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RESUMO
Este trabalho teve como objetivo entender o ensino remoto nos cursos superiores
presenciais na perspectiva dos estudantes dos cursos superiores de graduacao e
pés-graduacdo do IFTO. Por se tratar de uma pesquisa documental foi utilizada a
pesquisa elaborada pelo comité de risco do Instituto Federal de Educacdo do
Tocantins- IFTO no que concerne 0 ensino remoto no periodo da pandemia. A
andlise se deu em cima dos resultados da pesquisa que aconteceu no periodo
compreendido entre os meses de setembro a dezembro do ano de 2020.
Organizada pelo Comité de Risco do IFTO, sobre as acdes de enfrentamentos do
Covid-19. O estudo teve como problemética entender como foi proporcionado o
ensino remoto nos cursos superiores do IFTO durante o ensino remoto, no periodo
da Pandemia da Covid-1. No sentido de identificar as dificuldades dos estudantes e
as estratégias utilizadas pelo IFTO para ocorrer 0 ensino e a aprendizagem neste
periodo de excepcionalidade, devido a pandemia da Covid-19, foi identificado que
aproximadamente 50% estudantes dos cursos pesquisados possuiam algum tipo de
equipamento para seus estudos (smartphone e notebook) como também internet
para acessar 0s conteudos e atividades postados pelos professores. O estudo
revelou também que os professores adotaram variadas estratégias no processo de
ensino aprendizagem, porém foram insuficientes para satisfazer os estudantes e o

ambiente virtual mais utilizado por este publico foi Google Sala de aula.

Palavras-chave: Ensino remoto, cursos superiores, estudantes, IFTO



ABSTRACT
This study aimed to understand remote teaching in face-to-face higher education
courses from the perspective of undergraduate and graduate students at IFTO. As it
is a documentary research, the research prepared by the risk committee of the
Instituto Federal de Educacéo do Tocantins-IFTO regarding remote teaching during
the pandemic period was used. The analysis was based on the results of the
research that took place in the period between September and December of the year
2020. Organized by the IFTO Risk Committee, on actions to combat Covid-19.
understand how remote teaching was provided in IFTO's higher courses during
remote teaching, in the period of the Covid-1 Pandemic. In order to identify the
difficulties of students and the strategies used by IFTO to teach and learn in this
exceptional period, due to the Covid-19 pandemic, it was identified that
approximately 50% students of the surveyed courses had some type of equipment
for their studies (smartphone and notebook) as well as the internet to access the
contents and activities posted by the teachers. The study also revealed that teachers
adopted various strategies in the teaching-learning process, but they were insufficient
to satisfy students and the virtual environment most used by this audience was

Google Classroom.

Keywords: Remote teaching, higher education, students, IFTO
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1. INTRODUCAO

Desde o ano de 2019, o mundo encontra-se em um cenario de
pandemia, com o Covid-19, o recomendado pelos 6rgaos de controle é ficar em
casa ou distanciamento social.

O primeiro caso de Covid- 19 no Brasil foi confirmado, em 26 de
fevereiro de 2020, e a partir desta data o ensino presencial passa a ser
ofertado, de forma remota, com interagdo sincrona e assincrona e em algumas
instituicbes de forma hibrida, pois os érgdos de controle entenderam que a
sala de aula seria o lugar propicio para a transmissdo da doenca. Essa
recomendacéo foi reforgcada pelo Ministério da Educagédo - MEC que reiterou o
fechamento das instituicbes de ensino.

Dentro deste fundamento diversas instituicdes de ensino do Pais e em
todos os niveis escolares,foram implementados o ensino remoto, respaldados
por regulamentos ou documentos institucionais que informaram a metodologia
e o ambiente virtual de aprendizagem a serem adotados para esse modelo de
ensino.

Neste contexto, as instituicbes de ensino tiveram a liberdade de
implementar os métodos de ensino da forma que contemplava a realidade de
seus estudantes. E, isso foi possivel devido a orientacdo do Governo Federal
que promulgou a Lei N° 14.040 de 18 de agosto de 2020 onde “estabeleceu
normas educacionais excepcionais a serem adotadas durante o estado de
calamidade publica”.

Neste sentido, o ensino remoto foi uma alternativa apontada como a
melhor forma para sanar os problemas das instituicbes de ensino , neste
periodo emergencial. De acordo com Arruda (2020, p. 266), para implementar
uma politica publica tem que ter um tempo para ser pensada e executada de
maneira correta, para que tenha o minimo de falhas possiveis, precisa seguir
um ciclo, onde se caminha pelas fases.

Portanto, para este novo preceito buscava-se uma qualidade de ensino
semelhante aquela que os estudantes costumavam ter anteriormente. Nesse
sentido percebeu-se que existia uma complexidade de perguntas sem
respostas nas redes sociais, nas conversas de aplicativos em torno desta nova

realidade educacional.
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Entre elas, perguntas como: o que foi proporcionado aos professores
para esta fase de adaptacdo as tecnologias? E para os estudantes? Que
medidas foram tomadas pelas instituicdes publicas para a oferta de ensino
remoto?Ja que agora 0s conteudos serdo repassados através de plataformas
em encontros sincronos e momentos assincronos qual sera o apoio e a
tecnologia a favor do ensino?

Neste contexto, o referido projeto tem como foco a oferta do ensino
superior do Instituto Federal do Tocantins, durante a Pandemia da Covid-19,
pois de acordo com a portaria n® 766/2020/REI/IFTO, artigo 2°, as atividades
de ensino poder ser “implementadas de forma remota ou hibrida, como sendo o
conjunto de atividades escolares e académicas desenvolvidas, visando evitar o
contagio pelo novo coronavirus”.

Portanto o questionamento apresentado no presente trabalho se da em
responder a seguinte problemética: como foi proporcionado o0 ensino nos
cursos superiores do IFTO durante o ensino remoto, no periodo da Pandemia
da Covid-19?

Entende-se que a resposta deste questionamento podera contribuir com
as politicas de educacdo, na busca de melhores indices de qualidade do
ensino e em novos formatos ou modalidades de ensino que poderéo vir a ser
adotadas apos este periodo de pandemia.

Para tanto, o objetivo geral deste trabalho foi analisar o ensino nos
cursos superiores do IFTO durante o ensino remoto. A andlise foi realizada em
cima dos resultados de uma pesquisa organizada para avaliacdo do Comité de
Risco do IFTO no ano de 2020 e teve como recorte as respostas dos
estudantes, dentre os trés publicos entrevistados, dos cursos superiores de
graduacéo e pés-graduacéo do IFTO.

E como objetivos especificos: Identificar as dificuldades dos estudantes
durante o ensino remoto; entender quais estratégias foram organizadas pelo
professor para a oferta do ensino; e apontar qual o curso que apresentou maior
indice de satisfacdo com o ensino durante o ensino remoto.

Para tanto este trabalho foi estruturado em trés momentos. Sendo que o
primeiro momento refere-se a revisdo de literatura, com destaques para as

seguintes tematicas: A oferta do ensino e a Pandemia; o ensino presencial, a
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distancia e o remoto; 0 ensino superior e a pandemia; as politicas publicas da
Educacdo; os referenciais de qualidade da EAD; os referenciais de
eficiéncia; o IFTO e suas medidas para a oferta do ensino remoto.

O segundo momento foi usado para reorganizar os instrumentos de
coleta de dados, pois devido a Pandemia do Covid-19 foi necessario ajustar
também a metodologia organizada anteriormente, que era uma pesquisa in
loco junto aos professores e estudantes sobre o ensino nos cursos técnicos do
Campus Palmas do Instituto Federal do Tocantins.

Ja no terceiro momento a pesquisa aplicou a nova metodologia onde
seria a analise dos dados resultantes de uma pesquisa documental organizada
pelo Comité de Risco do IFTO, sobre as ac¢des de enfrentamentos do Covid-19,
na percepcao dos estudantes de Graduacédo e da pds-graduacéao lato sensu do
IFTO.
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2. REFERENCIAL TEORICO
2.1. A oferta do ensino na Pandemia

Com a pandemia da Covid-19 ocorreram profundas alteragbes no
processo de ensino, principalmente, no formato tradicional que as aulas
aconteciam nas Instituicdbes de Ensino. No final do ano de 2019 o mundo foi
surpreendido com o Covid -19 ,0 que refletiu diretamente no processo de
ensino aprendizagem brasileiro, onde a maioria das instituicbes de ensino
estava totalmente despreparado para passar por esse processo.

Todas as instituicbes de ensino tiveram que suspender, imediatamente,
todas as aulas presenciais,com as novas orientacdes da Portaria Ministerial, as
instituicdes de ensino deveria substituir as aulas presenciais por aulas remotas,
enguanto durasse a situacdo de pandemia do Novo Coronavirus - COVID- 19.

Conforme Portaria n © 343, de 17 de marco de 2020, artigo 1°:

Art. 1° Autorizar, em carater excepcional, a substituicdo das
disciplinas presenciais, em andamento, por aulas que utilizem meios
e tecnologias de informacdo e comunicagdo, nos limites
estabelecidos pela legislacdo em vigor, por instituicdo de educacgéo
superior integrante do sistema federal de ensino, de que trata o art. 2°
do Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017. (BRASIL, 2020).

Nesse contexto, as instituicbes de ensino tiveram que suspender seus
calendarios escolares e buscar solucdes, onde o educando nao fosse
prejudicado. E, ao mesmo tempo, buscar adaptar a nova realidade e que o
calendario fosse cumprido. Assim as instituicbes de ensino optaram pelo
ensino remoto baseadas na Lei N° 14.040, de 18 de agosto de 2020 que:

Estabelece normas educacionais excepcionais a serem adotadas
durante o estado de calamidade publica reconhecido pelo Decreto
Legislativo n° 6, de 20 de margo de 2020; e altera a Lei n® 11.947, de
16 de junho de 2009. § 4° A critério dos sistemas de ensino, no ano
letivo afetado pelo estado de calamidade publica referido no art. 1°
desta Lei, poderdo ser desenvolvidas atividades pedagogicas nao
presenciais.

No Campus Palmas do IFTO néo foi diferente, o instituto adotou o

ensino remoto para que conseguisse cumprir 0 calendario e criou estratégias

utilizando software para viabilizar um ensino de qualidade para os educandos.
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Arruda (2020, p. 266) explica:

Educacdo remota € um principio importante para manter o vinculo
entre estudantes, professores e demais profissionais da Educagéo. A
resposta em contrario pode representar o afastamento por muitos
meses dos estudantes dos espacos escolares (fisicos e virtuais), o
gue pode comprometer a qualidade da educacéo, possivelmente mais
do que a implementacado de iniciativas que mantenham tais vinculos,
apesar das limitacdes que venham a conferir.

Vérios documentos foram organizados pelo IFTO para orientar a oferta
do ensino. A Portaria n°766/2020/REI/IFTO trouxe as orientacbes e
procedimentos acerca das atividades de ensino, pesquisa, pos-graduacao,
inovacdo, extensdo e assuntos estudantis no ambito do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins considerando a Declaragcédo de
Emergéncia em Saude Publica pelo Ministério da Saude em decorréncia da
infeccdo humana pelo novo coronavirus (Covid-19).

A Portaria n° 766/2020 reforca, no artigo 7,° a conceituacdo de

atividades remotas para o publico do IFTO.

Art. 7° Entende-se por Atividades de Ensino Remoto (AER) o conjunto
de atividades realizadas com recursos educacionais digitais,
tecnologias de informagdo e comunicagdo ou outras ferramentas,
como forma de mediagéo tecnoldgica.

E, relata também no artigo 42 quais deverao ser as atividades de ensino

no IFTO no periodo da Pandemia:

| - possibilitar aos estudantes manter uma rotina béasica de estudos,
mesmo que afastados do ambiente fisico da unidade de ensino; e Il -
ser contabilizadas para o cumprimento da carga horaria prevista no
Projeto Pedagdgico de Curso (PPC).

Para o material didatico, a Portaria traz a secdo V- Do, com as

seguintes orientacdes:

Art. 50. Para a elaboracdo ou sele¢do de material de apoio utilizados
nas aulas realizadas durante o periodo de excepcionalidade, deve se
levar em consideracdo os diversos perfis de aprendizagem dos
estudantes. § 1° Considerando realidades distintas de acesso pelos
estudantes, orienta-se aos professores que seja disponibilizado
material de apoio em formato PDF e, quando se tratar de 4udios e
videos, que sejam curtos. § 2° Para os objetos de aprendizagem ja
disponiveis na Internet, o professor devera realizar curadoria anterior
a disponibilizacdo do material aos estudantes, informando a autoria
do professor ou de outros autores, de dominio publico, com citacdo
da fonte e demais informacg@es, evitando a caracterizacédo de plagio.§
3° O planejamento de material impresso deve ser contemplado
visando propiciar continuidade ao desenvolvimento das atividades
pelos estudantes com dificuldade de conectividade.
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2.2.Ensino presencial, o ensino a distancia e o ensino remoto

No Brasil, a modalidade de ensino adotada na maioria das instituicbes
educacionais publicas e privada é o presencial. Porém para essas instituicdes a
modalidade presencial podera ser organizada, também, com um percentual da
carga horaria a distancia, desde que esteja prevista em legislacdo especifica.

A oferta do ensino brasileiro esta regulamentada pela Lei de Diretrizes e
Bases da Educacédo - LDB,os artigos 24 e 31, institui obrigatoriamente que as
aulas devem ser lecionadas no decorrer de 200 dias letivos no cumprimento de
um ano civil e ainda distribuidas em 800 horas de ensinamento, independente
do grau de escolaridade em que o aluno esteja. (CORREA, 2020).

A reforma educacional, em 1996, através da Lei n° 9.394, abre portas
para a educacéo a distancia. E, a partir de entdo, a nova modalidade de ensino
tornou-se oficial. Porém, o MEC s6 comecou oficialmente a credenciar as
instituicBes universitarias em 1999 para atuar nesse novo campo de ensino
(OLIVEIRA, 2019).

No Pais, o0 ensino a distancia ndo pode ser atribuido a qualquer nivel de
ensino, esse modelo pode ser ofertado na modalidade totalmente a distancia
nos niveis sequenciais, médio e superior e recentemente vem surgindo um
novo formato de ensino na proposta hibrida.

Para restringir essa modalidade aplica-se o Decreto Federal que
regulamenta o artigo 80, da Lei n° 9.394/96:

Art. 2°. A regulamentacdo de que trata este Decreto é aplicavel as
instituicbes de ensino, publicas ou privadas, para oferta de cursos ou
programas de educagdo a distdncia, nos seguintes niveis e
modalidades:

| - Educacgéo basica de jovens e adultos;

II- Educacéo profissional de nivel médio;

Ill- Educacéo superior, abrangendo 0s seguintes cursos e programas:
a)sequenciais;

b) de graduacdao, inclusive os tecnolégicos;

c) de especializacao;

e)de mestrado; e

f) de doutorado;

No curso a distancia o estudante pode frequentar/ assistir as aulas na
hora em que quiser, pois ndo tem responsabilidades diretamente com o0s
professores quanto a horarios, sdo mais flexiveis quanto aos horarios,
excelentes, para quem tem um dia muito atarefado e ndo sabe exatamente a
que horas pode estudar (EAD, 2016).
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Neste modelo de ensino pode ser usado ambientes virtuais de
aprendizagem, gravagao das aulas, podendo ou ndo haver a interacdo do
estudante diretamente com o professor de modo sincrona e assincrona.

Porém o referencial de qualidade da EAD relata algumas atribuictes,
sendo que umas delas é que o curso a distancia ndo devera ser configurado
100% virtual, “ha momentos em que o0s estudantes deverd comparecer a
instituicdo de ensino para reunides, atividades praticas, provas e a
apresentacao do trabalho de concluséo de curso - TCC” ( BRASIL, 2016 ,
p.31).

O ensino também pode ser ofertado na forma hibrida, neste caso é a
juncao do ensino a distancia e o presencial. Segundo o portal Redacao (2013)
sao “momentos em que o aluno estuda sozinho, de maneira virtual, com outros
em que a aprendizagem ocorre de forma presencial, valorizando a interagéo
entre pares e entre aluno e professor”.

No formato hibrido o estudante tem na plataforma virtual a orientacédo do
professor, mas o método também preza pelo ensino presencial, pois tem em
vista a interacdo entre ambos os publicos envolvidos,para que todos possam
compartilhar davidas e experiéncias .(REDACAO, 2013).

Conforme o portal Redacdo (2013 na divisdo presencial e virtual no
formato hibrido, no momento de aula presencial o professor ou tutor
responsavel pela turma deve: “propor atividades que valorizem a interagdes
interpessoais [...] e propor trabalhos que envolvam toda a turma ou pode dividi-
la em grupos menores para a realizacédo de projetos”.

No que se refere a parte virtual do método hibrido, permite ao aluno
estudar no momento que melhor se adapta na sua rotina, onde quiser e com
guem quiser, tudo com o material disponibilizado pelo professor.

Tendo como base esses conhecimentos sobre a educacgéao brasileira, em
marco de 2020, com o decreto da pandemia da covid-19, a educacéo, assim
como todos os demais setores, sofreu ajustes na forma de ensino. Desde
entdo, todos tiveram de obedecer a ordens e decretos dos municipios e
estados.

Assim, muitas instituicbes de ensino recorreram a tecnologia, para nao

deixar seus estudantes sem acesso as informacdes construidas e distribuidas
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pelos professores e sem deixar de cumprir a carga horaria letiva. Porém, essa
visdo de ensinar através da tecnologia, ja vem desde o inicio da era digital. A
chegada da internet auxilia nas novas formas de ensinar pois atinge cada vez
mais as pessoas e “assim capacita e torna o mercado mais bem qualificado,
com o pessoal melhor preparado.” (OLIVEIRA, 2019).

Neste sentido, o ensino presencial pode ser ofertado de forma on-line e
no formato remoto. Leal (2020, p.1) explica que este termo ensino remoto é

recente, pois:

Na literatura educacional ndo existe escritura sobre o "ensino
remoto"”, uma vez que, diante do contexto de pandemia (Covid-19), é
uma experiéncia extremamente nova. Ja a modalidade remota utiliza
plataformas para adaptacdo da mediacdo didatica e pedagdgica de
forma sincrona, que significa ao mesmo tempo. (LEAL, 2020, p. 1).

Leal apud Geisa (2020) esclarece que existe uma diferenciacdo em
ensino a distancia (EAD) e o ensino remoto previsto no artigo 80 da Lei
9.394/96, inciso 4°, "essa educacdo tem como pressuposto desenvolver-se a
distancia assincrona, ou seja, que ndo ocorre a0 mesmo tempo. Ja a
modalidade remota utiliza plataformas para adaptacdo da mediacédo didatica e
pedagogica de forma sincrona, que significa ao mesmo tempo”.

No ensino remoto os estudantes tém uma comunicacdo em tempo real,
pois a modalidade é presencial porém com utilizacdo de tecnologias para a
interacdo dos estudantes que se torna similar ao ensino a distancia. Mais no
ensino remoto, 0 processo de ensino aprendizagem devera ter uma parte ao
vivo, para que o professor possa tirar as davidas e ter contato com o0s seus
alunos.

No ensino remoto, a maioria das instituicbes continuaram adotando o
mesmo horario e dia definido na modalidade presencial para a continuidade
das atividades letivas. Segundo Leal (2020) nesse método de ensino “a
distancia” o aluno continua a ter responsabilidade de comparecer as aulas. O
nao comparecimento do aluno acarretava em falta (o que reprova).

Uma das dificuldades encontradas nesse modelo de oferta sao os
registros das frequéncias, assunto que foi questionado em varias Instituicoes
de Ensino, pois havia muitos estudantes que ndo tinham condi¢cdes de assistir

as aulas por conta da falta de internet ou pela falta de computador em casa.
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No campo de aprendizagem do nivel superior, Arruda (2020, p. 266)
relata que pode se encontrar menos resisténcia por parte dos estudantes, em
razdo de se tratar de adultos, tendo como teoria que j4 sdo responsaveis e
assim podem cumprir com o dever de assistir as aulas no devido horario, como

se fosse a presencial.

No ensino superior é possivel perceber menos resisténcias a
implementacdo de tecnologias digitais no processo de ensino e
aprendizagem, sobretudo por atenderem pessoas adultas, que nédo se
encontram em processo de formacao inicial que envolve o contato
fisico, a movimentacdo do corpo e a socializagdo nos seus mais
diferentes niveis — como é o caso da educacdo dos jovens na
educacdo infantil, no ensino fundamental e médio. (ARRUDA, 2020,
p. 266)

A dificuldade de acesso a internet ndo esta apenas nos estudantes do
ensino basico e fundamental (criancas e adolescentes), mas em igual situacao

para os estudantes que cursam o nivel superior. Arruda (2020, p. 266):

E de se salientar ainda que, no caso do Brasil, a implementacéo da
educacdo remota emergencial no ensino superior conta com namero
significativamente reduzido de pessoas sem acesso as tecnologias
digitais, conforme observado em dados atuais do PNAD/IBGE.

Isso é compreendido, também, entre os professores e as instituicdes de
ensino devido j& contarem com rede de ensino virtual, onde os docentes
colocam o material didatico, mesmo o curso sendo presencial, conforme
(ARRUDA, 2020, p. 266).

Ja Corréa (2020), levanta alguns argumentos quanto a educacao remota
nesse periodo, para a educacgdo basica, para as familias afetadas e para os
préprios professores devido ao fato de ter sido observado algumas mudancas
no cenario educacional, desde a ocorréncia da pandemia. Em funcédo da nova
situacdo de que todos os alunos de uma instituicdo ndo podem frequentar a

escola ao mesmo tempo, Correa (2020) revela uma preocupacao:

O que diz a academia: E consenso no ambito académico que a EaD
ndo é a melhor forma de acesso a educacao, muito menos para 0s
estudantes da Educacdo Basica. Em se tratando da diversidade da
rede publica, com pessoas de diferentes classes sociais e diferentes
formas de acesso a internet, escolas do campo, quilombola e
indigenas, a EaD € ainda mais utépica (CORREA, 2020).

Ainda de acordo com Corréa (2020), o método de ensino no Brasil é
utdépico no presente momento e reforca a preocupacdo de que todos os
estudantes de fato ndo recebam a educacdo/informacdo passada pelos

professores, que sao transmitidas via internet na maioria, 0 que acaba
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prejudicando os estudantes.

No que se refere ao pensamento das familias, sobre o novo método de
ensino aplicado por escolas em todos os niveis de educacdo, Correa relata
(2020, p. 1):

O que dizem as familias: As familias que vém vivenciando a EaD nas
duas ultimas semanas estdo muito preocupadas. Relatos contam a
dificuldade de conciliar trabalho em casa e educacdo escolar. Nas
redes sociais se multiplicam postagens de méaes e pais dizendo que
fardo “o qué e como der’. Que qualidade de ensino pode ser
garantida ai? Qualidade implica em bons materiais (enviados pelas
escolas) e competéncia para ensinar.

Outro assunto em questionamento é sobre a qualidade do ensino, em

conformidade com Leal (2020, p.1):

Nao deve haver preocupagdo quanto a perda de qualidade no
conteldo preparado pelos professores. “Se o docente € empenhado e
tem formacdo na &rea, ndo haverd prejuizos na qualidade em
decorréncia da modalidade, nem tampouco na mediacdo dos
processos para o alcance da triade ensino - desenvolvimento —
aprendizagem.

Uma das preocupacdes das familias com a nova forma de ensino esta
na qualidade de ensino, onde os professores tém o papel fundamental de
ensinar e tem o conhecimento na area, ao contrario dos pais que n&o
conseguem tirar todas as davidas dos filhos (CORREA, 2020).

Corréa (2020) relata, também, as criticas dos professores quanto ao

método do ensino remoto, principalmente na aplicacdo das avaliagdes:

O que dizem os professores: A doenca pode impossibilitar as familias
de manter o estudo e cumprir as 800 horas. Para que um estudante
seja aprovado é preciso 60% de cumprimento das horas letivas na
Educacéo Infantil e 75% nos Ensinos Fundamental e Médio. Como
aferir este cumprimento em casa? Esta situagdo emergencial de
atividades escolares em casa também n&o permite que sejam
realizadas avaliacdes. HA que se pensar novas alternativas para
avaliar os estudantes no retorno as aulas. Absolutamente tudo esta
em suspenso (CORREA, 2020, p.1).

No entendimento que seria uma situacdo passageira 0S professores
buscaram alternativas para avaliar e averiguar a presenca dos estudantes, pois
acreditava que ndo poderia medir qual estudante teria acesso a internet para
receber as aulas/contetdo e qual ndo teria. E propds examinar os estudantes
no retorno das aulas, averiguando se estudaram de fato ou ndo (CORREA,
2020).

Para a oferta do ensino no formato remoto a interagcdo entre o0s
professores e estudantes pode ser de forma sincrona e assincrona. A interacéo

7

sincrona é realizada através de websites, com a ferramenta de
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videoconferéncia, para que alunos e professores interajam entre si a0 mesmo
tempo. Porém essa forma simultdnea de interacdo, precisa que ambos o0s
envolvidos estejam comprometidos aos horarios das aulas e com acesso a
internet, segundo (NUNES, 2020).

Na interacdo assincrona os professores podem colocar os conteudos
disponiveis em plataformas que sdo acessiveis pelos alunos e gravar suas
aulas. Dessa maneira, os estudantes podem assistir e acessar os conteldos no
horéario que melhor for conveniente a ele, de acordo com (NUNES, 2020).

O formato de interacdo sincrona de acordo com Nunes (2020, p. 1) é
que mais se assemelha ao presencial, pois existe o envolvimento do publico
“[...] trabalhando juntos na resolugdo de tarefas, trocando experiéncias sobre
seus dias e interagindo simultaneamente sobre os contetddos da aula, o ensino
sincrono € a aplicacdo online que mais pode se assemelhar a um dia normal na
escola”.

Nunes (2020) reforca que esta interagdo se assemelha as aulas
presenciais, pois alunos e professores devem estar envolvidos interagindo e
tirando duvidas de forma simultinea através de questionamentos. Como
também, ter responsabilidades com horérios e presencas nas aulas.

Nunes (2020, p.1) explica que ndo existe um método melhor que outro
de ensino aplicado pelas escolas e nem uma estratégia errada, “mas sim o
que melhor se adapta ao publico alvo da instituicdo de ensino, na qual esta vai

adotar tal regimento de ensino na nova situacédo de pandemia”

2.3. As Politicas Publicas da Educacéao

As politicas publicas sdo acdes do governo para solucionar problemas
expostos pela sociedade. Sendo assim o gestor deve definir planos, para
ajustar a situacdo de irregularidade/ desordem, a fim de que o projeto possa
ser implementado de uma forma que seja solucionado tal conjuntura (LENZI,
2018).

Dessa forma, ha politicas publicas em diversos campos de atuacao, para
gue o0 governo seja capaz de tentar suprir as necessidades da sociedade em
todas as areas possiveis (LENZI, 2018).

De acordo com Lenzi (2018) as politicas publicas de educagédo “sao

programas ou acdes que sdo criadas pelos governos para colocar em pratica
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medidas que garantam o acesso a educacgao para todos os cidadaos”. Ou seja,
uma forma de garantir que a Constituicdo Federal seja cumprida e garantida a
todos os cidadéos.

Além disso, segundo Lenzi (2018) sua funcdo esta em “avaliar e ajudar a
melhorar a qualidade do ensino do pais [...] s@o ligadas a todas as medidas e
decisdes que sdo tomadas pelo governo em relacdo ao ensino e a educacao
no pais”.

Para reafirmar o controle, definir e regulamentar todo o sistema
educacional brasileiro, tanto na modalidade publico ou privado nas esferas
municipal, estadual ou federal, foi criado entdo uma legislacdo com base na
Constituicdo Federal do Brasil, a fim de validar assim os direitos a educacéo
desde a basica até o nivel superior, segundo (SIGNIFICADOS, 2017).

Tal legislagcéo foi prevista na CF em 1934 e regulamentada em 1964.
Atualmente esta em aplicacdo a versdo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao, retificada em 1996, denominada Lei n° 9.394/96. Porém com o
tempo a lei fica desatualizada e para se ajustar com a modernidade e a
situacdo cada vez mais presente, o0 legislativo cria decretos para suprir as
necessidades da legislacao (SIGNIFICADOS, 2017).

Com a pandemia e 0 ensino remoto, a medida provisoria n° 934, de 1°
de abril de 2020 do Ministério da Educacédo, proporciona alteracdo na LDB,
onde relata sobre obrigatoriedade de 200 dias letivos distribuidos em 800 horas
de aula. Para Corréa (2020), essa alteracdo traz uma adaptacdo aos dias

atuais, tendo em vista a situacédo de pandemia:

A MP modifica os artigos 24 e 31 da LDB, que tratam da
obrigatoriedade de 800 horas distribuidas em 200 dias letivos,
desobrigando o cumprimento dos 200 dias, mas ndo das 800 horas.
Isto significa que o dia letivo, ou seja, estar na escola, nao € mais
necessario contanto que o estudante cumpra 800 horas de estudo em
casa.

Neste contexto, a medida provisoria n° 934, de 1° de abril de 2020
desobriga as instituicbes de ensino a cumprir os dias lecionados no ano civil,
como geralmente € aplicado no calendario escolar no Pais. “As horas de aulas
devem continuar a serem cumpridas, sendo presencial com aluno ou néo,
porém o decreto ndo explOe se as aulas devem ser em meétodo de ensino a
distancia ou remoto”. (CORREA, 2020).
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Corréa (2020) “indica que as 800 horas sejam a distancia e as redes de
ensino ou escolas precisam adequar modalidade de ensino aos recursos
tecnoldgicos necessarios”. Ou seja, as instituicdes de ensino que vao decidir o
meétodo conveniente e se adequar da melhor forma possivel, para que todos
seus alunos tenham acesso a informacdo, aos conteudos e as aulas
repassadas pelos professores da escola.

Correia (2020) relata que o ministro da Educacdo Abraham Weintraub,

propde a flexibilizacdo do calendario escolar porém coloca condic¢des:

O Ministério da Educacédo propde a flexibilizagcdo do calendario
escolar, com vistas a garantir que o conteldo curricular seja
ministrado aos estudantes de forma integral e com qualidade de
ensino, mantendo as oitocentas horas anuais, que poderdo ser
distribuidas em menos de duzentos dias letivos de efetivo trabalho
escolar, desde que esteja em conformidade com os dispositivos e
com os normativos das autoridades do sistema de ensino estadual,
municipal ou distrital. (CORREA, 2020 apud Weintraub, 2020)

Ainda conforme Corréa (2020) “Notem que o governo federal ndo indica
a obrigatoriedade da Educacéo a Distancia (EaD), mas sim o cumprimento das
800 horas”. Portanto, sao as instituicbes de ensino que vao decidir qual a
melhor maneira de se adaptar a nova situacdo, tendo um método de ensino a
distancia ou um ensino remoto.

Arruda (2020) explica, que a aplicacao deste método de ensino remoto e
de modo emergencial, a educacdo podera ter um indice de prejuizo menor no

curriculo escolar.

Educacdo remota emergencial pode ser apresentada em tempo
semelhante a educacdo presencial, como a transmissdo em horarios
especificos das aulas dos professores, nos formatos de lives. Tal
transmissdo permitiria a colaboracdo e participacdo de todos de
forma simultdnea, mas pode envolver a gravacao das atividades para
serem acompanhadas por alunos sem condi¢cbes de assistir aos
materiais naquele momento. Ela também pode envolver mais
iniciativas da EaD, implementando ferramentas assincronas (que
funcionam de forma néo instantanea, como foruns de discusséo) e
melhor estruturacdo de materiais. Pode também envolver a
transmissao de conteddos por TV, radio ou canal digital estatal, de
forma mais massiva e emergencial. (ARRUDA, 2020, p. 266).

Para o0 ensino remoto vario S0 as maneiras para que ocorra interacao
como, as lives! e as video-aulas onde o professor pode deixar suas aulas

gravadas para os estudantes que ndo conseguem acessar no horario marcado.

! Live em portugués significa, no contexto digital, "ao vivo". Na linguagem da Internet, a expressio
passou a caracterizar as transmissGes ao vivo feitas por meio das redes sociais. As lives sdo feitas de
forma simples e agil, geralmente sem limites de tempo de exibicdo ou de quantidade de espectadores.
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O que deixa um questionamento quanto a eficiéncia do método remoto para a
absorcdo do conteltdo pelos alunos e sobre a metodologia usada pelo
professor para as aulas gravadas.
2.3.2 Os referenciais de eficiéncia e eficacia na educacgao

Ja Sammons (2008) apresenta onze fatores que poderao ser atribuidos

com a eficicia de uma instituicdo de ensino:

1.Lideranga profissional: firme e objetiva; um enfoque participativo;
um profissional que lidera. 2. Objetivos e visdes compartilhados:
unidade de propositos; pratica consistente; participagdo institucional e
colaboragdo. 3. Um ambiente de aprendizagem: um ambiente
ordenado; um ambiente de trabalho atraente. 4. Concentracdo no
ensino e na aprendizagem: maximizacdo do tempo de aprendizagem;
énfase académica; foco no desempenho. 5. Ensino e objetivos claros:
organizacao eficiente; clareza de propdsitos; aulas bem estruturadas;
ensino adaptavel. 6. Altas expectativas: altas expectativas em geral;
comunicacdo de expectativas; fornecimento de desafios intelectuais.
7. Incentivo positivo: disciplina clara e justa; feedback.8.
Monitoramento do desempenho do aluno; avaliacdo do desempenho
da escola. 9. Direitos e responsabilidades do aluno; aumentar a auto-
estima do aluno; posicBes de responsabilidade; controle dos
trabalhos. 10. Parceria casa-escola: envolvimento dos pais na
aprendizagem de seus filhos. 11. Uma organizagdo orientada a
aprendizagem; desenvolvimento de pessoal baseado na escola.
(SAMMONS, 2008, p. 351)

Para o referido estudo interessa os itens trés, quatro, cinco, oito e onze,
sendo: o item 3 que fala do ambiente de aprendizagem; o item 4 que trata da
concentracdo no ensino e na aprendizagem; o item 5 sobre o ensino e
objetivos claros: aulas bem estruturadas, ensino adaptavel; o item 8 sobre
avaliacdo do desempenho da escola; e o item 11 que relata sobre a
organizacdo orientada a aprendizagem.

2.4 Oensino no IFTO e o Comité de Risco

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins
(IFTO) é resultado da integracdo da Escola Técnica Federal de Palmas (ETF) e
da Escola Técnica Federal Agropecuaria de Araguatins (EAFA), por meio da
Rede Federal de Educacao Técnica.

Hoje, o IFTO possui 12 unidades, sendo que uma constitui a Reitoria e
as demais estdo distribuidas entre 8 campi ,totalmente funcionais e 3 campi
avancados, além de 1 polo de educacdo a distancia associado ao Campus
Lagoa da Confusdo e aproximadamente 40 polos de apoio a educacgédo de a
distancia em parceria com o Estado e Municipios do Tocantins para a oferta de

ensino de nivel técnico e superior a distancia.
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No IFTO séo oferecidos mais de 60 cursos regulares, além de cursos de
curta duracdo de qualificacdo profissional no ensino fundamental e médio
(FIC). Neste contexto, o IFTO faz jus aos melhores resultados da historia da
educacao profissional no Brasil, pois forma profissionais que atendem tanto as
metas de desenvolvimento nacional quanto as necessidades da sociedade.

As Unidades de Ensino espalhadas pela extenséo territorial do estado
do Tocantins fornecem estudo para milhares de jovens e adultos de diversas
faixas etarias. Assim, a instituicdo destaca a integracao entre ensino, pesquisa
e extensdo para arranjos produtivos locais, proporcionando desenvolvimento
educacional, cientifico e tecnoldgico para o pais.

E, especificamente, em todo o campus que compdem o IFTO, objeto do
estudo, estdo organizadas as seguintes ofertas:

I. FIC/ Qualificacdo — Integrado Eja/ Proeja;

Il. Técnico — integrado e subsequente;

lll. Graduacéo — Bacharelado, Licenciatura e Tecnolégico; e

V. P6s-Graduacao — Especializacdo e Mestrado.

Para melhor visualizagdo dos cursos superiores oferecidos pelo IFTO
foram separados em tipo de ofertas como se segue:

Quadro 1 .Oferta de curso superior em bacharelado no IFTO- ano de 2022

Curso Campus
1 Administracéo Paraiso / Porto Nacional
2 Engenharia agronémica Araguatins/ Colinas/Diandpolis/Lagoa
da Confuséo/ Palmas/ Pedro Afonso
3 Engenharia civil Palmas
4 Engenharia elétrica Palmas
> Sistemas de informagao Paraiso / Porto Nacional

Fonte: Autoria prépria
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Quadro 2 . Oferta de curso superior de Licenciatura no IFTO- ano de 2022

Curso Campus
1 Matemética Paraiso / Palmas
2 Ciéncias biologicas Araguatins
3 Computacao Araguatins/ Colinas/ Dianopolis/ Porto
Nacional
4 .
Educacao Fisica Palmas
5 ..
Fisica Palmas
6
Letras Palmas
! Pedagogia Porto Nacional
Teatro Gurupi

Fonte: Autoria prépria
Quadro 3 .Oferta de curso superior em tecnologia no IFTO - ano de 2022

Curso Campus
1 L

Agronegocio Palmas
2 : .

Alimentos Paraiso
3 Andlise e desenvolvimento de Araguaina
sistemas -

4 Construcao de edificios Palmas
> Gestao da producéo industrial Araguaina
6 Gestéao da tecnologia da Paraiso
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informacéao
! Gestao de Turismo Palmas
8 Gestéo Publica Gurupi/ Palmas
9 Logistica Porto Nacional
10 ~ ~ :
Producao de Gréaos Gurupi
11 : -
Sistemas Elétricos Palmas
12 .
Sistema para Internet Palmas

Fonte: Autoria prépria

da seguinte forma:

Quadro 4 . Oferta de p6s- graduagéo lato sensu no IFTO- ano de 2022

No IFTO as oferta dos Cursos de pods-graduacéo lato sensu, acontecem

desenvolvimento de sistemas

Curso Campus
1 e . ,
Especializacdo em agropecuaria Colinas
sustentavel -
2 e L .
Especializacdo em agropecuaria Gurupi
tropical
3 e .
Especializacdo em arte Gurupi
educacéo
4 o ;
Especializacdo em Araguatins
desenvolvimento agropecuario
sustentavel
5 e .
Especializacdo em Araguatins
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computacionais
6 A .
Especializacdo em engenharia
~ : Araguaina
de producéo e sistemas 9
7 A .
Especializagdo em ensino de .
o Araguatins/Formoso do
ciéncias da natureza e .
_ Araguaia
matematica
8 A ~
Especializacdo formacgao
~ . Araguaina
docente em educacao ambiental 9
e desenvolvimento sustentavel
9 A .
Especializacdo em tecnologia
. Palmas
ambiental
10 e "
Especializacdo em telematica Palmas

Fonte: Autoria prépria
2.4.1 O Comité de Risco do Instituto Federal do Tocantins

A Secretaria Estadual de Saude do Tocantins confirmou o primeiro caso
de coronavirus no Tocantins, em 18 de margo de 2020, o que causou grande
alarme na sociedade. Em 18 de marco de 2020, por meio da Portaria N°
331/2020/REI/IFTO, o IFTO suspendeu as atividades administrativas

presenciais em todas as unidades, pelo periodo de 30 dias:

Dispde sobre medidas preventivas e protetivas, ho ambito do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins,
decorrentes da Declaragdo de Emergéncia em Saude Pdublica pelo
Ministério da Saude, em decorréncia de infeccdo humana pelo novo
coronavirus (COVID-19), em complemento as disposi¢des constantes
na Portaria n°® 317/2020/REVI/IFTO, de 13 de marco de 2020, nas
Instru¢cdes Normativas SGP/SEDGG n° 19, 20 e 21 de 12, 13 e 16 de
marc¢o de 2020, e observados os termos da Portaria MS n° 356, de 11
de marc¢o de 2020. (IFTO, 2020).

Na mesma data o Reitor do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e
Tecnologia do Tocantins, aprova o ensino remoto como método a ser adotado
para o desenvolvimento das atividades de ensino por meio da Portaria n°
337/2020/REI/IFTO, de 18 de marco de 2020 que:
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Dispde sobre orientacdes e procedimentos acerca das atividades de
ensino, pesquisa, pos-graduagdo, inovacdo e extensdo, e de
assuntos estudantis no dmbito do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Tocantins decorrentes da Declara¢do de
Emergéncia em Salde Publica pelo Ministério da Saude e situagdo
de pandemia por infeccdo humana pelo novo coronavirus (IFTO,
2020).

O Instituto Federal do Tocantins, ciente da grave crise causada pela
disseminacgdo do coronavirus do Covid-19 no Brasil e, para atender a situacéo
emergencial da saude publica, estabeleceu o comité de risco com a
representatividade das Unidades de Ensino, dos estudantes. Sendo eles, os
Diretores dos campi, Profissionais da area da saude, Engenheiro de Seguranca
do Trabalho, Pré-reitorias, Diretora de Gestdo de Pessoas, Diretoria de
Infraestrutura, DCE, Chefia de Gabinete do reitor e o Reitor.

Objetivando adotar acdes preventivas no ambito do IFTO e designado
pela portaria n° 320/2020, o Comité foi composto por um presidente e 23
membros e, assim acompanhar e propor a¢des para o ensino no IFTO, além
dos estudos para orientar as atividades dentro do IFTO, o comite organizou
uma série de perguntas para serem aplicadas através de trés questionarios on-
line para ao publico interno, sendo ele: aluno, professores e técnicos
administrativos para entender como estes publicos estdo respondendo a este
periodo da Pandemia.

Assim, a primeira pesquisa foi realizada entre os dias 02 e 06 de abril e
a segunda entre os dias 07 a 12 de maio de 2020, e foi respondida por
servidores e estudantes da instituicdo, que teve o intuito de conhecer melhor a
realidade da comunidade interna e tracar protocolos de protecdo mais efetivos

no combate a propagacdo do novo coronavirus na instituicao.
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3. METODOLOGIA

O trabalho de conclusdo de curso teve como proposta a analise do
ensino nos cursos superiores do Instituto Federal do Tocantins durante o
ensino remoto.

Para realizar tal andlise, os procedimentos aplicados foram a pesquisa
bibliografica e a documental e, como consiste em uma base de levantamento
de dados, teve uma abordagem qualitativa.

No que refere a pesquisa bibliografica, foi utilizado esse método para
reunir as informacdes de dados secundarios sobre a temética abordada. Neste
tipo de pesquisa, o autor forma uma base teorica sobre o assunto, fornecendo
a ele compreenséao sobre o assunto e, podendo assim, dissertar melhor sobre o
tema, com maior credibilidade e confianca (PRODANOV & FREITAS, 2013).

Marconi e Lakatos (2003, p.182) informam que existem varias fontes em

gue o pesquisador pode usufruir de informacoes:

A pesquisa bibliografica, ou de fontes secundarias, abrange toda
bibliografia ja tornada publica em relacdo ao tema de estudo, desde
publicacbes avulsas, boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas,
monografias, teses, material cartografico etc., até meios de
comunicacdo orais: radio, gravacdes em fita magnética e
audiovisuais: filmes e televiséo.

Para tanto foi usado como referéncia neste trabalho os seguintes

autores: Arruda (2020); Correa (2020); Leal (2020); Lenzi (2018); Oliveira
(2019); Cervo e Bervian (2007) entre regulamentos e leis.

No sentindo de atender a abordagem qualitativa o estudo analisou o
resultado de um documento disponibilizado no site do Instituto Federal do
Tocantins no dominio:< ifto.edu.br /noticias/ifto-divulga-resultados-da-2a-
pesquisa-sobre-acoes-de-enfrentamento-a-covid-19/resposta-estudante-
ifto.pdffto.edu.br/noticias/ifto-divulga-resultados-da-2a-pesquisa-sobre-acoes-
de-enfrentamento-a-covid-19/resposta-estudante-ifto.pdf>.

Trata-se de uma pesquisa de avaliagdo do periodo de Pandemia
organizada e aplicada de forma on-line pelo Comité de Risco do IFTO realizada
entre os dias 7 e 12 de maio do ano de 2020, com estudantes, professores e
técnicos administrativos.

Para o estudo proposto buscou-se entender os fatos ocorridos somente
no ensino no periodo da Pandemia da Covid-19 na percepcéo dos estudantes

dos cursos superiores e de pés- graduacao.
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E ainda, para atender os objetivos metodoldgicos da pesquisa, foi
empregada na estrutura do trabalho a pesquisa descritiva. A pesquisa
descritiva consiste em duas palavras chaves: analisar e interpretar. Para ser
efetuada, é preciso que o autor tenha uma relagdo com o mundo real, sendo
assim nao pode ser feita uma pesquisa fora da realidade.

No caso do trabalho em questédo foi abordada a andlise. E, para tanto
foram organizados os seguintes indicadores para orientar a analise dos dados
no que refere aos resultados da pesquisa do Comité na perspectiva dos
estudantes do IFTO:

a) acesso a internet;

b) instrumentos de tecnologia para acesso as aulas;

c) plataforma para mediacao professor/estudante;

e) estratégias organizadas pelos professores; e

f) indice de satisfacdo dos estudantes em cada nivel de oferta dos
CUrsos.

Sendo assim, para uma melhor visualizacdo, foram apresentados os
graficos disponibilizados no resultado da pesquisa do Comité de forma
consolidada na perspectiva dos estudantes de graduacéo e da pés-graduacao.
Isto €, a interpretacdo ocorreu em cima de resultados ja alcancados por outra
fonte, que o pesquisador buscou fazer sua interpretacdo, porém sem altera-los.

Neste sentido, o projeto trouxe uma abordagem exploratéria, que
segundo Cervo e Bervian (2007) é indicada quando h& pouco entendimento
sobre o problema em estudo. O tema em questdo € um assunto que esta
sendo abordado recentemente na midia e em outros canais de comunicacao,
devido se tratar de um método de ensino para suprir uma demanda provocada

por uma excepcionalidade devido a pandemia que surpreendeu o mundo.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Para buscar responder a problematica de como foi proporcionado o
ensino nos cursos superiores do IFTO durante o ensino remoto, no periodo da
Pandemia da Covid-19, foi analisada a resposta dos estudantes, um dos trés,
publicos entrevistados pelo Comité de Risco do IFTO.

Através dos dados da 22 pesquisa organizada pelo Comité de Risco do
IFTO realizada de forma on-line, publicada no site do IFTO, para entender as
acOes de enfrentamentos do Covid-19, o estudo em questao, teve como recorte
as respostas dos estudantes de vinte e cinco cursos superiores de graduacao e
de dez cursos de especializacdo do IFTO.

No IFTO, no ano de 2020, os cursos de graduacao contaram com 7.896
matriculas e os cursos de pos-graduacdo com 451 matriculas, totalizando
8.347 matriculas. Deste publico matriculado a pesquisa contou com 1.533
respostas, que foi o publico alvo para a pesquisa, onde foram respondidas 16
perguntas relacionadas com assuntos da oferta do ensino do IFTO.

Na tentativa de entender os indicadores (i) acesso a internet; (ii)
instrumentos de tecnologia para acesso as aulas; (iii)plataforma para mediacao
professor/estudante; (iv) estratégias organizados pelos professores; e (v) indice
de satisfacdo dos estudantes em cada nivel de oferta dos cursos foram

organizados graficos consolidados.

Gréfico 1. Vocé estuda em qual unidade do IFTO
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O grafico 1 traca o perfil dos estudantes respondentes. Sobre os
estudantes dos cursos de graduacédo observam-se que 29,6% sdo do campus
Palmas, 30,3% campus Araguatins e 13,9% do campus avancado Formoso do
Araguaia. E em numero igual, 3,4%, sdo do campus avancado de Pedro
Afonso e do Campus de Araguaina responderam a pesquisa.

Em relacdo ao curso de Pos- graduacgéo, 72,7% das respostas vieram do
campus Araguatins, 18,2% campus Palmas. N&o houve respostas dos

estudantes dos demais Campi.

Grafico 2.Vocé esta recebendo algum auxilio do IFTO (como o incluséo digital) neste periodo.
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Fonte: Autoria propria

No grafico 2, observa-se que 65,3% dos estudantes de graduagéo néo
receberam nenhum auxilio do IFTO (como inclusdo digital), 27,7% afirmaram
que receberam auxilio como a inclusdo digital e 7% afirmaram que receberam
outros auxilios.

Ja os estudantes de poOs-graduacdo 90.9% nao estavam recebendo

nenhum tipo de auxilio e apenas 9,1% estavam recebendo.
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Para Mercado (2002, p. 32).

A reflexdo sobre a utilizac@o da Internet como recurso tecnol6gico na
educacdo é fundamental para que as novas tecnologias possam ser
utilizadas como instrumento de formacdo de sujeitos que estejam em
contato com o mundo, fortalecendo sua proépria identidade cultural;
que fagcam uma leitura critica da grande quantidade de informacdes
recebidas; que utilizem a Internet como instrumento que supera as
barreiras de tempo e espago, lembrando, no entanto, que receber
informagdes ndo significa construir conhecimento, pois para isso é
preciso uma relacao tedrico-préatica que se processa no cotidiano [...].

Grafico 3. Em casa, como vocé tem acesso a internet?
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No gréfico 3, trata do acesso a internet, 64,5% dos estudantes da
graduacdo tém acesso a internet wi-fi, 29,5% tem internet mével e 3,1% néao
tem acesso a internet.

Os estudantes de pés - graduacéo 63,6% tém internet wi-fi e 9,1% tem
internet mével. Pode-se observar que todos os alunos da pés- graduacao tem

acesso a internet.
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Grafico 4.Em casa, vocé possui quais destes aparelhos para uso individual neste periodo de
aulas remotas?
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O grafico 4,foi perguntado sobre quais aparelhos os estudantes
utilizaram para uso individual durante as aulas remotas. Percebe-se que 43,6%
dos estudantes de graduagédo possuem smartphone e notebook e 39,2% possui
apenas smartphone.

Os estudantes da poés-graduagcdo 54,5% possuem smartphone e
notebook e 27,3% possuem apenas notebook e 9,1% nao possui nenhum dos

aparelhos.
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Grafico 5.Seus professores Ihe orientaram sobre como seriam as aulas remotas neste periodo
de situacdo emergencial em decorréncia do coronavirus (Covid-19)?
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O gréfico 5, foi perguntado se os professores orientaram,sobre como
seriam as aulas remotas neste periodo de situacdo emergencial em
decorréncia do coronavirus (Covid-19). 34,5% dos alunos de graduacéo
afirmaram que receberam orientacdo de forma satisfatéria por parte dos
professores, 33% afirmaram que recebem de apenas de alguns professores e
apenas 2% alegaram gue ndo receberam nenhuma orientacao.

J4, 90,9% dos estudantes de poOs-graduacao afirmaram que todos os
professores orientaram de forma satisfatéria e 9,1% teve orientacao por parte

dos professores, porém ainda tem duvidas.
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Gréafico 6.0s planos de ensino dos professores precisaram ser alterados para inclusao de
atividades remotas para o atendimento a esta situagcdo emergencial em decorréncia do
coronavirus (Covid-19). Vocé teve acesso aos planos alterados?
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Fonte: Autoria propria

Sobre os planos de ensino observa-se que no grafico 6, 47% dos alunos
da graduacédo disseram que tiveram acesso aos planos de ensino alterados
para inclusdo das atividades remotas e 21% ndo teve acesso. Na pos-

graduacédo 45,% néao teve acesso aos planos de ensino alterados.
Grafico 7. Qual Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) adotado pelo IFTO vocé acha mais
facil utilizar?
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Sobre o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) adotado pelo IFTO, o
grafico 7, revela que os estudantes da graduacédo consideram mais facil para
utilizar ( 66,5%) o Google Sala de Aula (Classroom), 19,5% o Moodle e Google
Sala de Aula e 14,1% Moodle.

Quanto aos estudantes da p6s — graduacao 72,7% acharam mais facil

utilizar Google Sala de Aula (Classroom) e 18,2% moodle.

Grafico 8.Seus professores enviaram os contelidos das aulas remotas?
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Fonte: Autoria propria

O gréfico 8, trata do envio dos conteludos das aulas remotas. Para os
alunos da graduagéo, 64,3% afirmaram que todos os professores enviaram 0s
conteuidos e 35,3% disseram que somente alguns professores enviaram.

J4 na pés-graduacdo 81,8% disseram que todos os professores
enviaram e 18,2% disseram que apenas alguns professores enviaram. Nenhum

percentual foi registrado na afirmagao “nao recebi conteudo ainda”.



Grafico 9.Qual meio digital seu professor mais utiliza para envio de contetidos?
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O gréfico 9, relata o meio digital que o professor mais utilizou para envio
de conteldos. 81,8% dos estudantes da graduacao disseram que o meio digital

mais utilizado foram os ambientes virtuais: moodle ou Google sala de aula,

3,2% E-mail institucional e 2,6% whatsApp.

No curso de pods-graduacdo 81,8% revelaram como os mais utilizados os

ambientes virtuais: moodle ou Google sala de aula, 9,1% E-mail institucional e

9,1% whatsApp.



Grafico 10.Como vocé avalia a qualidade das aulas remotas que esta recebendo?
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O grafico 10, traz como o estudante avaliou a qualidade das aulas

remotas recebidas, 36,5% dos alunos da graduacdo avaliaram como regular

30,1% como boa e 14,8% como ruim.

O que se percebeu foi uma insatisfacdo também pelos estudantes dos

cursos da pés-graduacao 36,4% regular, 27,3% boa e 9,1% ruim.

Grafico 11.Como vocé avalia a quantidade de conteldos propostos nas aulas remotas que

esta recebendo?
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O grafico 11, traz a avaliacdo dos estudantes em relacdo a quantidade
de conteudos propostos nas aulas remotas. Assim, 43,7% dos estudantes de
graduacdo consideraram satisfatorias, pois conseguiram realizar todas as
atividades propostas nas aulas. E, 41,2% pouco satisfatéria, “pois a quantidade
de conteudo estd comprometendo a realizagdo das atividades” e 15,1%
insatisfatoria, revelando que a quantidade de conteldo estava acima das
possibilidades de realizagéo.

JA 54,5% dos estudantes da pos - graduacdes consideraram
satisfatorias, pois conseguiram realizar todas as atividades propostas nas
aulas, 36,4% pouco satisfatoria, revelando que a quantidade de contetdo
estava comprometendo a realizacao das atividades e 9,1% insatisfatéria, pois a

guantidade de conteludo estava acima das possibilidades de realizacao.

Grafico 12.De modo geral, como avalia a sua experiéncia com atividades remotas?
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No grafico 12, avalia a experiéncia dos estudantes com as atividades
remotas. 30,3% dos estudantes de graduacgéo avaliaram como regular 28,9%
como boa. O que se entende que a experiéncia foi positiva, pois apenas 15,3%
relataram que foi ruim e 13,6% muito ruim. O mesmo ocorreu com a pos-
graduacéo, pois o percentual de aceitacdo dos estudantes foi de 54,5% para

boa, 27,3% muito boa e 9,1% muito ruim.
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Grafico 13. Os 6rgaos de saude divulgaram amplamente os principais fatores associados a
complicagBes da doenga provocada pelo Coronavirus (Covid-19). Vocé faz parte de algum
grupo de risco?
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O IFTO também teve a preocupacdo em atender quem era o estudante
deste momento tdo fragil do Covid-19 e assim o grafico 13 traz como
qguestionamento se algum estudante faz parte de algum grupo de risco.
Observa-se que 84,5% dos estudantes da graduacao néo fazem parte do grupo

de risco acompanhados de 72,7% da poés - graduacéo.

Grafico 14. Na sua opinido frente as recomendac8es de isolamento social feitas pelos 6rgdos
de saude devido a pandemia provocada pelo Covid-19, e a finalizagdo do periodo de
atividades ndo presenciais no dia 17 de maio, o IFTO deve:
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No gréfico 14, foi questionado sobre a opinido dos estudantes frente as
recomendacdes de isolamento social feitas pelos 6rgdos de saude devido a
pandemia provocada pelo Covid-19, e a finalizacdo do periodo de atividades
nao presenciais no dia 17 de maio. Deste 50,7% dos estudantes da graduacao
acreditaram que deveriam manter o calendério letivo com atividades remotas

que foi reforcado pelos estudantes da pdés - graduacéo (63,6%).

Grafico 15.Vocé possui alguma deficiéncia?
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No grafico 15, 94,6% dos estudantes da graduacao e da pés- graduacgao
90.9% n&o apresenta nenhum tipo de deficiéncia.

Tabela 01. Quais estratégias de ensino adotadas pelos (as) professores (as) os alunos mais
gostaram.

Estratégias de ensino Graduagao P6s- Graduacéo

Videoaulas
64,6% 72,7%

Atendimento on line
31,1% 54,5%

Transmissodes simultaneas 36,4%
19,8%

36,4%
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Webconferéncias 30,3%
14,8% 9,1%
Chats
Foéruns 5,2% 27,3%
Podcasts 1,5%
Questionarios 18,2%
33%
Leituras 15,2% 18,2%
9,1%
Resumos e resenhas 14,3%
9,1%
Listas de exercicios 38,9%
Outros 0,4% -

Fonte: Autoria Prépria

A tabela 1 revela as varias estratégias adotadas pelos professores em
suas aulas. Os dados revelaram que os estudantes gostaram das video-aulas
em maior proporcao, isto é, 64,6% dos estudantes graduados, reforcada por
72,7% dos estudantes da pdés — graduacdo e dos atendimentos on-line nos
cursos de pés-graduacao (54,5%).

Outro fato interessante observado foi o elevado nivel de insatisfacdo em
relacdo as estratégias adotadas pelos professores. As que menos foram
aprovados pelos estudantes foram com 1,5%, para os chats e as listas de

exercicios com 0,4% de satisfacdo dos estudantes da graduacao.
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5. CONSIDERACOES FINAIS
Com a pandemia e a implantacdo do ensino remoto 0s instrumentos

utilizados no processo de ensino aprendizagem gerou uma expectativa muito
grande dentro das instituicdes, trazendo um grande impacto na relacao
professor/estudante e apresentando as mazelas na educacao brasileira, dentro
da educacéo superior.

Mas para que esse ensino fosse de qualidade foi necessario que as
instituicbes oferecessem suporte para 0s seus professores e estudantes. E,
com o processo de retorno ao presencial ficando cada vez mais distante, foi
organizado pelo IFTO grupos de estudos como o Comité de riscos.

Através do Comité as orientacbes foram organizados documentos que
asseguravam a nova forma de ensino e estudos sobre ferramentas para os
professores mediarem o0 ensino como plataformas digitais, dentre elas o
Moodle e o Google sala de aulas, e outras formas de interagdo sincrona e
assincrona.

Neste contexto, este trabalho teve como objetivo analisar o ensino do
IFTO durante o ensino remoto através dos resultados levantados pela segunda
pesquisa organizada pelo Comité de Risco do IFTO, na perspectiva dos
estudantes dos cursos superiores de graduacéo e pos-graduacéo do IFTO.

Percebe-se que o ensino remoto durante a pandemia no IFTO, teve
aspectos positivos e negativos, mas pode-se destacar que a instituicdo buscou
se adequar a realidade dos estudantes, proporcionando alternativas em busca
de um ensino de qualidade como a utilizacdo de tecnologias aliadas em sala de
aula.

Ao analisar as respostas do questionario organizado pelo Comité
observa-se que a abrangéncia foi limitada. Isso €, nem todos os estudantes dos
campus do IFTO conseguiram responder a pesquisa, o que ficou mais visivel
nos campus com menor quantidade de estudantes, os Campus Avangados.

Sendo a internet o fator mais importante para o recebimento do ensino,
observou-se que este fator néo foi o dificultador para os estudantes dos cursos
analisados, pois os dados mostraram que mais de 60% tinham acesso a
internet. Como também néo foi um fator dificultador os recursos tecnoldgicos
para realizacdo das atividades propostas pelos professores, pois a maioria dos

estudantes utilizaram os celulares e os notebooks.
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As estratégias organizadas pelo professor para a oferta do ensino foram
diversificadas, porém com pouco impacto junto aos estudantes o que refletiu na
qualidade das aulas remotas recebidas. Tanto os estudantes de graduacao,
quanto de pos-graduacgdo avaliaram como regular a ruim a qualidade das aulas
remotas.

Mas por outro lado observa-se que os professores conseguiram orientar
seus educandos durante o ensino remoto. Pois foi constatado um percentual
muito baixo de estudantes que afirmaram que nao receberam nenhum tipo de
orientacao.

Dentre os pontos negativos destacam-se os planos de ensino dos
professores e a quantidade de conteudos propostos. Um grande numero de
estudantes da pds- graduacdo afirmaram que nao tiveram acesso aos planos
alterados para o ensino remoto. E, os estudantes da graduacdo nao ficaram
satisfeitos com a quantidade de conteudo, ora revelando que a quantidade de
conteudo estava comprometendo a realizacdo das atividades e ora dizendo
que a quantidade de conteudo estava acima das possibilidades de realizacao.

Em relacdo aos indices de satisfacdo dos estudantes, percebe- se que
0s maiores indices sédo dos alunos da pos-graduacéo (54,5%) que consideram
como boa a experiéncia com atividades remotas.

Porém os estudantes da graduacdo mostraram-se insatisfeitos com a
experiéncia (28%), o que contradiz sobre quando questionados sobre o retorno
ao ensino presencial, pois tanto os estudantes da graduacdo quanto da pos-
graduacéo revelaram que deveriam manter o calendario letivo com atividades
remotas até a finalizacdo do semestre letivo.

Quando o Ministério da Educacao propde a flexibilizacdo do calendario
escolar, com vistas a garantir que o conteudo curricular seja ministrado aos
estudantes de forma integral e com qualidade de ensino.

E, a Portaria 766/2020/REI/IFTO, reforca através do artigo 50 onde
orienta que “para a elaboragédo ou selegdo de material de apoio utilizado nas
aulas realizadas durante o periodo de excepcionalidade, deve se levar em
consideracgao os diversos perfis de aprendizagem dos estudantes”.

Esta pesquisa revela que o curso que apresentou maior indice de

satisfacdo com o ensino, durante o ensino remoto, através dos estudantes foi o
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de pés-graduacgdo. Ele sobressaiu em todos os quesitos importantes para o
ensino de qualidade como: as estratégias de ensino adotadas pelos
professores; na satisfacdo da experiéncia com atividades remotas; em
conseguir realizar todas as atividades propostas nas aulas e na qualidade das
aulas propostas.

Mesmo ndo recebendo nenhum tipo de auxilio digital, os estudantes da
pos-graduacdo revelaram também que, tinham acesso a internet como
utilizaram os celulares e os notebooks proprios para as atividades de ensino.

Entendendo que o estudo nao reflete a realidade do IFTO na sua
totalidade devido a maioria dos estudantes ndo terem conseguido responder a
pesquisa por motivos desconhecidos o dados demonstram o quanto a
educacdo no Brasil necessita de investimento para se adequar a nova
realidade digital, pois menos da metade demonstraram satisfeitos com as
estratégias didaticas mesmo tendo instrumentos e tecnologias para receber

este ensino no formato remoto.
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ANEXO

Os dados da 2°pesquisa estao disponiveis aqui. s _
A todos que participaram, nosso muito obrigado! A sua opiniao vai
nos ajudar a tomar as melhores decisoes no enfrentamento a pandemia.

> Pesquisa 2
Resposta - Estudantejs iy

1. Qual o seu vinculo com o IFTO? Sobre o nivel do curso do estudante

2. Vocé é estudante de qual nivel de curso

m Estudantes ofertado pelo IFTO?

B Professor(a)

m Técnico
Administrativo

m Curso Técnico (Integrado/
Concomitante/Subsequente)

m Curso de Graduagao

B Curso FIC (Formagdo Inicial
e Continuada)

m Curso de Pés-Graduacao

ESTUDANTE DE CURSO FIC

3. Vocé estuda em qual unidade do IFTO? 4. Vocé esta recebendo algum auxilio do
IFTO (como o inclusao digital) neste
periodo de pandemia?

m C. Araguatins

m C. Gurupi
a C. Paraiso do .
Tocantins ]
m C. Porto 0 0
Curso Técnico Curso Técnico
(Integrado/ (Integrado/
Concomitante Concomitante

5. Em casa, como vocé tem acesso a internet?

Tenho internet fixa

() 143% [

Tenho internet via

radio 0%

Tenho internet

Y b 286% [

N3o tenho acesso
a internet porque moro  7,1%
em fazenda

Nao tenho acesso 0
a internet 7,1% -




6. Em casa, vocé possui quais destes 7. Seus professores lhe orientaram sobre
aparelhos para uso individual neste como seriam as aulas remotas neste
periodo de aulas remotas? periodo de situacdo emergencial em
decorréncia do coronavirus (Covid-19)?

B Possuo apenas

0) Sim, todos os professores me
_ smartphone 35 y 7 /0 orientaram de forma satisfatéria.
- M Possuo smartphone e

computador demesa (PC) 0 Sim, todos os professores me
. Possuo smartphone 28 6 A) orlentaram porém ainda tenho
e notebook ! davidas.
W Possuo apenas notebook 0 Sim, alguns professores me
m Nao possuo nenhum 28,6 /0 orlentaram porém ainda tenho
dos aparelhos duvidas.

7,1% Sim, alguns professores me

orlentaram de forma satisfatoria..

8. Os planos de ensino de seus professores 10. Seus professores enviaram os
precisaram ser alterados para inclusdo de  conteldos das aulas remotas?
atividades por meios digitais para o
atendimento a esta situagao emergencial
em decorréncia do coronavirus (Covid-19).
Vocé teve acesso aos planos alterados?

50% 35,7% 14,3%

m Sim, todos os
professores enviaram.

m Sim, alguns _
professores enviaram.

Nao recebi conteldo

Sim, tive Sim, tive Nao tive ainda
acesso acesso acesso. :
a alguns. a todos.

9. Qual Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) adotado pelo IFTO vocé acha mais
facil utilizar?

Moodle 7,1% .
Google Sala
de Aula (Classroom) 78,6% _

Tenho facilidade com
0 Moodle e Google 0%
Sala de Aula

Utilizo o Moodle, mas
tenho muitas 0%
dificuldades.

Utilizo o Google Sala
de Aula, mas tenho 21,4% -
muitas dificuldades.

Nunca utilizei os AVA’s 0%
adotados




11. Qual meio digital seu professor mais 12. Como vocé avalia a qualidade das aulas

utiliza para envio de contelddos? remotas que esta recebendo?
92,9% 7,1% 0% % Regular
Ambientes E-mail WhatsApp " BO? _
Virtuais institucional B Muito ruim
Mood| .
éoggleesgll?a B Ruim
de Aula) m Muito boa
13. Como vocé avalia a quantidade de 15. De modo geral, como avalia a sua
conteudos propostos nas aulas remotas experiéncia com atividades remotas?

gue esta recebendo?

B Pouco satisfatoria, a

quantidade de contetdo
esta comprometendo a
realizacdo das atividades

m Insatisfatoéria, a
quantidade de contelido
esta acima das minhas
possibilidades de
realizacao

m Satisfatdria, pois estou

folias 2e Atvidades 42,9% 35,7% 21,4%
propostas nas aulas. Boa Regular Muito ruim
0% 0%
Muito boa Ruim

14. Das estratégias de ensino adotadas pelos(as) professores(as), quais as que vocé
gostou mais?

Videoaulas 50% - 1]
Atendimento on line 35,7% s
Transmissdes simultaneas 14,3% ]

Webconferéncias 7,1% e

Chats 14,3% ]

Féruns 7,1% ]

Podcasts 21,4% I

Questionarios 35,7% I
Leituras 14,3% ]

Resumos e resenhas 14,3% I

Listas de exercicios 28,6% I




16. Vocé possui alguma deficiéncia? 17. Os o6rgaos de saude divulgaram

amplamente os principais fatores
_ associados a complicagoes da doenca
provocada pelo Coronavirus (Covid-19).

N&o 85,7% Vocé faz parte de algum grupo de risco?

- 78.6% no

Sim. Deficiéncia Fisica. 14,3%
21.4% sim

18. Na sua opinido frente as recomendagdes de isolamento social feitas pelos 6rgaos
de saude devido a pandemia provocada pelo Covid-19, e a finalizagao do periodo de
atividades nao presencias no dia 17 de maio, o IFTO deve:

B Manter o calendario letivo comatividades remotas.

m Suspender o calendario letivo parareposicao futura.

® Manter o calendario letivo até 31 demaio e, na sequéncia, suspender
parareposicao futura.

W Prefiro ndo responder.

B Nao seiopinar.

ESTUDANTE DE CURSO TECNICO

3. Vocé estuda em qual unidade do IFTO? 4. Vocé esta recebendo algum auxilio do
5% 2.1% IFTO (como o inclusao digital) neste

0,5% 270 &1% 7 :

' . 0,9% periodo de pandemia?

m C. Araguaina = C. Colinas do
m C. Araguatins Tocantins
m C. Avancado m C. Diandpolis L
Formoss do . 62,5% 32,9% 4,2%
! m C. Gurupi ~ .
Araguaia Nao Sim Outros
m C. Avancgado m C.Palmas
Lagoa da m C. Paraiso do
Confusao Tocantins
m C. Avancado m C. Porto

Pedro Afonso Nacional




IFTO ADOTA MEDIDAS DE’PREVENCAO
CORONAVIRUS ! Covid-19

5. Em casa, como vocé tem acesso a internet?

Tenho internet fixa

(cabo) 8,6% -

Tenho internet wi-fi 70,50 [

Tgnho internet via 3.9% -
H I

radio

Vamevel e 23,8% [
\Gotenhoacesso 260 i)

Qutros 0,1%

6. Em casa, vocé possui quais destes aparelhos para uso individual neste periodo de
aulas remotas?

B Possuo apenas B Possuo apenas
smartphone notebook
B Possuo smartphone m Possuo apenas
e notebook computador de mesa (PC)
B Possuo smartphone e m Nao possuo nenhum dos
((:om)putador € mesa aparelhos acima
PC

7. Seus professores |lhe orientaram sobre 8. Os planos de ensino de seus professores

como seriam as aulas remotas neste precisaram ser alterados para inclusao de
periodo de situagdo emergencial em atividades remotas para o atendimento a
decorréncia do coronavirus (Covid-19)? esta situagdo emergencial em decorréncia
do coronavirus (Covid-19). Vocé teve
41% Sim, alguns professores me acesso aos planos alterados?
orientaram de forma satisfatéria.

Sim, tive
30 60/ Sim, todos os professores me acesso a _ 45,2%
’ O orientaram de forma satisfatéria. alguns.
Sim, tive
Sim, alguns professores me 4 _
19,1% orientaram, porém ainda tenho lassadie 39,5%

ddvidas. todos.

Nao tive
0 Sim, todos os professores me acesso. 15,3%
7,1%

orlentaram porém ainda tenho
duvidas.




IFTO ADOTA MEDIDAS DE’PREVENCAO
CORONAVIRUS ! Covid-19

9. Qual Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) adotado pelo IFTO vocé acha mais
facil utilizar?

Moodle 3,3% I
Google Sala
de Aula (Classroom) 56,3% _

Tenho facilidade com
0 Moodle e Google 8,2% -
Sala de Aula

Utilizo o Moodle, mas .

tenho muitas 4,4%
dificuldades.

Utilizo o Google Sala
de Aula, mas tenho 5,5% .
muitas dificuldades.

Nunca utilizei os AVA's 0
adotados L,7% I

10. Seus professores enviaram os 11. Qual meio digital seu professor mais
conteudos das aulas remotas? utiliza para envio de conteudos?
0] 0 0 0
a Sim, todos os 94% 3,8% 2% 3,8%
professores enviaram. Ambientes  E-mail WhatsApp  Outros
®m Sim, alguns Virtuais institucional
professores enviaram. (Moodle ou
. . i Google Sala
m Nao recebi conteudo de'Aula)

ainda.

12. Como vocé avalia a qualidade das aulas 13. Como vocé avalia a quantidade de
remotas que esta recebendo? conteudos propostos nas aulas remotas
que esta recebendo?

Regular B Pouco satisfatéria, a
Boa guantidade de conteudo

n
' u I
) esta comprometendo a
E Ruim
8'4% B Muito boa
B Muito ruim
29.8%

1.8%
realizacao das atividades

456% - 4 - .
m Satisfatoria, pois estou
conseguindo realizar

todas as atividades
propostas nas aulas.

m Insatisfatoria, a
quantidade de contetudo
esta acima das minhas
possibilidades de
realizagcao
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14. Das estratégias de ensino adotadas pelos(as) professores(as), quais as que vocé
gostou mais?

Videoaulas 60,8%
Atendimento on line 25% ]

Transmissdes simultaneas 11,5% I

Webconferéncias 21,3% I

Chats 12,4% [

Féruns 5,4% N

Podcasts 3,9% [

Questionarios 53,7%  EE
Leituras 15,8% ]

Resumos e resenhas 19,3% I

Listas de exercicios 42,7% s

Outros 0,1% \

15. De modo geral, como avalia a sua 16. Vocé possui alguma deficiéncia?

experiéncia com atividades remotas?

Nao 95,7%
I I I Sim. Outras deficiéncias. 3,9%

Sim. Deficiéncia Fisica. 0,4%
37,6% 31,9% 13,7% 8,4% 8,1%
Regular  Boa  Ruim Muito ruim Muito boa

17. Os o6rgdos de saude divulgaram amplamente os principais fatores associados a
complicacdes da doenca provocada pelo Coronavirus (Covid-19). Vocé faz parte de
algum grupo de risco?

78,6% néo 21.4% sim
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18. Na sua opinido frente as recomendacgdes de isolamento social feitas pelos 6rgaos
de saude devido a pandemia provocada pelo Covid-19, e a finalizacao do periodo de
atividades nao presencias no dia 17 de maio, o IFTO deve:

Manter o calendario letivo com atividades remotas.

Manter o calendario letivo até 31 demaio e, na sequéncia, suspender

parareposicao futura.

Suspender o calendario letivo parareposicao futura.

m Prefiro ndo responder.

m N3ao sei opinar.

ESTUDANTE DE CURSO DE GRADUACAO

3. Vocé estuda em qual unidade do IFTO? 4. Vocé esta recebendo algum auxilio do

m C. Araguaina
m C. Araguatins

m C. Avancado
Formoso do
Araguaia

m C. Avancado
Lagoa da
Confusao

m C. Avangado
Pedro Afonso

6,5%

IFTO (como o inclusao digital) neste

3,4% periodo de pandemia?

C. Colinas do
Tocantins

C. Diandpolis L
65,3% 27,7% 7%

S G Nao Sim Outros

C. Palmas

C. Paraiso do
Tocantins

C. Porto
Nacional

5. Em casa, como vocé tem acesso a internet?

Tenho internet fixa
(cabo)

Tenho internet wi-fi
T,enho internet via
radio

Tepho internet
movel

N&o tenho acesso
ainternet

Outros

12,4%
64,5%
5,2%

29,5%

3,1%

0,1%
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6. Em casa, vocé possui quais destes aparelhos para uso individual neste periodo de
aulas remotas?

m Possuo smartphone B Possuo apenas
e notebook notebook
B Possuo apenas Possuo apenas
smartphone computador de mesa (PC)
m Possuo smartphone e m Nao possuo nenhum dos
computador de mesa aparelhos acima
(PC)
] Outros

7. Seus professores lhe orientaram sobre 8. Os planos de ensino de seus professores

como seriam as aulas remotas neste precisaram ser alterados para inclusao de

periodo de situacdo emergencial em atividades remotas para o atendimento a

decorréncia do cor?né:]wrus gqud- r%? esta situagao emergencial em decorréncia
0d0S 0S proressores

0 do coronavirus (Covid-19). Vocé teve
3412 Y0 orientaram de forma satisfatoria, 3CeSSO aos planos alterados?

Sim, tive
Sim, alguns professores me !
33% orientaram de forma satisfatéria. gf;jf]% a _ 47%
Sim, alguns professores me . .
0 Sim, tive
22,5 /0 orlentaram porém ainda tenho 20esso a 31,9%
duvidas. fodos

Sim, todos os professores me

8 , 3% orientaram, porém ainda tenho N&o tive

duvidas. acesso. 21%

2% N&o recebi nenhuma orientacdo.

9. Qual Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) adotado pelo IFTO vocé acha mais
facil utilizar?

Hoode woo [
Google Sala
de Aula (Classroom) 66,5%

Tenho facilidade com
o0 Moodle e Google 19,5%
Sala de Aula

Utilizo o Moodle, mas

tenho muitas 4,3%
dificuldades.

Utilizo o Google Sala

de Aula, mas tenho 5,9%

muitas dificuldades.

Nunca utilizei os AVA's
adotados 2,2%
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10. Seus professores enviaram o0s 11. Qual meio digital seu professor mais
conteudos das aulas remotas? utiliza para envio de conteludos?
93,4% 3,2% 2,6%
u Simf, todos os Ambientes E-mail WhatsApp
professores enviaram. Virtuais institucional
m Sim, alguns (Moodle ou
professores enviaram. Ggggﬁg‘g'a

m N3&o recebi conteudo

ainda. 0,8%

Outros

12.Como vocé avalia a qualidade das aulas 13.Como vocé avalia a quantidade de
remotas que esta recebendo? conteldos propostos nas aulas remotas
que esta recebendo?

B Boa m Satisfatdria, pois estou
I 365 ® Regular conseguindo realizar
; todas as atividades
A ® Ruim propostas nas aulas.
T w B Muito ruim - fisfatd
. ouco satisfatéria, a
m Muito boa quantidade de contetido
estd comprometendo a

realizacao das atividades

m Insatisfatoria, a
quantidade de conteddo
esta acima das minhas
possibilidades de
realizacao

14. Das estratégias de ensino adotadas pelos(as) professores(as), quais as que vocé
gostou mais?

Videoaulas 64,6%

Atendimento on line 31,1% e
Transmissdes simultaneas 19,8% ]
Webconferéncias 30,3% I
Chats 14,8% N

Féruns 5,2% I

Podcasts 1,5% l

Questionarios 33% ]
Leituras 15,2% I

Resumos e resenhas 14,3% e

Listas de exercicios 38,9% e

Outros 0,4%
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15. De modo geral, como avalia a sua 16. Vocé possui alguma deficiéncia?

experlenCIa B atIVIdadeS e _

Nao 94,6%

I I I Sim. Outras deficiéncias. 3,5%

S|m Deficiéncia Fisica. 1,9%
30,3% 28,8% 15,3% 13,6% 11,3%
Regular Boa  Ruim Muito ruim Muito boa

17. Os 6rgdos de saude divulgaram amplamente os principais fatores associados a
complicacdes da doencga provocada pelo Coronavirus (Covid-19). Vocé faz parte de
algum grupo de risco?

84,5%  15,5%
Nao Sim
18. Na sua opinido frente as recomendagdes de isolamento social feitas pelos 6rgdos

de saude devido a pandemia provocada pelo Covid-19, e a finalizagdo do periodo de
atividades nao presencias no dia 17 de maio, o IFTO deve:

B Manter o calendario letivo com atividades remotas.

® Manter o calendario letivo até 31 demaio e, na sequéncia, suspender
parareposicao futura.

m Suspender o calendario letivo parareposigao futura.

B Prefiro ndo responder.

m Nao sei opinar.

ESTUDANTE DE CURSO DE POS-GRADUACAO

3. Vocé estuda em qual unidade do IFTO?

m C. Araguaina C. Colinas do

m C. Araguatins TocaTnth |
m C. Avancado m C. Dianopolis
Formoso do C. GUrUD
Araguaia L P

m C. Avangado m C. Palmas
Lagoa da m C. Paraiso do
Confusao Tocantins
m §. Avancado m C. Porto
Pedro Afonso Nacional
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4, VVocé esta recebendo algum auxilio do IFTO (como o inclusao digital) neste periodo
de pandemia?
90,9% 9,1%
Nao Sim

5. Em casa, como vocé tem acesso a internet?
Tenho internet fixa 27,3%

(cabo) I

Tenho internet wi-fi ~ 63,6% |GG

Tenho internet via 0 _

radio 27,3%

Tenho internet 0

movel 9,1% -

Ndo tenho acesso

a internet 0%

6. Em casa, vocé possui quais destes 7. Seus professores lhe orientaram sobre
aparelhos para uso individual neste como seriam as aulas remotas neste
periodo de aulas remotas? periodo de situacdo emergencial em

decorréncia do coronavirus (Covid-19)?
B Possuo smartphone

e notebook 0 Sim, todos os professores me
m Possuo apenas 90 y 9 /0 orientaram de forma satisfatoria.
notebook ”
o Sim, todos os professores me
m N&o possuo nenhum 0
dos aparelhos acima 9’ 1 /O gﬁszgggam porem ainda tenho

B Possuo apenas
smartphone

8. Os planos de ensino de seus professores precisaram ser alterados para inclusao de
atividades remotas para o atendimento a esta situagdo emergencial em decorréncia
do coronavirus (Covid-19). Vocé teve acesso aos planos alterados?

45,5% 36,4% 18,2%

Nao tive acesso Sim, tive acesso a alguns Sim, tive acesso a todos

9. Qual Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) adotado pelo IFTO vocé acha mais
facil utilizar?

Moodle 18,2% _

Google Sala

de Aula (Classroomy  727% [ .
Tenho facilidade com

o Moodle e Google 182% [

Sala de Aula

Utilizo o Moodle, mas
tenho muitas 0%
dificuldades.

Utilizo o Google Sala
de Aula, mas tenho 0%
muitas dificuldades.

Nunca utilizei os AVA's
adotados 9,1% -
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10. Seus professores enviaram os 11. Qual meio digital seu professor mais
conteldos das aulas remotas? utiliza para envio de conteudos?
0 0 0
@ S todos 05 81,8% 9,1% 9,1%
professores enviaram. Ambientes E-mail WhatsApp
m Sim, alguns Virtuais institucional
professores enviaram. é"é‘gglde'esg%
m Nao recebi contetido de Aula)

ainda.

12. Como vocé avalia a qualidade das aulas 13. Como vocé avalia a quantidade de
remotas que esta recebendo? conteldos propostos nas aulas remotas
que esta recebendo?

m Satisfatdria, pois estou

= Regular conseguindo realizar
m Boa todas as atividades
m Muito boa propostas nas aulas.
m Muito ruim Pouco satisfatoria, a
B Ruim

quantidade de contetdo
esta acima das minhas
possibilidades de
realizagao

36.4%

A quantidade de contetdo
esta comprometendo a
realizacao das atividades
m Insatisfatoria, a

14. Das estratégias de ensino adotadas pelos(as) professores(as), quais as que vocé
gostou mais?

Videoaulas 27%
Atendimento on line 54,5% e
Transmissdes simultaneas 36,4% I
Webconferéncias 36,4% I

Chats 9,1% -

Foruns 27,3% I

Podcasts 0%

Questionarios 18,2% I

Leituras 18,2% _

Resumos e resenhas 9,1% -

Listas de exercicios 9,1% e
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15. De modo geral, como avalia a sua 16. Vocé possui alguma deficiéncia?

T

Nao 90,9%

I I Sim. Deficiéncia Visual. 9,1%

54,5% 27,3% 9,1% 9,1% 0%
Boa Muito Boa Ruim Muito ruim Regular

17. Os 6rgdos de saude divulgaram amplamente os principais fatores associados a
complicagcdes da doenca provocada pelo Coronavirus (Covid-19). Vocé faz parte de
algum grupo de risco?

2,7%  27,3%

Nao Sim

18. Na sua opinido frente as recomendagdes de isolamento social feitas pelos drgdos
de salude devido a pandemia provocada pelo Covid-19, e a finalizagdo do periodo de
atividades nao presencias no dia 17 de maio, o IFTO deve:

B Manter o calendario letivo com atividades remotas.

B Manter o calendario letivo até 31 demaio e, na sequéncia, suspender
parareposicao futura.

m Suspender o calendario letivo parareposicado futura.

m Prefiro ndo responder.

m Nao sei opinar.




