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RESUMO

A acessibilidade fisica é de fundamental import&para assegurar a inclusado social de
pessoas com deficiéncia. E importante garantir icoed de igualdade de acesso ao
espaco publico para que todos possam fazer ussedgsdireitos. Esta Pesquisa é uma
analise documental elaborada no prédio da Seaetli Fazenda do Estado do
Tocantins. Esse estudo tem como foco analisar mdig@es de acessibilidade fisica a
pessoas com deficiéncia no acesso ao prédio pubicdSecretaria da Fazenda,
identificar as possiveis barreiras internas e eaterenfrentadas por cadeirantes,
também averiguar se a Secretaria da Fazenda ssgueldes de acessibilidade em sua
edificacdo, espacos e mobiliario. No referencialite® sdo abordados assuntos cruciais
para o estudo, tais como: deficiéncia, acessiliédadesenho universal e inclusédo
social. Esta pesquisa consiste em um estudo de, cisocaracteristica analise
documental. Foi utilizado como instrumento de @lete dados, Uma planta
arquitetbnica do prédio, que foi analisada comanforde avaliar as condicbes de
Acessibilidade em prédios publicos. Nas considasgiiais ressalto a importancia da
acessibilidade para a integracdo de pessoas cacrédefa fisica, bem como aconselha
melhorias na infraestrutura do espaco publico etgnlka como foco a adequacao aos
padrdes de acessibilidade.

Palavras-chave:Acessibilidade. Deficiéncia fisica.Inclusao.



ABSTRACT

Physical accessibility is of fundamental importance to ensure social inclusion of
people with disabilities. Being important insure equal conditions of access to public
space. So everyone can use their rights. This research is a documentary analysis
elaborated in the building of the Secretariat of Finance, of the Tocantins State. The
study aims to analyze the accessibility conditions of people with disabilities in the
public building of the Secretariat of Finance, Identify possible internal and external
barriers faced by wheelchair users and also to verify if the Finance Secretariat
follows the accessibility patterns in its building, Spaces and furniture. The
theoretical reference will address crucial subjects for the study, Such as: Disability,
Accessibility, Universal Design and Social Inclusion. This research consists of a
case study of documentary characteristics. It was used as a data collection
instrument, An architectural plan of the building, which was analyzed as a way to
evaluate the accessibility conditions in public buildings.In the final considerations,
he emphasizes the importance of accessibility for the integration of people with
physical disabilities, as well as advising improvements in the infrastructure of the
public building, in this case,Secretariat of Finance the aiming at adapting to
accessibility standards.

Key words: Accessibility, physical disability, inclusion.
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1 INTRODUCAO

Acessibilidade é um direito de todos, leis e desrédram criados para que
esse direito fosse garantido. Conforme SarratZ2. 62), o acesso € uma forma de
criar um ambiente que preza o uso de todos indepémdie sua deficiéncia fisica e
sensorial, desenvolvida a partir dos principios ldglusdo Social. Um ambiente
acessivel traz beneficios que possibilitam melhdaagualidade de vida das pessoas
com e sem deficiéncia, possibilita liberdade deolbss e de perspectivas pessoais e
profissionais.

A lei n° 10.098 de 19/12/2000estabelece regrassgerparametros basicos
para a promocdo de acessibilidade das pessoas eficiéncia ou com mobilidade
reduzida, mediante a eliminacéo de entraves e std@bos nas vias e locais publicos,
no mobilidrio urbano, na edificacdo e reforma déi@ds e os meios de locomocao e de
comunicacao.

A lei brasileira que instituiu a inclusdo de pessdaficientes € a lei n°
13.146, de seis de julho 2015. Com essa lei fadorio Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia, com o0 objetivo degarantir epossihilitam condi¢cbes de igualdade, o
exercicio dos direitos e das liberdades cruciais gEssoa com deficiéncia, visaa
incluséo social e cidadania.

Com a criacdo da segunda edicdo da NBR 9050 em, 20ia4la pela
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, foransipes estabelecer parametros
bésicos a acessibilidade a edificacdes, mobiliéspacos e equipamentos urbanos, com
0 objetivo de estabelecer padrdes técnicos a samatisados na construcdo e adaptacao
de edificios.

Os gestores tem o dever de promoveracessibilidaplessoas com suas
diferentes caracteristicas aos servicos ofere@dosada reparticdo. O presente estudo
tem a finalidade de analisar se o prédio da Semetta Fazenda do Estado do
Tocantins que fica localizado na praca dos giraseai cidade de Palmas- TO esta

adaptado para receber pessoas com necessidadeaisspecom mobilidade reduzida.



2 PROBLEMA

A acessibilidade é primordial para garantir a isélusocial de pessoas com
deficiéncia, o direito de ir e vir sdogarantidoscatadao pela carta magna da nacéo, a
Constituicdo Federal. Logo, entende-se que assegurdicdes igualdade de acesso aos
espacos publicos, para que todos possam usufrsie diéreito, € uma obrigacdo da
administracdo publica. Entende-se ainda que a ppagéo com a acessibilidade
sejafundamental para promoc¢do de uma sociedade iquabtaria e justa, na qual
pessoas com suas diferentes caracteristicas sitaelss e ndo discriminadas.

Diante do exposto elaborou-se a problematica gestquisa: Quais sdo as
condicOes de acessibilidade fisica que a Secratarlazenda do Estado do Tocantins

oferece as pessoas com deficiéncia fisica?

3 JUSTIFICATIVA

Os direitos fundamentais garantidos pela ConsdituiBrasileira de 1988
sao violados com frequéncia pela falta de acestabié nos espacos publicos.

Essa falta de acesso tira das pessoas deficiangesantia de ter uma vida
digna e possibilidade de exercersua cidadania. akpss existir leis, maior parte das
normas e recomendacfes sdo desrespeitadas semdsanss meios de fiscalizacao,
para que sejam cumpridas.

Arquitetar, construir e adequar edificios e espagimBicos para que estejam
acessiveis, € umdever dos poderes publicos, enwgpdstores e profissionais do
planejamento, da organizacdo dos espacos e dauwgitstAsedificacdes publicas, em
especial, por prestar servico a populacdo, temverdge garantir a seus usuarios, 0

acesso aos diversos servigos que Ihes séo ofesecido

Este estudo visa Verificar as condicfes de acdidsithe fisica a pessoas
com deficiéncia fisica no acesso ao prédio pulliz®&ecretaria da Fazenda do Estado
do Tocantins (SEFAZ),identificar as possiveis bease arquitetdnicas internas e
externas enfrentadas pelos cadeirantes e por gessmamobilidade reduzida no acesso
a SEFAZ,averigua se a Secretaria da Fazenda ddoestaTocantins segue os padrbes
de acessibilidade em sua edificacdo, mobiliaripaess e equipamentos urbanos e
ainda avaliar através dos instrumentos de pesasisandicdes de acesso de pessoas
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com deficiéncia fisica aos espacos do prédio selado para estudo (SEFAZ) e sugerir

revisdo e adequacao, se necessario, as normass$ihditlade para prédios publicos.

A Secretaria da Fazenda é responsavel pela arggzada tributos e custo
do Estado. Desempenhaopapel de tesoureira dagdmastaduais, tem a funcdo de:
Controleda arrecadacdo de tributos estaduais edapeshs do Estado, recebe
diariamente um quantitativo de pessoas que procorangdo para servicos relativos a
sua miss&o. E comum a visita de deficientes fisicom vez que a SEFAZ é o 6rgdo
responsavel pela autorizagdo de isencdo de trilpas deficientes previstos na Lei
8989/95.

bY

Assim, levantar a questdo relacionada a acessitididno 6rgdo faz-se
relevante uma vez que acessibilidade € um temagemer dentro das pesquisas
académicas e ainda a pesquisa produzida por msie ttabalho podera ser utilizada
pela instituicdo estudada como uma oportunidadmelboria nos servigcos oferecidos
pela SEFAZ.

4 OBJETIVOS

4.1 Objetivo Geral

Verificar as condi¢des de acessibilidade fisicesspas com deficiéncia no
acesso ao prédio publico da Secretaria da FazenHatddo do Tocantins.

4.2 Objetivos Especificos

* Identificar possiveis entraves arquitetdnicos miere externos enfrentados
pelos cadeirantes e por pessoas com mobilidadeidedoo acesso a SEFAZ.

» Averiguar se a Secretaria da Fazenda do Estadmdcdaniins segue os padrdes
de acessibilidade em sua edificagdo, mobiliariqggaess e equipamentos
urbanos.

« Avaliar através dos instrumentos de pesquisa adi@es de acesso de pessoas
com deficiéncia fisica aos espacosdo prédio seladm para estudo (SEFAZ) e
sugerir revisdo e adequacdo, se necessario, aas rdgr acessibilidade para

prédios publicos.



5 REFERENCIAL TEORICO

Esse item dara basea coleta e analise dos dacddseeos principios, teorias
e moldes que irdo apoiar oargumento da pesquideférencial Tedrico ou Revisédo
Bibliografica tem como finalidade desenvolver acidgiabaseando-se em referéncias
bibliograficas, com o objetivo de embasar a tedoaestudo e aclarar quais sdo 0s
estudiosos que ja pesquisaram sobre o assunto arajusontribuir paraamparar,

fundamentar o tema que sera desenvolvido.

5.1 Definicéo da Deficiéncia Fisica

Deficiéncia fisica pode ser definida, segundo or&tecn. 5.296, de 2de
Dezembro de 2004 como diversassituacbes motoras ajgeam as pessoas
comprometendo a locomobilidade, a articulacdo macton geral e da fala,resultante de
lesGes neuroldgicas, neuromusculares, ortopédarasnas formacdes congénitas ou
adquiridas.

O decreto n° 3.298, de 20de dezembro de 1999,eddéficiéncia fisicada

seguinte forma:

Deficiéncia fisica: alteracdo completa ou parcealidh ou mais segmentos do
corpo humano, acarretando o comprometimento da aéundisica,

apresentando-se sob a forma de paraplegia, pasaparsmonoplegia,

monoparesia, tetraplegia, tetraparesia, triplegidaresia, hemiplegia,
hemiparesia, ostomia, amputacdo ou auséncia de mgepdralisia cerebral,
nanismo, membros com deformidade congénita ou Hdguiexceto as

deformidades estéticas e as que ndo produzam |ddibes para o

desempenho de funcdes;

De acordo com o art. 2°, da lei n° 13.146, deOgldlejde 2015, define-se
pessoa com deficiéncia aquela que tem restricatorig prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, o qual, em ig@acom uma ou mais barreiras, pode
limitar sua participacao plena e efetiva na sodedam igualdade de condi¢cbes com as
demais pessoas.

Alguns aspectos da condicdo de deficiente fisiaeposer considerados
quando é analisado a sua classificacao.

O Ministério da Educacao/Secretaria da Educacacedtap (BRASIL,
2006), enfatiza que a deficiéncia fisica pode séindla como provisoria, que é aquela

que quando tratada, permite que o individuo voltewestado anterior; recuperavel,



quando permite melhoria diante do tratamento, dastguida por outras areas néao
atingidas; definitiva, quando apesar do tratamerdo,ndividuo ndo apresenta
possibilidade de cura, substituicdo ou aptidao.

O MEC ainda destaca que t@mbém a deficiéncia compensavel, a qual
permite a melhoria por substituiro 6rgédo. Tais cpm@mputacdo compensavel pelo
uso da prétese (BRASIL, 2006, p. 19).

Entre os deficientes fisicos estdoas pessoas quecadeiras de rodas,
comumente chamadas de cadeirantes, essas pesssasmalguma dificuldade de se
locomover.

Haindividuos que enfrentam problemas com o amhigdeem ndo sao
deficientes, essas pessoas tem mobilidade reddemEam com problemas de
acessibilidadeem ambientes construidos. Dentreessops com mobilidade reduzida
estdo incluidas tanto pessoas com deficiéncia dambém gestantes, idosos, obesos,
pessoas empurrando carrinho de bebé ou carrinhosom@ras,pessoas carregando

pacotes e tambémpessoas que estdo com algumatéesgoraria. (CAMBIAGHI,
2007).

5.2 Aspecto Histoérico da Deficiéncia Fisica:

Miranda afirma que, desde a Antiguidade, as pestoha uma visao
perversa das pessoas com deficiéncia, 0 que oeasi®ua separacdo e desprezo por
parte da sociedade, o que comprovaria que a maqera sociedade lida com a pessoa
com deficiéncia, reflete a estrutura social, paditt econdmica do momento.

(...) eliminacao fisica ou o abandono, passanda pedtica caritativa da

Idade Média, o que era uma forma de exclusdo, oldade Moderna, em

gue o Humanismo, ao exaltar o valor do homem, tiurha visdo moérbida da

pessoa que apresentava deficiéncia, 0 que trazi® @mnsequéncia sua
separagdo e desprezo da sociedade, podemos comguava maneira pela
qual as diversas formagfes sociais lidaram comsaopeque apresentava
deficiéncia reflete a estrutura econémica, soc@dléica do momento.

Ao longo da histéria da humanidade o deficientevfiima de maus- tratos
e descriminacdo, por sua incapacidade e anomalmowmento de integracdo surgiu
na década de 70, com aideia de normatizacdo, wseoddicdes de igualdade ao
deficiente na sociedade a qual esta inserido.



Miranda ressalta quatro fases na historia dos idefes. Relata que na era
do cristianismo, o tratamento variava segundo omcipios de bondade ou
punicdorelevantes na comunidade em que o deficiestti®va incluido. Num outro
estagio, nos séculos XVIII e meio o seéculo XIX, @amca-se a periodode
institucionalizacdo, em que as pessoas que apawsemtdeficiéncia eram retiradas e
protegidas em instituicoes residenciais.

O terceiro estagio é marcado, ja no final do séxiopor volta do século
XX, pelacriacdo de escolas e/ou classes espeaaisseolas publicas, com o objetivo
de oferecer a pessoa com deficiéncia uma educagadea No quarto estagio, no final
do século XX, em meados da década de 70, obseevomsmovimento de incluséo
social dos individuos que caracterizava deficienten o objetivo de integra-los em
ambientes escolares, aproximadamente dos oferegxigessoa normal.

Ao se observar a Historia Antiga Média,os defi@enteceberam duas
formas de tratamento: oabandono e a exclusédola;ode um lado, e oacolhimento
assistencial e caridosa, de outda. Roma Antigatanto os ricos como os pobres tinham
autorizacao para matar os filhos que nasciam cgomatipo de deficiéncia. Da mesma
maneira, em Esparta, os bebés e as pessoas queaatdcqlguma deficiéncia eram
jogados ao mar ou em precipicios. Ja em Atenasivadois por Aristételes — que
estabeleceu a principio juridico existente atéias de hoje de que “constitui- se injusto
tratar os desiguais de maneira igual’ — as pessoasdeficiéncia eram protegidas e
amparadas pela sociedad#2/(0/2011 - Vinicius Gaspar Garcia).

Deficiéncia fisica seja ela cognitiva ou sensosampre existiram ao longo

da Historia da humanidade. Silva afirma que;

“anomalias fisicas ou mentais, deformacfes conmg&nitamputacbes
traumaticas, doencas graves e de consequéncigadiieentes, sejam elas de
natureza transitéria ou permanente, sao tdo antig@sto a propria
humanidade”.

Esta afirmacao faz- se necessario no sentido dardavio que desde o
principio da humanidade até os dias de hoje, sengmexistir pessoas com algum tipo
de limitacao seja ela adquirida ou por ja nascar alguma deficiéncia fisica.

Teoricamentedurante séculos, a subsisténcia destas pessogisdi@ada por um
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sentimento de desprezo e discriminacdo nas maessdiy sociedades e culturas; porem

elas, de uma forma ou de outra, conseguiram sof@revi

5.3 Definigéo,Leis e Normas a Acessibilidade:

O Art. 2° da lei 10.098 de 19 de dezembro de 20Ginel
Acessibilidadecomo:viabilidade e possibilidade darce para utilizar, com autonomia
eseguranca, espacos,equipamentos urbanos, maoBilidadificacées, transportes,
informac&o e comunicacéao, inclusive seus sistentasmdlogias, bem como de outros
servicos e instalacdes abertos ao publico, de ubbicp ou privados de uso coletivo,
tanto na zona urbana como na rural, por pessoadafitiéncia ou com mobilidade
reduzida; (Redacao dada pela Lei n® 13.146, de)2015

A lei n°® 10.098 de 19/12/2000 estabelece critéb@sicos e normas gerais
para promover a acessibilidade das pessoas defisieou com dificuldade de
locomogdo, mediante a eliminagdo de obsticulos enti®ves nas vias e espagos
publicos, no mobiliario urbano, na construcdo ®rmaf de edificios e os meios de

transporte e de comunicacao.

A lei n°® 13.146, de 6 de julho 2015 em seu artiytrdz a seguinte redacgao:
E instituida a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessma Deficiéncia (Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia), destinada a assegurar e a promewe condicfes de igualdade, o
exercicio dos direitos e das liberdades fundamempar pessoa com deficiéncia,

visando a sua inclusdo social e cidadania.

O paragrafo Unico da referida lei diz que: Esta tesn como base a
Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Dei@ié seu Protocolo Facultativo,
ratificados pelo Congresso Nacional por meio dor&ed_egislativo n® 186, de nove de
julho de 2008, em conformidade com o procedimemévigto no 8 30 do art. 50 da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, wegor para o Brasil, no plano
juridico externo, desde 31 de agosto de 2008, mylgados pelo Decreto no 6.949, de

25 de agosto de 2009, data de inicio de sua vigé&mcplano interno.

Art. 3°,da lei n°® 13.146, de 6 de julho 2015, péres de aplicacao

consideram-se:



| - acessibilidade: possibilidade e condicdo darate para utilizacdo, com
seguranca e autonomia, de espac¢os, mobiliariogpagantos urbanos, edificagdes,
transportes, informagdo e comunicagdo, inclusiues sstemas e tecnologias, bem
como de outros servicos e instalagdes abertos l@pide uso publico ou privados de
uso coletivo, tanto na zona urbana como na rumalppssoa com deficiéncia ou com

mobilidade reduzida;

II - desenho universal: concepcao de produtos, emds, programas e
servigcos a serem usados por todas as pessoas,esessidade de adaptacdo ou de

projeto especifico, incluindo os recursos de temyial assistiva;

[l - tecnologia assistiva ou ajuda técnica: predut equipamentos,
dispositivos, recursos, metodologias, estratégimiticas e servicos que objetivem
promover a funcionalidade, relacionada a atividada participacdo da pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida, visandoua sutonomia, independéncia,

gualidade de vida e incluséo social;

IV - barreiras: qualquer entrave, obstaculo, aétoed comportamento que
limite ou impeca a participacdo social da pessea) bomo o gozo, a fruicdo e o
exercicio de seus direitos a acessibilidade, addske de movimento e de expresséo, a

comunicacdo, ao acesso a informacdo, a compreeaséioculacdo com seguranca,

entre outros, classificadas em:

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas viasseespacgos publicos e

privados abertos ao publico ou de uso coletivo;
b) barreiras arquitetdnicas: as existentes nogcamtifpublicos e privados;

C) barreiras nos transportes: as existentes ndensls e meios de

transportes;

d) barreiras nas comunicagfes e na informacaogaeaentrave, obstaculo,
atitude ou comportamento que dificulte ou impodisgba expressao ou o recebimento
de mensagens e de informacdes por intermédio demsis de comunicacdo e de

tecnologia da informacao;



e) barreiras atitudinais: atitudes ou comportangermoe impecam ou
prejudiquem a participacao social da pessoa comi@atia em igualdade de condi¢bes

e oportunidades com as demais pessoas;

f) barreiras tecnolégicas: as que dificultam ouedgm o acesso da pessoa

com deficiéncia as tecnologias;

V - comunicacgao: forma de interacédo dos cidaddesatpuange, entre outras
opcOes, as linguas, inclusive a Lingua BrasilegeSthais (Libras), a visualizagdo de
textos, o Braille, o sistema de sinalizacdo ou deunicacao tatil, os caracteres
ampliados, os dispositivos multimidia, assim conimguagem simples, escrita e oral,
0s sistemas auditivos e 0s meios de voz digitadigagl os modos, meios e formatos
aumentativos e alternativos de comunicacao, indtuis tecnologias da informacéo e

das comunicacoes;

VI - adaptacdes razoaveis: adaptacdes, modificag@psstes necessarios e
adequados que nao acarretem 6nus desproporciomn@éedo, quando requeridos em
cada caso, a fim de assegurar que a pessoa caiéeR possa gozar ou exercer, em
igualdade de condi¢cdes e oportunidades com as sigmeasoas, todos os direitos e

liberdades fundamentais;

VIl - elemento de urbanizacdo: quaisquer composerde obras de
urbanizacao, tais como os referentes a pavimentagd@®amento, encanamento para
esgotos, distribuicdo de energia elétrica e de dasinacdo publica, servicos de
comunicacao, abastecimento e distribuicdo de §gaisagismo e os que materializam

as indicacdes do planejamento urbanistico;

VIII - mobiliario urbano: conjunto de objetos exstes nas vias e nos
espacos publicos, superpostos ou adicionados aoserios de urbanizacdo ou de
edificacdo, de forma que sua modificacdo ou seslata ndo provoque alteracoes
substanciais nesses elementos, tais como semafmstes de sinalizacdo e similares,
terminais e pontos de acesso coletivo as telecaracies, fontes de agua, lixeiras,

toldos, marquises, bancos, quiosques e quaisqtresale natureza analoga;

IX - pessoa com mobilidade reduzida: aquela quéatempor qualquer

motivo, dificuldade de movimentacdo, permanenteteuporaria, gerando reducao



efetiva da mobilidade, da flexibilidade, da coomgo motora ou da percepcéo,

incluindo idoso, gestante, lactante, pessoa coamgai de colo e obeso;

X - residéncias inclusivas: unidades de oferta@lwifo de Acolhimento do
Sistema Unico de Assisténcia Social (Suas) loaddigaem areas residenciais da
comunidade, com estruturas adequadas, que possdan com apoio psicossocial para
o atendimento das necessidades da pessoa acalbglmadas a jovens e adultos com
deficiéncia, em situacdo de dependéncia, que n&poelin de condicdes de
autossustentabilidadee com vinculos familiareslizagos ou rompidos;

XI - moradia para a vida independente da pessoadsgitiéncia: moradia
com estruturas adequadas capazes de proporcionacosede apoio coletivos e
individualizados que respeitem e ampliem o graaudenomia de jovens e adultos com
deficiéncia;

XIlI - atendente pessoal: pessoa, membro ou nd@mdid, que, com ou
sem remuneracdo, assiste ou presta cuidados béasi@ssenciais a pessoa com
deficiéncia no exercicio de suas atividades diar@sluidas as técnicas ou o0s

procedimentos identificados com profissdes legatemestabelecidas;

XIII - profissional de apoio escolar: pessoa queres atividades de
alimentacdo, higiene e locomocdo do estudante oefi&hcia e atua em todas as
atividades escolares nas quais se fizer necesséariépdos os niveis e modalidades de
ensino, em instituicdes publicas e privadas, edakiias técnicas ou os procedimentos

identificados com profissdes legalmente estabedscid

XIV - acompanhante: aquele que acompanha a pessoadeficiéncia,

podendo ou ndo desempenhar as funcdes de atepdsatal.

A Lei Federal N° 10.098/ 2000 — Promocado de Acdsiade aos
Portadoresde Deficiéncia, em seu 4° capitulo — gibiislade nos Edificios Publicos ou

de UsoColetivo, nos Artigos de N°11 e N°12, deteenque:

Art. 11. A construcdo, ampliacdo ou reforma de ieié publicos ou

privados destinados ao uso coletivo deverdo secutaas de modo que
sejam ou se tornem acessiveis as pessoas portattodeficiéncia ou com
mobilidade reduzida.

Paragrafo Unico. Para os fins do disposto nedfgoarna construcao,
ampliacdo ou reforma de edificios publicos ou pfosadestinados ao uso
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coletivo deverdo ser observados, pelo menos, osirdeg requisitos de
acessibilidade:

| — nas areas externas ou internas da edificaggiinddas a garagem e a
estacionamento de uso publico, deverao ser ressvaabas proximas dos
acessos de circulacdo de pedestres, devidamemiizaitas, para veiculos
gue transportem pessoas portadoras de deficiérana dificuldade de
locomocdo permanente;

Il — pelo menos um dos acessos ao interior daceg#io devera estar livre de
barreiras arquitetdnicas e de obstaculos que impega dificultem a
acessibilidade de pessoa portadora de deficiéngiacam mobilidade
reduzida;

Il — pelo menos um dos itinerarios que comuniquéwrizontal e
verticalmente todas as dependéncias e servicoslifioi@ entre si e com o
exterior, devera cumprir 0s requisitos de acesd#ule de que trata esta Lei;
IV — os edificios deverdo dispor, pelo menos, de hanheiro acessivel,
distribuindo-se seus equipamentos e acessoriosatheira que possam ser
utilizados por pessoa portadora de deficiénciacon enobilidade reduzida.
Art. 12. Os locais de espetaculos, conferénciaasagl outros de natureza
similar dever&o dispor de espagos reservados passo@s que utilizam
cadeira de rodas, e de lugares especificos pasogesom deficiéncia
auditiva e visual, inclusive acompanhante, de acomin a ABNT, de modo

a facilitar-lhes as condi¢cfes de acesso, circulagd@mmunicacao.

Promover a integracao e inclusao de Pessoas corsdidades Especiais é
fundamental para que elas possam ter as mesmatrogades que qualquer outro
individuo, exercendo seus direitos e sua cidadameeocupagcdo com a acessibilidade
€ fundamental para promocdo de umasociedade maiscdatica e justa, na qual
pessoas com suas diferentescaracteristicas sa@taedsgs e nunca discriminadas.(Silva
2013).

5.4Conceitos e legislagéo pertinente

Pessoas com deficiéncias ou mobilidade reduzideendder seu direito ao
acesso assegurado, em igualdade de oportunidanesasdemais pessoas. Pois, esse
direito estd garantido de acordo com a legislaggdente a qual da prioridade de
atendimento a pessoas como também estabelece ngena&s e critérios basicos para a
promocao da acessibilidade das pessoas portaderdsfidiéncia ou com mobilidade

reduzida.

A primeira norma técnica em relacdo ao tema de sdukdade foi
desenvolvida em 1985, pela ABNT, a NBR9050- Ade§oagas Edificacbes,
Equipamentos e Mobiliario Urbano a Pessoa portademeficiéncia. Essa norma tinha
por objetivo assegurar o acesso das pessoas caiéeh aos ambientes construidos,
mas foi com a redagcdo da Constituicdo Federal &8,1Que o tema acessibilidade
passou a ganhar maior destaque no Brasil. (Sil¢8)20



O 2° paragrafo do Artigo N° 227 afirma que:

[...] a lei dispora sobre normas de construcaolagsmdouros e dosedificios
de uso publico e de fabricacdo de veiculos de pimates coletivo, afim de
garantir acesso adequado as pessoas portadorasfidéndia.(BRASIL,
1988, p.148).

A redacdo da Lei7.853, de 24 de outubro, que tew® @igem na
Constituicao de 1988 e dispbesobre:

apoio as pessoas portadoras de deficiéncia, sagragéio social, sobre a

Coordenadoria Nacional para Integracdo da PesstadBra de Deficiéncia

— Corde, institui a tutela jurisdicional de inteses coletivos ou difusos

dessas pessoas, disciplina a atuacdo do Miniddédico, define crimes, e
da outras providéncias.(BRASIL, 1989).

Essa Lei estabelece normas que visam assegurarerica pleno
dosdireitos sociais das pessoas portadoras de iétefm, proporcionando sua
efetivaintegracdo social. As normas também tém pabjetivo garantir
acbesgovernamentais necessérias ao seu cumpriniesrto,como ao cumprimento
dasdemais disposicbes constitucionais e legais ecoectes a mesma,
afastadasqualquer tipo de discriminacfes e prettoaceSendo a matéria da Lei
entendidacomo obrigacdo nacional a cargo do PaaldicB e da sociedade como um
todo.Os deficientes sao assegurados pelo Podeic®Udplanto ao pleno exercicio
deseus direitos basicos, como direito a saude, agdo¢ trabalho, lazer, a
previdénciasocial, ao amparo a infancia e a matada, e outros que, decorrentes
daConstituicdo e das leis, propiciem seu bem-egtarto pessoal como social

eecondmico. (Silva 2013).
5.4.1Aspectos Juridicos

De acordo, com o Decreto 5.296 de 2 de Dezemb@9@d4, acessibilidade
é condicdo para utilizacdo, com seguranca e autanootal ou assistida, dos espacos,
mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificagdes servicos de transporte e dos
dispositivos, sistemas e meios de comunicacdo erniacdo, por pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida. Acessibilid deve estar presente, no meio
fisico, no transporte, na informacdo e na comudagnclusive nos sistemas e
tecnologias da informacdo e comunicacdo, bem camougros servicos e instalacdes

abertos ao publico ou de uso publico, tanto na mwbhana como na rural. As medidas



para a implementacdo da acessibilidade arquitetomic urbanistica incluirdo a
identificacdo e eliminagcdo de obstaculos e baseai@s edificios, rodovias, meios de
transporte, inclusive nas escolas, residénciaglatdes meédicas e locais de trabalho
entre outros.
A inclusdo é uma proposta, um ideal. Se quiserrmesngssa sociedade seja
acessivel, que dela todas as pessoas com def&ipassam participar em
igualdade de oportunidades, é preciso fazer ddes¢ uma realidade a cada
dia. A acdo de cada um de noés, das instituicdesseddgédos, deve ser
pensada e executada no sentido de divulgar ostadired legislacdo e

implementar acdes que garantam o acesso de tddodoy et al 2000, p
10).

A Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, em 208hbeleceu a
segunda edicdo da NBR 9050 Acessibilidade a eddes mobiliario, espacos e
equipamentos urbanos, a qual possui como objetivipal estabelecer critérios e
parametros técnicos a serem observados na corstrigdalacdo e adaptacdo de
edificacdes, mobiliario, espacos e equipamentoanad quanto as condicdes de

acessibilidade.

O Decreto 5.296 de 2 de Dezembro de 2004, queammguita as Leis n°
10.048, de 8 de novembro de 2000, e 10.098, de H@ziembro de 2000, determina
no seu Artigo 5° que: Os oOrgdos da administracdoligal direta, indireta e
fundacional, as empresas prestadoras de servicbficqal e as instituicoes
financeiras deverdo dispensar atendimento priaritds pessoas portadoras de

deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

De acordo com as Normas Teécnicas Brasileiras dessimédade
(ABNT/NBR — 9050/2004), “acessibilidade é a pod&lade e condi¢cdo de alcance,
percepcéo e entendimento para a utilizagdo conraega e autonomia de edificagoes,

espaco, mobiliario, equipamento urbano e elementos”

Conforme Silva,

A acessibilidade ¢ uma forma de concepcdo de atelieque considera
ouso de todos os individuos independente de suatadbes fisicas e
sensoriais, desenvolvida a partir dos conceitos lngdusdo Social.
Osbeneficios da acessibilidade possibilitam a mgllda qualidade de vida



dapopulacdo com e sem deficiéncia, proporcionaitdodade de escolhas
eabertura de horizontes pessoais, profissionaia@émicos.

O termo Acessibilidade engloba os aspectos fisiasgitetonicos,

possui uma dimensédo muito ampla, abrange incluzdial € cidadania.

A acessibilidade é dividida em: Arquitetdnica; ehacdo das barreiras
ambientais, fisicas, edificacbes, espacos, equip@seurbanos e meios de
transportes coletivos ou individuais.Comunicacionatesso na comunicagéo
interpessoal, escrita e virtual. Metodoldgica; dage haver barreiras nos métodos e
técnicas de estudo, de trabalho, de acdo comunitarie educacdo dos filhos.
Acessibilidade Instrumental;tornar acessivel os trunsentos, utensilios e
ferramentas de estudo, de trabalho e de lazer oreagho. Acessibilidade
Programatica: ndo deve haver barreiras invisivaisutidas em politicas publicas e
normas ou regulamentos. Acessibilidade Atitudindb deve haver preconceitos,

estigmas, estereotipos e discriminagdes.

Segundo a NBR 9050/2004, promover acessibilidadeifsia remover
barreiras arquitetbnicas, urbanisticas ou ambientgie impecam a aproximacao,
transferéncia ou circulagédo. Ainda segundo a noesaco acessivel é aquele que pode
ser percebido e utilizado por qualquer pessoausne por aquelas com mobilidade

reduzida.

Ha espacos que sdo acessiveis e outros adaptdveiManual de
Acessibilidade para Espacos Internos, elaboraddreleitura Sdo José dos Campos -
SP distingue os conceitos acessivel eadaptavel:

Adaptavel: Espaco, edificacdo, mobiliario, equipatoe urbano ou

elementocujas caracteristicas possam ser alterpdess que se torne
acessivel.

Acessivel: Espaco, edificacdo, mobiliario, equipatme urbano ou
elementoque possa ser alcancado, acionado, utilizadivenciado por
qualquerpessoa, inclusive aquelas com mobilidadiezida. (SAO PAULO,
2011,p.3).

Espacos projetados para atender a maior diversidagessoas, com suas
diferentes caracteristicas sao aqueles constrg@n®s moldes do Desenho Universal,

que tem por objetivo promover a inclusao social.



Conforme o Decreto-lei N° 5296, de 02 de dezemler@®@d4, Desenho

Universal significa:
Concepcao de espacos, artefatos e produtos quem viagender
simultaneamente todas as pessoas, com diferenteacterésticas

antropométricas e sensoriais, de forma autbnong@uraee confortavel,
constituindo-se nos elementos ou solugfes que campdacessibilidade.

Segundo a NBR 9050 (2004, p.3), desenho universédhg@ele que
visaatender & maior gama de variacdes possiveisatasteristicas antropomeétricas
esensoriais da populacdo”. Dessa forma, o Deseminetdal objetiva atender todo
equalquer individuo, ja que torna os espacos awdis por pessoas comcaracteristicas
diversas, ou seja, amplia a utilizacdo dos espdgadetto e Cambiaghi (2008, p.10)
explicam que:

Os produtos universais acomodam uma escala largarederéncias e de
habilidades individuais ou sensoriais dos usuakosieta é que qualquer
ambiente ou produto poderda ser alcancado, manipulad usado,

independentemente do tamanho do corpo do individua, postura ou
suamobilidade. O Desenho Universal ndo € uma tegizldirecionada

apenasaos que dele necessitam; é desenhado pasaatfdessoas. A ideia
doDesenho Universal €, justamente, evitar a nelmdsi de ambientes
eprodutos especiais para pessoas com deficiéneissegurando que

todospossam utilizar com segurangca e autonomia @gersds
espacosconstruidos e objetos.

Um prédio publico para ser totalmente acessivek dsr construido sob
moldes do Desenho Universal assim inclui o maiomen® de usuarios possiveis,
levando em consideracdo suas diferencas fisicasnsomais. Um prédio publico
acessivel permite o acesso de todos independergaadeondicéo fisica. O Desenho
Universal desenvolve produtos e servigcos para ualetivdade de forma a mais
abrangente possivel, e ndo somente para deficiigiigss do qual seria uma forma de

discriminacéo.

A realizacdo de um projeto em desenho Universatied® a 7 principios

basicos:

1)Uso equitativo: o design € til e comercializaveara pessoas
comhabilidades diversas;



2)Flexibilidade no uso: o design acomoda uma ampéaiedade
depreferéncias e habilidades individuais;

3)Simples e intuitivo: o wuso do design é de facile d
entender,independentemente de experiéncia, do combgo, das
habilidades linguisticas ou do nivel de concentragirente do usuario;

d)informagcado  perceptivel: o design comunica a méigao
necessariaefetivamente ao usuério, independententast condi¢gdes do
ambiente oudas habilidades sensoriais do usuério;

5)Tolerancia ao erro: o design minimiza perigogmrsequéncias adversasde
acOes acidentais ou ndo intencionais;

6) Baixo esforco fisico: o design pode ser utilzad
eficientemente,confortavelmente e com um miniméadea;

7) Tamanho e espaco para aproximacao e uso: tanagmbpriado eespaco
sdo oferecidos para aproximagdo, alcance, mangmlace
uso,independentemente de tamanho do corpo, posturanobilidade
dousuario. (MELO, 2008, p. 31 e 32).

Segundo Ferrés (2008)os ambientes podem seratas&ifi em quatro tipos:

1) Ambiente Acessivel: ambiente que se ajusta egserimentosfuncionais
e dimensionais, possibilitando a utilizacdo autémoodmoda e segurapara
todos, ou seja, € o ambiente que segue os ditasri@esknho universal.

2) Ambiente Praticavel: ambiente que apesar de sg@justar a todos
osrequerimentos de acessibilidade propostos pglaldedo, ainda assim,
permite autilizacdo autbnoma por qualquer pessoa.

3) Ambiente Adaptavel: ambiente que mediante algumadificacbesque
ndo afetam suas configuracfes essenciais, podessformado, tornando-
se,a0 menos, praticavel.

4) Ambiente N&o-Acessivel: é o0 ambiente que néoesamta
requisitosnecessarios para acessibilidade.

A fim de se assegurar que as necessidades daspesso deficiénciafisica
ou mobilidade reduzida sejam atendidas, torna-sessario o planejamentodos espacos
urbanos, seguindo os principios do Desenho Univgrsgporcionandoo livre acesso as
edificacdes, principalmente, as de uso publico.oAnaNBR9050/2004, bem como as
Leis Federais N° 10.098/2 000 e seu DecretoReguider N° 5.296/2004, tornam

obrigatorio o atendimento das adequacdesem ediisapublicas e de uso coletivo,



edificios comerciais e de servigcos, bemcomo nas idransportes coletivos. (Silva
2013).

De acordo com a Lei Federal N° 10.098/ 2000, as#uiédade aos edificios
publicos eprivados de uso coletivo é garantida, ceoursos assegurados para que
asadaptacdes e supressdes de barreiras arquidst@ejam realizadas. Comopodemos
observar no Artigo 23:

A Administracdo Publica federal direta e indiretestihard, anualmente,
dotacdo orcamentaria para as adaptagdes, elimmagdsupressbes de
barreiras arquitetbnicas existentes nos edificiesudo publico de sua

propriedade e naqueles que estejam sob sua adagéistou uso. (LEI N°
10.098, 2000, Art.23)

E possivel a adaptacdo de um edificio do qual acsmatrucdo ja foi
finalizada, a chamada po6s-ocupagdo. Uma vez geesesiorne acessivel para atender
pessoas com diferentes caracteristicas.

5.5Deficiéncia Fisica em Locais Publicos Porque éportante

Promover a acessibilidade em locais publicos € itapte, “[...] Para que se
possam reduzir ou eliminar barreiras arquitetbnieasrbanisticas, possibilitando ao
cidaddo o acesso e a utilizacdo de ambientes, aspampbiliarios e equipamentos
urbanos com seguranca, comodidade e igualdadeej@ucem cidadania’(FONSECA
2008).

A acessibilidade € um assunto da maior importgoaigue hoje, no Brasil,
aproximadamente 25 milhdes de pessoas apresengaim &lpo de deficiéncia fisica
e/ou mobilidade reduzida. Essa parcela da populagéaleve permanecer excluida de
exercer o direito basico da liberdade de locomoga&@NSECA 2008).

A NBR 9050 (2004) em seu bojo, traz as definicoes se aplicam para
efeitos da norma, como: acessibilidade, acessi@fptavel, adequado, barreira
arquitetbnica, e, também caracteriza a populaca@pe se destina e 0s conceitos
envolvidos (deficiéncia, mobilidade reduzida), dégseuniversal, entre outros.

As definicdes contidas na norma séo importantes qpae sejam observadas

e respeitadas nas constru¢cdes novas ou as quesiteaoede reformas, e, ha regras
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especificas para tal, facilitando o acesso a digerambientes e promovendo a
independéncia e desenvolvimento das pessoas cacrédeia (MAZZONI et al. 2001;
MORAES, 2007 )

Sendo assim, é imprescindivel conhecer os empscilbe deslocamentos
das pessoas com deficiéncia nos diferentes espaguepor alternativas e adequacdes
visando a eliminacdo das dificuldades de acessoeapacospublicos. Primar pela
acessibilidade para todas as pessoas como apredesenho universal, (Cambruzzi,
Costa, Araoz 2011). “Aquele que visa atender a ngama de variacdes possiveis das

caracteristicas antropomeétricas e sensoriais dalggn” (NBR 9050, 2004, p.3).

Entender as leis referente a acessibilidade, éatelg importancia para que
possamos coloca-las em pratica e com isso prommvategracdo social, tornar os
espacos publicos acessiveis € uma realidade d@agsamos reduzir grande parte da
desigualdade social. Fonseca 2008 relata que,tbda avquitetonica representa uma
interferéncia no espaco urbano, na cidade, Prageessibilidade € possibilitar incluséo

social.

6 METODOLOGIA

Nesse tépico foram apresentados os métodos ubkzaara a elaboracéo do
trabalho, tipo de estudo, abordagem, sujeitos tladese os instrumentos de coleta e
andlise dos dados. Serdo apresentados as técnjmasessos para a realizagdo da

pesquisa com esses instrumentos de pesquisa pomsgaa o fim determinado.

Para efeito deste estudo foi aplicada a metodolagialitativa uma
modalidade que visa investigar a complexidade dblpma. Este estudo caracteriza —
se como analise documental, procedimento que plitssitostrar um documento por
meio dos seus fundamentos bibliograficos seguidas resumo do assunto e doindice

do mesmo.
6.1 Abordagem e tipo de estudo

Os métodos utilizados neste estudo buscou respamkerobjetivos da

pesquisa de acordo com o0 objetivo geral e os @bgtiespecificos, onde
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versanVYerificar as condicfes de acessibilidade fisicasspas com deficiéncia fisica
no acesso ao prédio publico da Secretaria da FazinBstado do Tocantins.

Para se alcancar os objetivos estabelecidos, fizado o método de
tipologia de pesquisa analise documental,levardaccndices de acessibilidade do

prédio da SEFAZ por meio deanalise da planta aftfuiica do prédio.
6.2Desenvolvimento da Pesquisa

Como ja ressaltamos, a abordagem foi no métodandlise documental.
Essa técnica requer do investigador, o entendiméatonecanismos que ajudam no
levantamento de evidéncias de determinado regi€aocia Gutierrez (1984) reflete
sobre a analise documental como “todo reconheconenéstudo que se faz de um
documento, exigindo uma identificacdo das carastieas fisicas, que seria a forma, e
as intelectuais, o conteudo”. Tais elementos comarh para o estabelecimento do
melhor método que arregimente todas as “informdgdsrnadas no documento.

Os documentos séo registros escritos que proparmianformacdes em
prol da compreensdo dos fatos e relagbes, ou pessjbilitam conhecer o periodo
histérico e social das a¢fes e reconstruir os fas®Eus antecedentes, pois se constituem
em manifestacées registradas de aspectos da vidal ste determinado grupo
(OLIVEIRA, 2007).

A analise documental consiste em identificar, \@aif e apreciar os
documentos com uma finalidade especifica e, nems® preconiza-se a utilizacdo de
uma fonte paralela e simultanea de informacao @arglementar os dados e permitir a
contextualizacdo das informacfes contidas nos dectos. A andlise documental deve
extrair um reflexo objetivo da fonte original, patima localizacéo, identificacao,
organizacdo e avaliagdo das informacdes contidas dooumento, além da
contextualizacdo dos fatos em determinados mom@uOKREIRA, 2005)

Assim, tal técnica é considerada como o tratame@atcontetdo de forma a
apresenta-lo de maneira diferente da originallifacto sua consulta e referencia; quer
dizer, tem por objetivo dar forma conveniente erespntar de outro modo essa
informacdo, por intermédio de procedimentos desframacao (BARDIN, 1997).

O documento de estudo foi a planta arquiteténicprddio da secretaria da
fazenda do estado do Tocantins. Com isso foi pelssdgponder as questdes levantadas

como objetivo geral e 0s objetivos especificos.
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Para se responder aos objetivos da pesquisa doifeiha revisao

bibliografica sobre o assunto, levantamento de slaaitalise documental.
6.3 Técnicas da Pesquisa

Analise documental: o Decreto Federal 5296/2004 Moama Brasileira
9050/2004, dentre outros, contribuiupara a avadag@movel e os saberesreferentes
asadequacOes exigidas em leis para aplanta afoud®t Em seguida, foi feito

aobservacao do projetoarquiteténicodo prédio.

Foram feitas observacOesna planta arquitetbnica pddio, para a
compreensdo dos espacos. Essa metodologia serd piasa identificar os pontos
guedificultam o acesso de pessoas com deficiénciaoon mobilidade reduzida.Foi
Averiguado se a Secretaria da Fazenda do Estadimchntins segue os padrdes de
acessibilidade em sua edificagdo, mobiliario, espag equipamentos urbanos.Foram
feitas uma avaliacdo através dos instrumentos dquEa as condicbes de acesso de
pessoas com deficiéncia fisica aos espac¢os doomsélticionado para estudo (SEFAZ).

A metodologia utilizada foia analise documentakrdson et al (1999, p.
230) diz que, ela consiste em uma série de opesapievisam estudar documentos no
intuito de compreender circunstancias sociais en@o@as. Vemos que esses
procedimentos visam esclarecer o conteldo expaswslocumentos escolhidos para o
desenvolvimento da pesquisa, de forma que conteduEema proposto.

6.4 Andlise da Pesquisa

Foiaveriguado se existem documentos historicostuacsio da SEFAZ na
época da sua construcdo como foi tratada a questéacessibilidade e se ja havia
legislacdo. Foram instituidas as seguintes etapasieiro foi feito uma revisado
bibliogréafica, levantamentodas politicas publicfemrentes a inclusdo social de pessoas
com deficiéncia nos edificios publicos, verificaa cumprimento das leis abordadas,

apos a coleta dos dados necessarios, foram feitamaideracdes finais.



7 RESULTADOS

Os dados da pesquisa foram obtidosatravés de eandlés planta
arquitetbnica do Prédio da Secretaria da Fazendastido do Tocantins.O trabalho
teve como objetivo analisar a questao da aceskt#i fisica no acesso de pessoas com

deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida.

7.1 Condicdes de acessibilidade fisica a pessoas aeficiéncia fisica no acesso ao

prédio publico da Secretaria da Fazenda do EstadoodTocantins.

Ao verificar as condicdes de acessibilidade fisiggessoas com deficiéncia
fisica no acesso ao prédio publico da Secretarleadanda do Estado do Tocantins, foi
possivel perceber que as pessoas com deficiésaa #ncontram obstaculos desde o
deslocamento até o prédio da SEFAZ. Se fizeremdostansporte coletivo tera que
esperar maior tempo para conseguir um 0Onibus adtagiara deficientes, enfrentam
também vias com calgcamentos irregulares, isso daz que tenham dificuldade para
usar a cadeira de rodas. A via que dar acesso ret&@x da Fazenda tem muitos
buracos, essa via necessita de reparos para doenseviavel aos cadeirantes. Outro
obstaculo externo que o deficiente fisico encoataafalta de estacionamento, a SEFAZ
dispbe de apenas uma vaga para pessoas com dmBfciéd calcamento do
estacionamento tem muitas pedras soltas e buramoslificultam o deslocamento de
pessoas com deficiéncia, ocasionando instabilidadsegurancga.

As barreiras que os deficientes encontram logontiada do prédio sdo a
porta que tem alguns centimetros mais alto qudcadz dificultando a passagem de
cadeirantes e o balcdo da recep¢do que € altaltifico a visdo do cadeirante para

falar com o atendente.

Ha também barreiras arquitetbnicas como a escageaso ao primeiro
piso que exclui o acesso de cadeirantes por ngtre@mpa. Esse espago possui acesso
somente por essa escada. A construcdo de uma g um elevador seria o ideal
para que essa barreira seja eliminada, assim @essoa deficiéncia ou mobilidade
reduzida terdo acesso aos espacos da SEFAZ. Aidg que prédios publicos sejam
acessiveis a todos, independente de suas limitiigi=s e sensoriais.



No prédio existe apenas um sanitario adaptado gefieientes fisicos o
mesmo € para uso feminino. Ha falta de espacanasfgquado para a circulacdo de
cadeirantes, os moveis estdo dispersos nos coeedmrasionando dificuldade de
circulacao das pessoas que fazem uso de cadewdake ndo obedecendo as normas de

acessibilidade de espacamento minimo para a ci@ulde cadeirantes.

Para que 0s espagos sejam acessiveis a todogdsafisecas, mobiliarios e
equipamentos devem ser removidos. Eliminar bagesia previsto na lei, mas nem

sempre essa lei é cumprida.

7.2Barreiras arquitetonicas internas e externas enéntadas pelos cadeirantes e por

pessoas com mobilidade reduzida no acesso a SEFAZ

Com esse estudo foi possivelidentificar as possivbarreiras
arquitetbnicas internas e externas enfrentadass pmideirantes e por pessoas com
mobilidade reduzida no acesso a SEFAZ.O primeistadlo identificado logo de cara
foi a escada que dar acesso ao primeiro piso quénéa opcao de adentrar ao referido
local, ndo existe rampa para atender as pessoadeafaiéncia fisica. Ha também falta
de sanitarios adaptados para deficientes, a SEBAB @penas com um sanitario para
atender pessoas com deficiéncia fisica 0 mesmousaéeminino, a desnivel na porta
de entrada da SEFAZ dificultando a passagem degesgie fazem uso de cadeiras de
rodas, ja as portas de entrada das salas possiolthas, com largura de 1,10m cada,
possibilitando o acesso de cadeirantes epessoasnumbiiidade reduzida,estdo de
acordo com as normas da ABNT. Existe um tapetentrada do prédio que setorna um
empecilho a pessoas usuarias de cadeira de rodpgedacam uso dealgum dispositivo
de auxilio a mobilidade como bengalas. O tapetsypasnaespessura fina, néo é fixado
ao piso. Apesar de ndo impedir o deslocamento dmdeirante, por exemplo, poderia
prejudicar sua passagem e, até mesmo, provocaunaseg e desconforto ao mesmo. O
espacamento dos corredores ndo atendem as normd@2@M.As pessoas com
deficiéncia enfrentam obstaculos desde o deslodanete o acesso ao prédio, sédo
diversas barreiras encontradas por falta de adetsie.
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O deficiente fisico que faz uso do transporte oaetera que esperar um
maior tempo para conseguir um transporte coletogssivel para o seu deslocamento
ate a SEFAZ.

A faixa de seguranca localizada na Avenida NS1pessaixamento para
travessia de cadeirantes. Entretanto ndo apreasrdandicdesadequadas de seguranca
para travessia de pessoas com deficiéncia fisesseps com mobilidade reduzida, uma
vez que nao dispde de sinal sonoro e visualparesfred, tornando a travessia da via
insegura para todos os cidadaos, e, principalmpate, pessoas com deficiéncia visual

e baixa visao.

O calcamento do ponto deembarque e desembarquepataslas de
onibuscomo também todo o percurso ate a SEFAZ st nnregulares, as calcadas
sdoesburacadas, dificultando alocomocéo de todascigalmente, daqueles
quepossuem deficiéncia fisica ou mobilidade redyzitma vez que o piso éfator
primordial para que pessoas em cadeiras de rodasouwdtps mecanismos

delocomobilidade como bengalas, muletas, possdinakea trajeto com seguranca.

As irregularidades encontradas nas vias podemaeasacidentes durante
a locomocdo de cadeirantes, de pessoas que utildigpositivos de auxilio a
mobilidade (bengalas, muletas, andadores) e idosos)o0 quedas durante o
deslocamento. O calgamento da Secretaria da Faderilstado do Tocantins apresenta
irregularidades, como pedras soltas que prejudicandeslocamento seguro e
confortavel, trazendo desconforto no trajeto des@&s com mobilidade reduzida e

cadeirantes.

Em todo o estacionamento € disponibilizado som&éntaga exclusivapara
deficientes,amesmaesta localizada em um piso iaegicheia de buracos que dificulta
0 acesso de cadeirantes ou pessoas queestejamangdkili dispositivos de auxilio a
mobilidade tais como bengalas e muletas. O estaiento estasituado bem proximo a

entrada do prédio,facilitando o acesso das pessoasieficiéncia fisica.

As barreiras que os deficientes encontram logontiad@a do prédio sao a
porta de entrada principal que tem alguns centgsetrais auto que a calcada e um

tapete dificultando a passagem de cadeirantes.



A NBR9050/2004 recomenda que tapetes sejam evitagos
rotasacessiveis. Dessa maneira, como o tapetézhm@mlina entrada da SEFAZ nao é
fixo aopiso, torna-se bastante simples eliminae esgrave ao deslocamento.

A principal barreira encontrada no acesso ao 2inpg@Evo é uma escada
como Unico acesso ao local, sem rampade acessofid@emtesque impede o
deslocamento depessoas comdeficiéncia, tornanddavelv a acessibilidade.O
recomendadopela NBR9050/2004, € que degraus e assclilas em rotas
acessiveissejam associados a rampa ou ao equipandenttransporte vertical,
possibilitandoo acesso de pessoas com deficiénmsa espacos. Uma alternativa
seriauma rampa de acesso ou um elevador que pEopiaacessibilidade a esse

ambiente.

Existe barreira interna como degrau na porta dex@atde uma sala no 2°
pavimento que seria desprovido de acesso de catdsraDs cadeirantes e as pessoas
com mobilidade reduzida enfrentam obstaculos atjuitcos que sdo entraves que
dificultam o deslocamento desses individuos. A i@nadesse obstaculo seria o ideal

para o acesso de pessoas com deficiéncia a esg®esp

Existe apenas um sanitario acessivel no prédiogegmuo € de uso feminino
fica no primeiro pavimento do prédio da SEFAZ e passui simbolo de acesso para
sua identificacdo. De acordocom as especificacoastantes na NBR9050/2004, as
barras de apoio e detransferéncia devem estarafixad justapostas nas paredes ou
terdesenvolvimento continuo até o ponto de fixag&ssuindo formato recurvado.A
rota de acesso ao sanitarioé considerada acessivalyez que se apresenta livre de

obstaculos queobstruam o deslocamento.

Foi possivel constatar com base na analise daapdaguitetonica do prédio,
gue a SEFAZ néo atende as leis e normas estaladeaidespeito da acessibilidade
fisica, visto que na época de sua constru¢do ndtiaexenhuma norma referente a
acessibilidade fisica. Os iméveis decenarios focamstruidos sem a precaucdao em
promover acessibilidade, até porque ndo era umnts$éio bem esclarecido como é

atualmente, tdo pouco existiam normativas sobssordo.
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7.3Acessibilidade em sua edificacdo, mobiliario, pacos e equipamentos urbanos

Aoaveriguar se a Secretaria da Fazenda do Estadoamtins segue 0s
padrbes de acessibilidade em sua edificacdo, raobjliespacos e equipamentos
urbanos, foi possivel constatarcom base na arddigganta arquitetonica do prédio,que

a SEFAZ nédo atende as leis e normas estabelecrdapeito da acessibilidade fisica.

A Secretaria da Fazenda néo atende as normas da AB&rente aos espacos e
equipamentos urbanos. Visto que a diversos entrguwesatrapalham a circulagdo de
cadeirantes. HA uma catraca de entrada no prédioingpossibilita a passagem de

pessoas com deficiéncia.

Ao averiguar a acessibilidade a mobiliarios e egmipntos avaliou itens
como o balcdode atendimento, osarmarios e mesatc@olde atendimento da
recepcao esta localizadoem rota acessivel, porssupaltura superior a recomendada
pelaNBR9050/2004. Impossibilitando contato visutitkensuarios como cadeirantes,
pessoa de baixa estatura e criancas.As entradagaeessos as mesas de tralho dos
servidores sao muito estreitas quase impossildidanpassagem.

A SEFAZ possui problemas como a falta deespacanael@guado a
circulacdo de cadeirantes nos corredores, porharios dispersos nos corredores. A
organizacdo dos espacos € de grande importaneajparmpessoas com deficiéncia
possam circular livre de quaisquer barreiras otagas que venham dificultar sua
locomocéo. Disponibilizar do espacamento minimassério ao deslocamento,
recomendadospela norma de acessibilidade. Os esgagem assegurar oacesso de
todas as pessoas, sem distingdo, conforme prisadpi@esenhouniversal.

Segundo a NBR 9050/2004 promover acessibilidade nifgig
removerbarreiras arquitetbnicas, urbanisticas oubiemtais que impecam a
aproximacéo,transferéncia ou circulacdo. Ainda ségua Norma, espago acessivel é
aquele quepode ser percebido e utilizado por gealpassoa, inclusive por aquelas
commobilidade reduzida.

Deve ser disponibilizado um espacgo nos corredorge esarmarios, acada
15 metros, que permita ao cadeirante realizar ntasate rotacdo, sendorecomendado
que o espago permita a rotagdo de 180°, ou segahaa um espagode 1,50m por 1,20,

no minimo. A SEFAZ ndo é acessivel as pessoas dmigdeia fisica como, por
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exemplo, cadeirantes e as pessoas com mobilidadgdadcomo idosos, gestantes e

obesos.

7.4 CondicOes de acesso de pessoas com deficiéfisiea aos espacos do prédio da
SEFAZ e sugestéo, revisdo e adequacao, necessaressnormas de acessibilidade

para prédios publicos.

Aoavaliar através dos instrumentos de pesquisardigbes de acesso de
pessoas com deficiéncia fisica aos espacos doopsélticionado para estudo (SEFAZ)
foi possivel constatar que ndo segue o0s padroebedstidos em questdao de
acessibilidade. Por néo dispor de condicdes decespaom rotatividade para
deficientes. Uma revisdo e adequacdo serdo nelespsan atender as normas de
acessibilidade para prédios publicos.

A Secretaria da Fazenda ndo propicia um espac¢gigekas pessoas com

deficiéncia ou com mobilidade reduzida.
8CONSIDERACOES FINAIS

Por meio desse trabalho foi possivel identificar @wndicbes de
acessibilidadefisica que a Secretaria da Fazendastldo do Tocantinsoferece as
pessoas com deficiéncia fisica ou com mobilidadaziela.

Os deficientes fisicos enfrentam vérias barreiceac@ssarem aSecretaria da
Fazenda do Estado do Tocantins localizadana p@ggitassois em Palmas-TO, tanto
barreiras externas comointernas.

A acessibilidade arquitetbnica é fundamental pampgrcionar o acesso
autbnomo, seguro e confortavel as pessoas coméefi@ aos prédios publicos. Um
espaco livre de barreiras ambientais e/ou fisioaseu interior e exterior promove 0
acesso igualitario e contribui para a integracageatsoas com necessidades especiais
na sociedade. Espacgo acessivel é um espaco quegroplercebido e utilizado em sua
totalidade por todas as pessoas, inclusive agaetasnobilidade reduzida.
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