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RESUMO

Este estudo teve como objetivo verificar as conquistas profissionais e as
contribuicdes do ensino técnico na vida dos egressos de 2015, que concluiram os
cursos subsequentes ao ensino médio, no Campus Palmas/IFTO. Foram analisados
aspectos relacionados a insercdo e permanéncia no mercado de trabalho - na area
de formacao, expectativa e satisfacdo dos egressos com 0s cursos, além da procura
por outras qualificacbes e niveis de escolaridade. Buscou-se ainda, a visdo de
empreendedores da iniciativa privada de Palmas/TO, que apresentaram suas
percepcdes quanto aos beneficios destas formacgdes para os setores produtivos da
regido. Os cursos envolvidos no trabalho foram: Agrimensura, Controle Ambiental,
Edificacdes, Eletrotécnica, Informatica Mecatronica, Secretariado e Seguranca do
Trabalho. Neste estudo de caso utilizou-se o0 método qualitativo do tipo descritivo,
com procedimentos técnicos de pesquisa bibliografica, documental e aplicacdo de
questionéarios. De acordo com os resultados obtidos, verificou-se que os objetivos
dispostos no Artigo 6°, que trata das finalidades da Lei n® 11.892/2008, ndo foram
integralmente contemplados, posto que a maioria desses egressos nao trabalha em
suas respectivas areas de formacao. Nestes termos, percebe-se a necessidade de
politicas de parcerias entre o Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do
Tocantins e os arranjos produtivos do municipio de Palmas/TO, tendo em vista a
melhoria dos projetos educacionais desenvolvidos no IFTO, no diz respeito as reais
demandas do mercado de trabalho local, visando contribuir, de forma mais articulada
e efetiva, para a inser¢do do profissional técnico no mercado produtivo, bem como
para a consolidacdo do desenvolvimento socioeconémico da regido.

Palavras-chave: Educacédo profissional. Egressos. Cursos técnicos subsequentes.
Campus Palmas/IFTO.



ABSTRACT

The objective of this study was to verify the professional achievements and
contributions of technical education in the life of the former students of 2015, who
completed the courses after high school in Campus Palmas / IFTO. It was
analyzed aspects related to the insertion and permanence in the labor market - in the
area of training, expectation and satisfaction of the graduates with the courses, as
well as the search for other qualifications and levels of education. It was also sought
the vision of entrepreneurs of the private initiative of Palmas/TO, who presented their
perceptions regarding the benefits of these formations to the productive sectors of
the region. The courses involved in the work were: Surveying, Environmental Control,
Buildings, Electrotechnology, Mechatronics, Secretariat and Work Safety. In this case
study it was used the qualitative method of the descriptive type, with technical
procedures of bibliographical research, documentary and application of
guestionnaires. According to the results obtained, it was found that the subsequent
technical education, in relation to the former students of the year 2015, did not fully
comply with the provisions of Article 6 of Law 11.892/08, since most of these former
students did not work in their respective areas of training. In these terms, there is the
need for policies of partnerships between the Federal Institute of Education, Science
and Technology of Tocantins and the productive arrangements of the municipality of
Palmas / TO, with a view to improving the educational projects developed in IFTO, to
the real demands of the local labor market, aiming to contribute, in a more articulated
and effective way, to the insertion of the technical professional in the productive
market, as well as to the consolidation of the socioeconomic development of the
region.

Keywords: Professional education. Former students. Subsequent technical courses.
Campus Palmas/IFTO.
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1 INTRODUCAO

A educacéo profissional no Brasil teve seu marco inicial em 1909, com a
criacdo das Escolas de Aprendizes e Artifices, que tinham como missao habilitar os
filhos de cidaddos das classes menos favorecidas para o oficio do trabalho.
(GOMES, 2003). Isso, porque essas criangas eram vistas como possiveis elementos
de desordem social, e, diante do processo de urbanizacdo, buscava-se a
disciplinarizacdo dessa camada da sociedade por meio do ensino profissionalizante,
com o intuito de assegurar o controle social, a sobrevivéncia dos mesmos e a
formacao de cidadaos Uteis a nacdo. (BRASIL, 1909).

Apresentada como politica publica assistencialista, esta modalidade de ensino
também teve forte ligacdo com os interesses econémicos do governo, que promovia
a formacao técnica para suprir a necessidade de méo de obra nas industrias. Deste
modo, o ensino propedéutico’ era destinado as elites e o profissionalizante as
classes populares, constituindo um dualismo no sistema educacional que perdurou
por varios anos no Brasil. (MOURA, 2007).

Entre as décadas de 30 e 80, mesmo sob os comandos de governantes do
regime ditatorial, foram estabelecidas reformas educacionais, constitui¢cdes, leis, e
decretos, que revolucionaram a histéria da educacdo brasileira. Tendo grande
destaque a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo, que regulamentou o sistema
educacional do pais. (GHIRALDELLI, 2000).

Segundo Ribeiro e Chaves (2012), a globalizacédo e a insercdo das
tecnologias no mercado de trabalho, desde a década de 90, promoveram rapidez e
agilidade nos processos de producdo e de servicos, gerando a necessidade de
mudancas no ramo educacional, em especial, a educacao profissional, que prepara
cidadaos para o mundo de trabalho. Sendo indispensavel, tanto para as instituicoes
de ensino quanto para a classe trabalhadora, a adequacao a l6gica do mercado.

A partir do Decreto n°. 2.208/97 foram inseridas duas formas de articulagao de
ensino técnico de nivel médio: a concomitante e a subsequente (BRASIL, 1997).
Mesmo com a revogacdo deste decreto, as formas de articulagdo foram
incorporadas ao Decreto n® 5.154/04, permanecendo em vigor até os dias atuais.
(GUIMARAES, 2015).

1 O ensino propedéutico, modelo predominante na educacdo média brasileira, € aquele organizado
com o objetivo principal de levar o aluno a um nivel mais avangado de aprendizagem. E um ensino
preparatério. Uma porta de entrada para o ensino superior.
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Em 2008, mais um passo foi dado em prol da educacao profissional, com a
Lei n°® 11.892, que criou os Institutos Federais de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia,
unificando estabelecimentos de educacéao profissional e expandindo IFs em diversas
cidades do territério brasileiro. (BRASIL, 2008).

No Tocantins existem oito Campi do IFTO dispostos de norte a sul do estado,
nos quais sdo ofertados cursos técnicos, nas formas de integrado ao ensino meédio e
subsequente e de nivel superior, abrangendo diversas areas do conhecimento. Ha
também, trés Campi avancados® que ofertam exclusivamente cursos técnicos
profissionalizantes. (IFTO, 2016).

No sentido de consolidar a realizacdo deste estudo, foram realizadas
pesquisas bibliograficas, analises documentais e aplicacdo de questionario aos
egressos de 2015 dos cursos técnicos de Agrimensura, Controle Ambiental,
Edificacdes, Eletrotécnica, Informatica, Mecatrdnica, Secretariado e Seguranca do
Trabalho, como também, a gestores dos setores produtivos da iniciativa privada do
municipio de Palmas/TO.

De acordo com Lousada e Martins (2005 apud BRANDALISE, 2012), egresso
é [...] aquele que efetivamente concluiu os estudos, recebeu o diploma e esta apto a
ingressar no mercado de trabalho.

Deste modo, as informacfes coletadas proporcionaram uma visao do cenario
profissional dos egressos dos referidos cursos, assim como a percepcao da classe
empresarial no que se refere a efetividade desses cursos para o mercado produtivo.

Com as constatacdes obtidas no estudo, buscou-se apresentar indicadores
que norteiem o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia quanto ao
cumprimento de sua missdo em beneficio da sociedade e do desenvolvimento
socioecondémico local e regional.

Assim sendo, esta pesquisa pretende responder ao seguinte questionamento:
O Campus Palmas/IFTO tem formado e qualificado cidaddos com vistas a atuacéo
profissional, conforme relata o Art. 6° das finalidades da Lei n® 11.892/08% 2

A partir deste questionamento, buscou-se alcancar o objetivo geral através da

analise do contexto profissional em que estdo inseridos os egressos de 2015, dos

2 Campi avancados : sdo extensdes de um campus ja existente, que ofertam cursos

profissionalizantes de curta duracdo, com turmas reduzidas, atendendo as demandas da regido.

® A Lei n° 11.892 determina gue os Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia devem
ofertar educacao profissional e tecnoldgica, formando e qualificando cidadaos com vistas na atuagao
profissional nos diversos setores da economia, com énfase no desenvolvimento socioecondmico.
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cursos tecnicos subsequentes do Campus Palmas/IFTO. Na perspectiva dos
seguintes objetivos especificos: a) identificar os cursos do Campus Palmas que
proporcionam maior e menor indice de profissionais empregados na éarea de
formacdo; b) registrar as contribuicbes que 0s cursos técnicos subsequentes
proporcionaram na vida dos egressos; ¢) conhecer quantos egressos buscam outras
formacdes ou qualificagbes profissionais; d) conhecer como os gestores da iniciativa
privada utilizam da formagé&o profissional do Campus Palmas em fung¢ao dos setores
produtivos.

Com o proposito de atingir os objetivos supracitados, o presente estudo
compde-se em cinco etapas: a primeira consta a justificativa do mesmo; a segunda
consiste no referencial teorico, que esta dividido em quatro secfes: a primeira secéo
trata das politicas publicas educacionais e a importancia destas para o
desenvolvimento socioecondmico da populagéo; a segunda aborda sobre o contexto
historico e a legislacdo que envolve a educagdo profissional no Brasil a partir do
século XX; a terceira secdo contempla a implantacdo dos Institutos Federais de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia no Tocantins, destacando a implantacdo do
Campus Palmas/IFTO e o ensino técnico subsequente; a quarta secao reflete as
novas competéncias para o mundo do trabalho, tendo como subitem os arranjos
produtivos locais no Tocantins. A terceira etapa trata da metodologia que direcionou
o estudo, com a apresentacao do publico alvo e a descricdo dos instrumentos que
foram utilizados, os procedimentos e tratamentos dos resultados; na quarta etapa
foram apresentados os resultados da pesquisa e suas respectivas analises; a quinta
etapa compreende as consideracdes finais, as referéncias bibliograficas que

embasaram o estudo, 0os apéndices e 0S anexos.
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2 JUSTIFICATIVA

“‘Com o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, o mundo do trabalho
reconfigura-se, e, consequentemente as exigéncias quanto a formacdo dos

profissionais toma uma nova dimensao”. (SENAI, 2014, p.10).

Aos trabalhadores passou a ser exigido um perfil profissional caracterizado
pela dinamicidade, pelo potencial criativo e pela capacidade de responder a
permanentes e novos desafios. Face a nova realidade, onde o emprego de
avancadas tecnologias e o uso de conhecimentos constituem algumas das
marcas da chamada era da competitividade, compete as instituicBes
responsaveis pela formacdo destes profissionais, reavaliarem o0s
indicadores que tém utilizado para a estruturacdo de suas propostas
curriculares. (SENAI, 2014, p.10).

Nesse contexto, as empresas também reconstroem seus processos, a fim de
se adequarem as novas imposi¢cdes de mercado provocadas pelo dinamismo do
mundo globalizado. Considerando ainda, que o cenario nacional no que tange a
empregabilidade passa por periodo delicado em fungcdo da crise econOmica,
exigindo ainda mais do trabalhador conhecimentos e aptidées que contribuam para o
acesso e permanéncia na empresa.

Segundo Souza (2004, p.3):

Inexoraveis também tém sido consideradas as novas exigéncias de
qualificacdo do trabalhador, pois, diante de um processo “natural” de
desenvolvimento cientifico e tecnolégico, a formacdo de novas
competéncias no conjunto dos trabalhadores tornou-se condigdo para a
geracdo de emprego e renda. Como consequéncia, ocorre uma verdadeira
despolitizagdo dos esforcos sociais para a formacao/qualificacdo
profissional. Aparentemente, a politica de educacéo profissional nada mais
€ do que uma préatica social de adaptacdo dos trabalhadores as novas
demandas de qualificacdo do trabalho e da producgéo, vista por diferentes
sujeitos sociais como condicdo basica de inser¢do e permanéncia no
mercado de trabalho.

Na busca pela formacéao e adaptacado aos novos paradigmas que compdem o
campo profissional, jovens e adultos tém encontrado no ensino técnico subsequente
de nivel médio o apoio para a qualificacdo, que tem duracdo de 1 a 2 anos e
possuem componentes curriculares que contribuem para “a formacao profissional,

cultural e social” (Resolug¢do n° 38 CONSUP/IFTO/2013).
Mehedff (1999 apud LOUSADA e MARTINS, 2005, p. 74) considera que:

Formar cidaddos aptos a exercerem atividades produtivas ainda é um
desafio em muitos paises como o Brasil. Mas é preciso mais que isso. E
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preciso formar cidaddos capazes para desempenhar atividades que sequer
existem atualmente. Isso significa ensinar contelddos e habilidades Uteis no
presente, mas também ensinar a aprender no futuro, fora da escola
convencional.

A Lei n° 11.892/08, Art. 6°, que trata das finalidades e caracteristicas dos
Institutos Federais, vem proporcionar meios para esta formagéo diferenciada no que

tange a atuacéao profissional.

| - oferta de educacéo profissional e tecnolégica, em todos os seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas a atuacdo
profissional nos diversos setores da economia, com énfase no
desenvolvimento socioeconémico e cultural nas esferas local, regional e
nacional; [...]

IV - orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidacdo e
fortalecimento dos arranjos produtivos, sociais e culturais locais,
identificados com base no mapeamento das potencialidades de
desenvolvimento socioeconémico e cultural no ambito de atuacdo do
Instituto Federal;[...]

Para atender a esta lei, o Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
do Tocantins tem como missdo “proporcionar desenvolvimento educacional,
cientifico e tecnolégico no Estado do Tocantins por meio da formacdo pessoal e
qualificagao profissional” (IFTO, 2016), acompanhando as transformac¢des do mundo
contemporaneo, que devem ser inseridas nos contextos educacionais de forma
articulada e prética, superando a cada dia, os niveis de qualidade deste sistema de
ensino. Para tanto, é primordial a verificacdo e analise de aspectos inerentes aos
cursos e, sobretudo, os impactos proporcionados a sociedade e para
desenvolvimento econdémico da regiao.

Assim, o presente estudo de caso tem como objetivo verificar os contextos
profissionais em que observando os indices de insercédo e permanéncia no mercado
de trabalho - na &rea de formacao, aspectos inerentes a satisfacdo dos egressos
com cursos, como também relacionados a busca por outras qualificagdes e niveis de
escolaridade. Neste contexto, gestores da iniciativa privada apresentam suas
percepcdes sobre os beneficios dessas qualificagcbes em funcdo do mercado
produtivo de Palmas.

Devido ao desconhecimento de estudos que mostrem estes aspectos, surge a
necessidade de um estudo que constate as causas que favorecem ou desfavorecem
a atuacdo profissional dos egressos do Campus Palmas. E, a partir dessas

constatacdes, proporcionar a administracdo do IFTO, indicadores que auxiliem na
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avaliacdo da dinamica de ensino desenvolvida na instituicdo, de modo que estes
indicadores possibilitem a articulacdo de acdes, que contribuam para a consolidacao

da misséo do IFTO em beneficio da sociedade e dos setores produtivos.
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3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 POLITICAS PUBLICAS EDUCACIONAIS

As politicas publicas tém sua base na palavra “politica”, sendo Aristételes o
disseminador desse vocabulo, que em geral significa um conjunto de relacbes de
poder com vistas a resolugcdo de conflitos de forma nao-violenta. Estudos sobre as
politicas publicas como area especifica da ciéncia politica comecaram apenas em
meados do século XX, quando a sociedade comecou a reivindicar acodes
governamentais nos setores: econdmico, financeiro e social. (ZANATTA, 2014).

De acordo com Santos (2014, p.73):

A Politica é designada como esfera de atividades que “movem”,
“comandam” um povo, um estado, uma nagdo. E um conjunto de interacées
gue definem multiplas estratégias para alcancar certos objetivos. Ela é
fundamental para a cidadania de um povo.

A politica publica tem como foco o compromisso com o todo social, como algo
que funda a igualdade na diversidade (social, econdmica, geografica, cultural, etc.);
estando articulada a outras politicas (de trabalho e renda, de desenvolvimento
setorial, ambiental, social e educacional), buscando proporcionar impactos nesse
universo. (MEC, 2010).

Para atingir as metas pretendidas e promover o bem comum da sociedade, os
governos criam politicas publicas que podem ser conceituadas como: “[...] conjunto
de acdes e decisdes do governo, voltadas para a solu¢cdo (ou nao) de problemas da
sociedade [...]”; em outras palavras sao a totalidade de acdes, metas e planos que o
governo (federal, estadual e municipal) articula para alcancar o bem-estar da social
e o interesse publico. (LOPES; AMARAL e CALDAS 2008, p. 5).

Rodrigues (2010 apud Ferreira e Nogueira, 2016) complementa que as
politicas publicas séo constituidas de acdes, decisdes e incentivos que buscam
mudar uma realidade em resposta as demandas e interesses sociais.

De acordo com Dias e Matos (2012, p. 12), politicas publicas sdo entendidas

como:

Conjunto de principios e linhas de acao que garantem e permitem a gestéo
do Estado na solugdo de problemas nacionais ou s@o as acgles
empreendidas ou ndo pelos governos que deveriam estabelecer condi¢bes
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de equidade no convivio social, tendo por objetivo que todos possam atingir
uma melhoria na qualidade de vida compativel com a atividade humana.

As politicas publicas abrangem todas as necessidades da sociedade civil, que
através das politicas sociais determinam as acdes a serem realizadas pelo Estado.
Estas, em principio, sdo voltadas a “redistribuicdo de beneficios sociais visando a
diminuicAo das desigualdades estruturais produzidas pelo desenvolvimento
socioeconémico”. (HOLFLING, 2001, p. 31).

De acordo com as concepcoes de Oliveira (2010), o debate sobre politicas
publicas nas ultimas décadas tornou-se mais amplo, em virtude do avanco das
condicBes democraticas em ambito mundial e da totalidade de arranjos institucionais
dos governos, necessarios para a efetivacdo da governabilidade. Entende-se por
governabilidade a estabilidade politica, social e financeira para que o governo exerca

plenamente as suas atribuicoes.

A partir deste entendimento, sabe-se que as diretrizes que norteiam a
politica educacional no Brasil estédo alicercadas em um conceito liberal, com
diferentes concepg¢bes que fundamentam sua aplicabilidade. A Politica
Educacional pertence ao grupo de Politicas Publicas sociais do pais, as
quais estdo relacionadas com o poder social. Este instrumento de
implementacdo dos movimentos e referenciais educacionais se faz presente
através da Legislacdo Educacional. (SANTOS, 2014, p. 11).

Santos (2014, p.11), afirma que “as politicas publicas sdo caracterizadas pela
reflexdo, elaboracdo e implantacdo de projetos de governo voltados para setores
especificos da sociedade, dentre eles a educacdo”, destacando ainda, que a
finalidade das politicas educacionais € articular meios que solucionem os problemas
desta area social, com base na Constituicdo Federal, bem como em instrumentos
legislativos reguladores que representam os anseios da sociedade.

Nesse prisma, o Plano Nacional de Educacéo é uma politica publica que visa
efetivar as tarefas do governo em relacdo a Educacédo. (FERREIRA; NOGUEIRA,
2016). De acordo com o Art. 214 da Constituicdo Federal:

A lei estabelecera o plano nacional de educacao, de duracédo decenal, com
0 objetivo de articular o sistema nacional de educagdo em regime de
colaboracdo e definir diretrizes, objetivos, metas e estratégias de
implementacdo para assegurar a manutencdo e desenvolvimento do ensino
em seus diversos niveis, etapas e modalidades por meio de agles
integradas dos poderes publicos das diferentes esferas federativas que
conduzam a:

| - erradicacéo do analfabetismo;
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Il - universalizacdo do atendimento escolar;

Il - melhoria da qualidade do ensino;

IV - formacéo para o trabalho;

V - promocédo humanistica, cientifica e tecnolégica do Pais.

VI - estabelecimento de meta de aplicacdo de recursos publicos em
educacédo como proporcédo do produto interno bruto.

O Plano Nacional de Educacdo (PNE) estabelece diretrizes, metas e
estratégias que caracterizam a politica educacional a cada dez anos. (MEC, 2016).

Os grupos de metas compostos da seguinte forma:

O primeiro grupo sdo metas estruturantes para a garantia do direito a
educacdo basica com qualidade, e que assim promovam a garantia do
acesso, a universalizagdo do ensino obrigatorio, e & ampliacdo das
oportunidades educacionais. Um segundo grupo de metas diz respeito
especificamente & reducdo das desigualdades e a valorizacdo da
diversidade, caminhos imprescindiveis para a equidade. O terceiro bloco de
metas trata da valorizacdo dos profissionais da educacdo, considerada
estratégica para que as metas anteriores sejam atingidas, e o quarto grupo
de metas refere-se ao ensino superior. (MEC, 2016).

O Plano Nacional de Educacao (PNE), Lei n°® 13.005, de 24 de junho de 2014,
orienta a execucdo e o aprimoramento de politicas publicas do setor, referentes ao
decénio de 2014 a 2024. De acordo com o art. 7° dessa lei, a Uni&o, os estados, o
Distrito Federal e os municipios atuardo em regime de colaboracdo para atingir as
metas e implementar as estratégias previstas no texto.

A Meta 11 do PNE visa “triplicar as matriculas da educacao profissional
técnica de nivel médio, assegurando a qualidade da oferta e pelo menos 50%

(cinquenta por cento) da expansao no segmento publico”. (BRASIL, 2014).

Figura 1 — Painel de Meta - Matriculas de Educacéao Profissional Técnica no Brasil

Movas matriculas de Educacao Praofissional

Matriculas de Educacéo Profissional Técnica . .
Técnica na Rede Publica

Atual (2014) Atual (2014)

1.741.528 11,7 %

Meta (2024) Meta (2024)

5.224.584 504
Fonte: MEC/Inep/DEED/Censo Escolar Fonte: MEC/Inep/DEED/Censo Escolar

Elaboracdo: Todos Pela Educacio Elabaragdo: Todos Pela Educaciao
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Ranieri (2011, p. 166) destaca que:

A garantia do padrdo de qualidade da educagéo € principio constitucional da
educacdo nacional, previsto no artigo 206, inciso VII, da Constituicdo
Federal. Foi replicada na legislacdo infraconstitucional, no artigo 3°, inciso
IX, da Lei de Diretrizes e Bases]...].

Segundo Dourado, Oliveira e Santos (2007, p. 9),

(...) a qualidade da educacao é um fenbmeno complexo, abrangente, e que
envolve multiplas dimensdes, ndo podendo ser apreendido apenas por um
reconhecimento de variedade e das quantidades minimas de insumos
considerados indispensaveis ao desenvolvimento do processo ensino-
aprendizagem e muito menos sem tais insumos (...). Desse modo, a
gualidade da educacéo é definida envolvendo a relagdo entre os recursos
materiais e humanos, bem como a partir da relagdo que ocorre na escola e
na sala de aula (...).

Dourado, Oliveira e Santos (2007) destacam ainda, que a qualidade da
educacdo abrange o0s processos ensino aprendizagem, os curriculos, as
expectativas de aprendizagem com relacdo a aprendizagem. A qualidade pode ser
definida a partir dos resultados educativos, representados pelo desempenho dos

educandos.

Para o cumprimento da Meta 11 do Plano Nacional de Educacéo, o governo

ird empregar as seguintes estratégias:

11.1) expandir as matriculas de educag&o profissional técnica de nivel
médio na Rede Federal de Educagédo Profissional, Cientifica e Tecnologica,
levando em consideracdo a responsabilidade dos Institutos na ordenagéo
territorial, sua vinculagcdo com arranjos produtivos, sociais e culturais locais
e regionais, bem como a interiorizacdo da educacéo profissional;

11.2) fomentar a expansédo da oferta de educagdo profissional técnica de
nivel médio nas redes publicas estaduais de ensino;

11.3) fomentar a expansédo da oferta de educacéo profissional técnica de
nivel médio na modalidade de educagdo a distancia, com a finalidade de
ampliar a oferta e democratizar 0 acesso a educacédo profissional publica e
gratuita, assegurado padrao de qualidade;

11.4) estimular a expanséo do estagio na educacgdo profissional técnica de
nivel médio e do ensino médio regular, preservando seu carater pedagogico
integrado ao itinerario formativo do aluno, visando a formacao de
qualificagBes préprias da atividade profissional, a contextualizagéo curricular
e ao desenvolvimento da juventude;

11.5) ampliar a oferta de programas de reconhecimento de saberes para
fins de certificacéo profissional em nivel técnico;

11.6) ampliar a oferta de matriculas gratuitas de educac&o profissional
técnica de nivel médio pelas entidades privadas de formag&o profissional
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vinculadas ao sistema sindical e entidades sem fins lucrativos de
atendimento a pessoa com deficiéncia, com atuagcdo exclusiva na
modalidade;

11.7) expandir a oferta de financiamento estudantil a educacao profissional
técnica de nivel médio oferecida em instituicdes privadas de educacéo
superior;

11.8) institucionalizar sistema de avaliacdo da qualidade da educacéo
profissional técnica de nivel médio das redes escolares publicas e privadas;

11.9) expandir o atendimento do ensino médio gratuito integrado a formagéao
profissional para as populagbes do campo e para as comunidades
indigenas e quilombolas, de acordo com o0s seus interesses e
necessidades;

11.10) expandir a oferta de educacédo profissional técnica de nivel médio
para as pessoas com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e
altas habilidades ou superdotacgéo;

11.11) elevar gradualmente a taxa de conclusdo média dos cursos técnicos
de nivel médio na Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
Tecnolbgica para 90% (noventa por cento) e elevar, nos cursos presenciais,
a relacdo de alunos (as) por professor para 20 (vinte);

11.12) elevar gradualmente o investimento em programas de assisténcia
estudantil e mecanismos de mobilidade académica, visando a garantir as
condicdes necessérias a permanéncia dos (as) estudantes e a conclusdo
dos cursos técnicos de nivel médio;

11.13) reduzir as desigualdades étnico-raciais e regionais no acesso e
permanéncia na educacdo profissional técnica de nivel médio, inclusive
mediante a adog¢ao de politicas afirmativas, na forma da lei;

11.14) estruturar sistema nacional de informacéo profissional, articulando a
oferta de formacao das instituicdes especializadas em educacao profissional
aos dados do mercado de trabalho e a consultas promovidas em entidades
empresariais e de trabalhadores.

3.2 Educacdo Profissional no Brasil a partir do século XX: Contexto e

Legislagéo

A educacdo profissional no Brasil, desde os primdrdios de sua histéria,
caracterizou-se pela formacédo técnica destinada a amparar as camadas menos
favorecidas da sociedade - os “desvalidos da fortuna”. Assim, em 23 de setembro de
1909, foram criadas 19 Escolas de Aprendizes Artifices em diversos Estados da
Federacéo, através do Decreto n°. 7.566, no qual o Presidente Nilo Pecanha langou
a pedra fundamental da rede federal de educagdo profissional no pais.
(FERNANDES, 2009).

O Decreto n° 7.566 apresenta a seguinte fundamento para a criacdo de tais

escolas:
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Considerando que o aumento constante da populacdo das cidades exige
gue se facilitem as classes proletarias os meios de vencer as dificuldades
sempre crescentes da luta pela existéncia; que para isso se torna
necessario, ndo sé habilitar os filhos dos desfavorecidos da fortuna com o
indispensavel preparo técnico e intelectual, como fazé-los adquirir habitos
de trabalho proficuo, que os afastara da ociosidade, escola do vicio e do
crime; que é um dos primeiros deveres do Governo da Republica formar
cidadaos Uteis a nacao.

Essas escolas formavam operarios e contramestres mediante ensino pratico e
técnico, em oficinas convenientes as necessidades do estado em que funcionasse a
escola, observando as especialidades das industrias locais. (CUNHA, 2000).

Gomes (2003) confirma que as Escolas de Aprendizes e Artifices tinham
como objetivo desempenhar funcdo econémica na consolidacao de cidaddos uteis e
produtivos para a sociedade capitalista, representando, com relativa importancia, o
papel de alfabetizar menores tecnicamente, visando o desenvolvimento social e

industrial.

Figura 2 — Oficina de sapataria da década de 1920

Fonte: T&C Amazbnia (2009).

Na década de 30, iniciou-se um periodo de grande instabilidade econémica,
reflexo da crise da Bolsa de Valores de Nova York, que afetou diretamente o

comércio de exportacdo do Brasil. Nessa época, houve o chamado golpe do Estado
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Novo, que levou Getllio Vargas interinamente a presidéncia da Republica.
(REZENDE, 2008).

Castellar & Martins (2006 apud OLIVEIRA, 2011) destacam que Vargas
buscou fortalecer a industria nacional mediante a instituicdo de leis destinadas a
regulacdo do mercado de trabalho. A intencdo do governo era nédo deixar o Brasil
cair na dependéncia externa. Getulio Vargas criou 12 medidas protecionistas e
investimentos em infraestrutura. Deste modo, a industria nacional cresceu
consideravelmente nas décadas de 30 e 40.

Kunze (2009) aponta que as mudangas ocorridas na economia agrario-
exportadora propiciaram o surgimento de industrias no pais e, consequentemente, o
crescimento populacional nas cidades, favorecendo investimentos na educacédo
profissional para impulsionar a oferta de méao de obra, de incentivo ao trabalho e a
producao industrial.

De acordo com essas tendéncias de desenvolvimento econf6mico, a
Constituicdo de 1937 foi a primeira Carta Magnha a tratar sobre a educacédo

profissional, estabelecendo em seu artigo 129:

‘O ensino pré-vocacional e profissional destinado as classes menos
favorecidas é, em matéria de educacdo, o primeiro dever do Estado.
Cumpre-lhe dar execucdo a esse dever, fundando institutos de ensino
profissional e subsidiando os de iniciativa dos Estados, dos Municipios e
dos individuos ou associacdes particulares e profissionais. E dever das
indastrias e dos sindicatos econdmicos criar, na esfera de sua
especialidade, escolas de aprendizes, destinadas aos filhos de seus
operarios ou de seus associados. A lei regulara o cumprimento desse dever
e 0s poderes que caberdo ao Estado sobre essas escolas, hbem como os
auxilios, facilidades e subsidios a lhes serem concedidos pelo poder
publico.”

Quadro 1 — Leis e Decretos da Educacao Profissional das décadas de 30 e 40

ANO INSTRUMENTO LEGAL CONTEUDO/ FINALIDADE
1930 Decreto n° 19.402, de 14 de Criagdo do Ministério dos Negdcios da
novembro de 1930. Educacéo e Saude Publica

Reforma Francisco Campos

Decreto 19.850, de 11 de abril de Criacdo do Conselho Nacional de Educacao.
1931.
1931

Regulamentacéo e organizacao do ensino
superior no Brasil, adotando o “regime
universitario”.

Decreto 19.851, de 11 de abril de
1931.




29

Decreto 19.852, de 11 de abril de Organizacéo da Unlv_erS|dade do Rio de
Janeiro.
1931.
o .
Decreto n 19'819§éfe 18 de abril de Organizagédo do Ensino Secundario.
Consolidacéo das disposicdes sobre a
1932 Decreto n° 21.241, de 04 de abril de organizacdo do Ensino Secundario e da outras
1932. providéncias.
. Transforma a Inspetoria do Ensino Profissional
o
1934 Decreto n° 24.588, de 03 de julho de Técnico em Superintendéncia do Ensino
1934 . ; A
Industrial, e da outras providéncias.
. L Transforma as Escolas de Aprendizes e
[0}
1937 | Lein°® 378, de 13 de janeiro de 1937. Artifices em Liceus Industriais.
Decreto-Lei n° 4.048, de 22 de janeiro o
de 1942, Criacdo do SENAI
Reforma Capanema
1942 | Decreto-Lei n®4.073, de 30 de janeiro Lei Orgéanica do Ensino Industrial.
de 1942
Decreto-Lei n° 4.244, de 09 de abril de Lei Organica do Ensino Secundario.
1942,
1943 Decreto-Lei n°® 6.141, de 28 de Lei Orgénica do Ensino Comercial.
dezembro de 1943.
Decreto-Lei n° 8.529, de 02 de janeiro Lei Orgénica do Ensino Primario.
de 1946.
Decreto-Lei n° 8.530, de 02 de janeiro Lei Orgéanica do Ensino Normal.
de 1946.
Decreto-Lei n® 8.621 e 8.622, 10 de o
1946 janeiro de 1946 Criacdo do SENAC
Decreto-Lei n® 9.613, de 20 de agosto . AL . .
de 1946. Lei Orgéanica do Ensino Agricola.

Fonte: Elaborado pela autora.

Zotti (2006, p. 6), ressalta que:

A Reforma Capanema consagrou a tendéncia que ja vinha sendo afirmada
por Francisco Campos e reafirmada nos principios da Constituicdo de 1937,
em relagdo a dualidade do sistema de ensino brasileiro: um ensino
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secundario publico destinado as elites condutoras do pais e um ensino
profissionalizante destinado a formagéo da classe trabalhadora.

Pereira (2009) destaca que a Reforma Capanema n&o permitiu 0 acesso ao
ensino superior para os concluintes dos cursos técnicos. Sendo possivel apenas em
1953, ano em que foi instituida a Lei n° 1.821, dispondo “sobre o regime de
equivaléncia entre diversos cursos de grau médio para efeito de matricula no ciclo
colegial e nos cursos superiores”. (BRASIL, 1953). Assim, os concluintes dos cursos
técnicos tiveram acesso ao ensino superior desde que estivesse relacionado a
formacdao técnica do ensino médio e mediante aprovacéo no vestibular.

A partir de 1956, o presidente Juscelino Kubitschek iniciou a segunda fase do
processo de industrializacdo no Brasil. Periodo esse, marcado pelo chamado
desenvolvimentismo, definido no Plano de Metas do governo, constituido em cinco
setores: transporte, energia, alimentacdo, industria de base, educacdo, além da
construcdo de Brasilia. (ESPECIAL e BORDIGNON, 2011).

Ainda no governo de Juscelino Kubitschek foi sancionada a Lei n° 3.522, de
16 de fevereiro de 1959, que transformou as Escolas de Ensino Industrial em
Escolas Técnicas Federais. Essas instituicdes tornaram-se “autarquias, providas de
autonomia didatica, administrativa, técnica e financeira”. (BRASIL, 1959).

Em 20 de dezembro de 1961 foi promulgada a primeira Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (LDB) - Lei n° 4.024, que em relacdo a educacao
profissional definiu as diretrizes para o ensino técnico (industrial, comercial e
agricola), tanto no periodo ginasial, como no colegial. (BRASIL, 1961).

Cordao (2012) considera que a LDB de 1961 gerou uma verdadeira reforma
na Educacdo Nacional, possibilitando a descentralizacdo da educacgdo, que até
entdo, era influenciada pelas concepcbes estabelecidas nas Leis Organicas da
Educacao Nacional, no periodo do Estado Novo.

Cordéao (2012, p.75) acrescenta ainda que:

A descentralizagdo, portanto, € sua primeira conquista a ser apontada. A
segunda ndo é menos importante que a primeira: é a da valorizagcao dos
professores de todos os niveis, etapas e modalidades de ensino como
profissionais da educacéo.

O terceiro destaque vai para a equivaléncia plena de todos os cursos
desenvolvidos no mesmo nivel ou etapa de ensino, para fins de
continuidade de estudos superiores, representando uma grande valorizacdo
dos cursos de Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio, os quais
deixaram de ser discriminados como cursos de segunda categoria,
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destinados aos pobres e aqueles que necessitavam ingressar
precocemente na forga de trabalho.

A Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio tornou-se um curso
plenamente equivalente aos demais cursos secundarios e ao curso normal,
este orientado para a formacdo de professores primarios, mas ambos
destinados a formacao das elites condutoras do Pais. O quarto destaque,
bastante ligado ao primeiro, refere-se a reforma curricular patrocinada pela
primeira LDB.

Ela propiciou a aguardada liberdade para que a escola efetivamente
escolhesse seus cursos e sua organizacao curricular, de acordo com o seu
projeto pedagdgico, planejando a oferta dos componentes curriculares
segundo idénticos valores formativos.

O quinto destaque a ser dado esta ligado a possibilidade de a escola poder
realizar Projetos Pedagégicos Experimentais, independentemente das
amarras da Lei. Podemos apontar, ainda, como sexto destaque de nossa
primeira LDB a criagcdo do Conselho Federal de Educacdo, como Orgdo
Normativo, Consultivo e Deliberativo do Sistema Federal de Ensino. A
mesma lei dispunha, também, sobre a cria¢gdo dos Conselhos Estaduais de
Educacao, com a mesma orientacdo, nos Estados e no Distrito Federal.

De acordo com Fernandes (2015), a Ditadura militar no Brasil, fortaleceu o
ensino industrial, que visava garantir o crescimento econdmico, numa perspectiva de
elevacdo do pais ao nivel de poténcia econémica.

A LDB passou por trés reformulacdes desde a sua implantacdo: a primeira,
por meio da Lei 5.540, de 28 de novembro de 1968, que dispds sobre as “normas de
organizagdo e funcionamento do ensino superior e sua articulagdo com a escola
meédia”, além de “outras providéncias” Esta foi intitulada de Lei da Reforma
Universitaria e tinha como objetivos modernizar e expandir as universidades
publicas, em especial, as instituicdes federais (BRASIL, 1968); a segunda, com a Lei
n°. 5.692/71, que fixou, de maneira compulsoéria, 0 2° grau exclusivamente com o
ensino técnico-profissional; e a terceira, conhecida como Lei Darcy Coelho, n® 9.394,
de 20 de dezembro de 1996, foi elaborada a partir da necessidade de uma reforma
na educacdo nacional para adequar-se a Constituicdo Federal de 1988. (NOVAES,
2010).

Vale ressaltar que nesse periodo de implementacdes na LDB, a educacéo
profissional passou por consideraveis avancgos iniciados com a Lei n° 6.545, de 30
de junho de 1978, que transformou as Escolas Técnicas Federais de Parana, Minas
Gerais e Celso Suckow da Fonseca, no Rio de Janeiro em Centros Federais de
Educacao Tecnoldgica - CEFETs. Conforme o Art 2° desta lei, os Centros Federais
de Educacgéo Tecnoldgica tinham os seguintes objetivos:

| - ministrar ensino em grau superior:
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a) de graduacdo e poOs-graduacdo, visando a formacdo de profissionais em
engenharia industrial e tecnélogos;

b) de licenciatura plena e curta, com vistas a formacdo de professores e
especialistas para as disciplinas especializadas no ensino de 2° grau e dos cursos
de formacédo de tecndlogos;

Il - ministrar ensino de 2° grau, com vistas a formacdo de auxiliares e técnicos
industriais;

Il - promover cursos de extenséo, aperfeicoamento e especializacdo, objetivando a
atualizacado profissional na area técnica industrial;

IV - realizar pesquisas na area técnica industrial, estimulando atividades criadoras e
estendendo seus beneficios a comunidade mediante cursos e servigos.

Jimenez (2005) ressalta que gradativamente o processo de “cefetizacdo” no
Brasil foi estabelecido. Em 31 de outubro de 1989, a Lei n° 7.863, transformou a
Escola Técnica Federal do Maranhdo em Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica
do Maranhdo. Em 28 de setembro de 1993, com a lei n° 8.711 a Escola Técnica
Federal da Bahia também mudou para Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica da
Bahia.

A chamada “lei da cefetizacido”, Lei n° 8.948, de 08 de dezembro de 1994,
criou o Sistema Nacional de Educacdo Tecnolodgica, transformando em Centros
Federais de Educacdo Tecnoldgica, todas as Escolas Técnicas Federais instituidas
por meio da Lei n°® 3.552, de 16 de fevereiro de 1959 e pela Lei n° 8.670, de 30 de
junho de 1983, nos termos daLei n® 6.545, de 30 de junho de 1978, alterada
pela Lei n°® 8.711, de 28 de setembro de 1993, e do Decreto n° 87.310, de 21 de
junho de 1982. (RAMOS, 2014). No entanto, conforme tratava o Art 3°, § 1° da Lei
n° 8.948/94:

A implantacdo dos Centros Federais de Educacgéo Tecnoldgica de que trata
este artigo sera efetivada gradativamente, mediante decreto especifico para
cada centro, obedecendo a critérios a serem estabelecidos pelo Ministério
da Educacdo e do Desporto, ouvido o Conselho Nacional de Educacéo
Tecnolégica.

Assim, progressivamente as instituicbes de ensino estabelecidas na Lei n°
8.948/94 tornaram-se efetivamente CEFETs. (RAMOS, 2014).
Em relagéo a Lei n° 9.394/96, esta criou dois niveis de educacéo: basica e

superior; duas modalidades: educacdo para jovens e adultos e educacgéo especial,


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L3552.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8670.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8670.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6545.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/1989_1994/L8711.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1980-1989/D87310.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1980-1989/D87310.htm
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além da modalidade complementar: a educacao profissional. Esta LDB expressa em
seu art. 39 que: “A educacdo profissional, integrada as diferentes formas de
educacdo, ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia, conduz ao permanente
desenvolvimento de aptiddes para a vida produtiva”.

Cordao (2009, p. 5) complementa que:

Essa concepcdo representa a superacdo, tanto dos enfoques
assistencialistas ou economicistas da educacéo profissional, quanto dos
preconceitos sociais que a desvalorizavam. A Educacdo Profissional e
Tecnoldgica é situada na confluéncia de dois dos direitos fundamentais do
cidaddo: o direito a educacao e o direito ao trabalho. Nesse contexto, como
muito bem enfatiza o Parecer CNE/CEB n°. 16/1999, “apoés o Ensino Médio,
a rigor, tudo é Educacao Profissional”.

De acordo com Sousa (2002 apud VIAMONT, 2011) a Lei n° 9394/96 exclui
definitivamente a preocupacdo com a educacdo para o trabalho no ensino
fundamental.

No ano seguinte a publicacdo da Lei n.° 9.394/96, houve uma nova alteracao
nesta lei, com o Decreto n° 2.208, de 17 de abril de 1997, que complementou o §2°
do art.36 e os artigos 39 a 42, caracterizando a educacao profissional de forma
especifica, com organizacao curricular propria e independente do ensino médio,
compreendendo em seu artigo 3°, os seguintes niveis de educacéo profissional:
| — basico: destinado a qualificacdo e reprofissionalizacdo de trabalhadores,
independente de escolaridade prévia,;

lI- técnico: destinado a proporcionar habilitagao profissional a alunos matriculados ou
egressos do ensino meédio, devendo ser ministrado na forma estabelecida por este
Decreto;

Il — tecnoldgico: corresponde a cursos de nivel superior na area tecnoldgica,
destinados aos egressos do ensino médio e técnico.

Coelho (2012, p. 20) destaca que:

Neste contexto, além de reforcado, foi reinstituido, legalmente, o dualismo
entre a formacdo geral e a formacdo profissional, caracteristico da
educacéo profissional brasileira, mantendo em sua estrutura a separacao
entre a formacé@o geral - propedéutica - destinada a preparar para o
ingresso no ensino superior, e a formagdo profissional/técnica, dedicada a
preparar para o mercado de trabalho imediato.

Coelho (2014) afirma que além da separacéo entre formacao geral e técnica,

os curriculos dos cursos técnicos passaram a ser desenvolvidos sob o conceito de
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competéncias, adaptadas as novas reivindica¢des sociais e do mercado. Conforme
a Resolucdo CNE/CEB N° 04/99, o conceito de competéncia profissional refere-se a
“[...] capacidade de articular, mobilizar e colocar em agao valores, conhecimentos e
habilidades necessarios para o desempenho eficiente e eficaz de atividades
requeridas pela natureza do trabalho” (BRASIL, 1999).

Alves e Rado (2009, p.6) destacam que:

Com o Decreto 2208/97 a dicotomia entre o0 ensino médio e a educacao
profissional ficou patente. O artigo 5° do Decreto estabelece que “a
educacéo profissional de nivel técnico tera organizacao curricular prépria e
independente do ensino médio, podendo ser oferecida de forma
concomitante ou seqiencial a este”. Assim, altera toda a estrutura do
sistema de ensino profissional, separando-o totalmente do ensino médio, de
acordo com o sentido liberalizante e flexibilizante da educacéo,
fragmentando em varios sistemas de educacao a rede de ensino do pais.

Ainda em 1997, foi criado o Programa de Expanséo da Educacgao Profissional
(PROEP), elaborado de acordo com a Lei n°® 9.394/96 e o Decreto n° 2.208/97,
visando ampliar a oferta de cursos de qualificacdo profissional no pais, em funcéo da
urgéncia de recursos humanos aptos ao mercado de trabalho em processo de
modernizacdo. Nessa ocasido, o0 presidente da Republica Fernando Henrique
Cardoso, firmou um acordo com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID),
principal agéncia financiadora da reforma da educacéao profissional. (MEC, 1997).

Conforme o guia de orientacbes disponibilizado pelo MEC, conceitua-se o
PROEP como:

O Programa de Expansdo da Educacgdo Profissional - PROEP é uma
iniciativa do Ministério da Educacéo - MEC em parceria com o Ministério do
Trabalho - MTb, que visa, de acordo com a nova legislagdo sobre a
Educacao, a expansdo, modernizacdo, melhoria de qualidade e permanente
atualizacdo da Educacdo Profissional no Pais, através da ampliacdo e
diversificacdo da oferta de vagas; da adequacéo de curriculos e cursos as
necessidades do mundo do trabalho; da qualificacdo, reciclagem e
reprofissionalizacdo de trabalhadores, independente do nivel de
escolaridade e da formacdo e habilitagcdo de jovens e adultos nos niveis
técnico e tecnoldgico. (MEC, 1997, p. 7).

Melo (2008 apud ALVES e RADO, 2009) considera que o PROEP objetivava
implementar a reforma no ensino profissionalizante em conformidade com o modelo
proposto pelo BID. Sendo que a adeséo rapida este modelo era uma condicéo para

gue as escolas recebessem recursos financeiros para melhorar a infraestrutura,
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equipamentos, bem como para a capacitacdo de pessoal, adequacédo e atualizacao

de curriculos.

O Decreto n°. 2.208/97, o Programa de Expanséo da Educacéo Profissional
(PROEP) e as acdes deles decorrentes ficaram conhecidos como a
Reforma da Educacédo Profissional. Nesse contexto, o ensino médio retoma
legalmente um sentido puramente propedéutico, enquanto 0s cursos
técnicos, agora obrigatoriamente separados do ensino médio, passam a ser
oferecidos de duas formas. Uma delas é a Concomitante ao ensino médio,
em que o estudante pode fazer ao mesmo tempo o ensino médio e um
curso técnico, mas com matriculas e curriculos distintos, podendo os dois
cursos serem realizados na mesma instituicdo (concomitancia interna) ou
em diferentes instituicbes (concomitancia externa). A outra forma é a
Sequiencial, destinada a quem ja concluiu o ensino médio e, portanto, apés
a educacdo basica. (MEC, 2007, p.19).

Novaes (2010) relata que no primeiro mandato da presidéncia de Luiz Inécio
Lula da Silva, houve nova alteracdo na Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo, no
qual o Decreto 5.154, de 23 de julho de 2004, restabeleceu a integracdo curricular
entre Ensino Médio e o Ensino Técnico, utilizando a mesma infraestrutura, no
mesmo turno/escola com os mesmos professores, revogando ainda, o Decreto n°.
2.208/97.

O novo decreto regulamentou em seu Artigo 4°, § 1° as seguintes formas de

articulacéao entre Ensino Médio e o Ensino Técnico:

| — integrada, oferecida somente a quem ja tenha concluido o ensino
fundamental, sendo o curso planejado de modo a conduzir o aluno a
habilitacdo profissional técnica de nivel médio, na mesma instituicdo de
ensino, contando com matricula Unica para cada aluno. Il - concomitante
oferecida somente a quem ja tenha concluido o ensino fundamental ou
esteja cursando o ensino médio, na qual a complementaridade entre a
educacdo profissional técnica de nivel médio e o ensino médio pressupde a

existéncia de matriculas distintas para cada curso (...). lll - subsequente,
oferecida somente a quem ja tenha concluido o ensino médio. (BRASIL,
2004).

Moura (2010) lembra que o Decreto n°® 5.154/04 manteve a oferta de cursos
técnicos concomitantes e subsequentes oriundos do Decreto n® 2.208/97, com

perspectivas e principios que direcionam a educacao tecnologica.
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Figura 3 — Ensino profissional técnico — modalidades e formas
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Fonte: IFBA — Campus Porto Seguro. (2014).

De acordo com Frigotto, Ciavatta e Ramos (2005, p.37-38):

O Decreto n.o 5.154/2004 tenta restabelecer as condi¢des juridicas,
politicas e institucionais que se queria assegurar na disputa da LDB na
década de 80. Daqui por diante, dependendo do sentido em que se
desenvolva a disputa politica e tedrica, o 'desempate’ podera conduzir a
superacdo do dualismo na educagdo brasileira ou consolida-la
definitivamente.

Sancionada em 2008, a Lei n°® 11.741, alterou dispositivos da LDB no sentido
de redimensionar, institucionalizar e integrar as a¢fes da educacéo profissional
técnica de nivel médio, da educacédo de jovens e adultos e da educacéo profissional
e tecnoldgica, permitindo a flexibilizacdo na articulacdo do ensino médio com o
ensino técnico e o incentivo do retorno do ensino técnico integrado. (TUDE, FERRO
e SANTANA, 2010).

A Educacao Profissional e Tecnoldgica, nos termos da Lei n°® 9.394/96 (LDB),
alterada pela Lei n° 11.741/2008, abrange os cursos de formacgao inicial e
continuada ou qualificacdo profissional, educacédo profissional técnica de nivel
médio, educacao profissional tecnoldgica de graduacdo e péds-graduacdo (BRASIL,
2008).

Em 29 de dezembro de 2008, foi promulgada a Lei n° 11.892, instituindo a
Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica no pais, criando 38
Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia (IFs), por meio da integracéo

dos Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica, Escolas Agrotécnicas e Escolas
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Técnicas vinculadas as universidades. De acordo com o art. 2, da Lei n°
11.892/2008:

Os institutos federais sao instituicdes de educacdo superior, basica e
profissional, pluricurriculares e multiCampi, especializados na oferta de
educacéo profissional e tecnol6gica nas diferentes modalidades de ensino,
com base na conjugacéo de conhecimentos técnicos e tecnoldgicos com as
suas praticas pedagogicas.

Silva (2015, p. 76) acrescenta que:

Consideram-se itinerarios formativos ou trajetérias de formacdo, as
unidades curriculares de cursos e programas da educacao profissional em
uma determinada area, que possibilitem o aproveitamento continuo e
articulado dos estudos. A partir do Decreto n. 8.268, passa a ser adotada a
expressdo ‘qualificacdo profissional’ incluindo nesta, a formacgéao inicial e
continuada de trabalhadores.

De acordo com Oliveira e Scott (2015), os Institutos Federais sdo as mais
novas autarquias de regime especial de base educacional humanistico-técnico-
cientifica do Brasil, possuindo em seu formato pedagdgico particularidades que
definem a identidade desse modelo de instituicéo.

De acordo com o Ministério da Educacéo esta em curso o reordenamento da
rede federal de educacdo profissional, a partir de um novo modelo de atuacao,
pautado na “verticalidade da oferta de educagdo profissional e tecnoldgica,
articulacdo com o ensino regular, aumento da escolaridade do trabalhador, interacao
com o mundo do trabalho e as ciéncias e apoio a escola publica”. (BRASIL, MEC,
2007, p.33)

Essa Rede é formada também por instituicbes que ndo aderiram aos Institutos
Federais, mas também oferecem educacao profissional em todos os niveis. Sao dois
Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica, 25 Escolas Técnicas Vinculadas as
Universidades Federais, o Colégio Pedro Il e a Universidade Tecnoldgica Federal do
Parana. (PORTAL DA REDE FEDERAL, 2016)
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Figura 4 - Expansdo da Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica no Brasil- Em unidades
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Fonte: Portal da Rede Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia (2016).

Figura 5 - Quantidade de Municipios atendidos com a expansdo da Rede
Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica no Brasil
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Fonte: Portal da Rede Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia (2016).

3.3 A IMPLANTACAO DOS INSTITUTOS FEDERAIS DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA NO TOCANTINS

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins (IFTO) foi
criado por meio da Lei n°® 11.892/2008, que implantou a Rede Federal de Educacao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica no Brasil. (BRASIL, 2008).

O IFTO foi constituido a partir da integracdo da Escola Técnica Federal de
Palmas (ETF) e da Escola Agrotécnica Federal de Araguatins (EAFA), com a missao
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de oportunizar o desenvolvimento educacional, cientifico e tecnologico no Estado do
Tocantins por meio da formacdo pessoal e qualificagdo profissional, sendo
referéncia no ensino, pesquisa e extensao, com énfase na inovacao tecnologica de
produtos e servi¢cos, proporcionando o desenvolvimento regional sustentavel. (IFTO,
2016).

O IFTO tem uma estrutura organizada através da formagéo inicial e
continuada, na modalidade presencial e a distancia, em cursos de nivel médio
(Integrado, Subsequente e Proeja), cursos de graduacao (Licenciatura, Tecnologia e
Bacharelado) e de pés-graduacédo, além dos cursos de qualificacdo profissional de
curta duracao ofertados por meio do Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego (Pronatec) e do Programa Mulheres Mil. Sdo mais de 60 cursos
regulares ofertados no IFTO. (IFTO, 2016).

Atualmente, o IFTO é composto pelos Campi Araguaina, Araguatins, Colinas
do Tocantins, Dian6polis, Gurupi, Palmas, Paraiso do Tocantins e Porto Nacional;
Campi avancados Formoso do Araguaia, Lagoa da Confusdo e Pedro Afonso e
Polos de Educacédo a Distancia de Alvorada, Araguacema, Araguatins, Colinas do
Tocantins, Cristalandia, Diandpolis, Guarai, Gurupi, Natividade, Palmas,
Palmeiropolis, Paraiso do Tocantins, Porto Nacional, Taguatinga e Tocantinopolis.
(Projeto Pedagdgico de Engenharia Civil — IFTO, 2015).

Figura 6 — Campi e Polos de Educacédo a Distancia do IFTO no estado
do Tocantins.
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Fonte: Projeto Pedagdgico de Engenharia Civil - IFTO (2015).
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Quadro 2 — Dados de areas, inicio das atividades, niveis e modalidades dos cursos

ofertados nos Campi do IFTO.

CAMPUS AREA (m?)

INICIO

NIVEIS / MODALIDADES

Araguaina 9.000,00 m?

2010

- Técnico Subsequente;
- Proeja;
- P6s-graduacao lato sensu;

Araguatins 561,84 ha

2003

- Técnico integrado ao ensino médio;
- Técnico subsequente; - Proegja;
- Bacharelado; - Licenciatura

Colinas do Tocantins -

2014

- Técnico integrado ao ensino médio;
- Técnico subsequente.

Diandpolis 593 ha

2013

- Técnico integrado ao ensino médio;
- Técnico subsequente;

- Bacharelado;

- Licenciatura

20.000,00

Gurupi mz

2010

- Técnico integrado ao ensino médio;
- Técnico subsequente;

- Proeja;

- Educacéao a distancia;

- Graduacgdo tecnoldgica;

- Licenciatura;

- Pés-graduacéo lato sensu.

128.508,38

Palmas )
m

2003

- Técnico integrado ao ensino médio;
- Técnico subsequente;

- Proegja;

- Educacéao a distancia;

- Graduacéo tecnoldgica;

- Bacharelado; - Licenciatura;

- Pés-graduacao lato sensu.

Paraiso do Tocantins 19,73 ha

2007

- Técnico integrado ao ensino médio;
- Técnico subsequente;

- Proeja;

- Educacéao a distancia;

- Graduacéo tecnoldgica;

- Licenciatura;

- Pés-graduacao lato sensu.

Porto Nacional 88.070 m2

2010

- Técnico subsequente;

- Educacéo a Distancia;
- Graduagdo tecnolégica;
- Licenciatura.

Fonte: Adaptado pela autora. Projeto Pedagdgico de Engenharia Civil - IFTO (2015).

De acordo com a Organiza¢éo Didatico-pedagégica do IFTO, no que tange a

politica de educacéo profissional:

Art. 7°. O Instituto Federal do Tocantins — IFTO — € uma instituicao de
educacdo superior, basica e profissional, pluricurricular e multicAmpus,
especializada na oferta de educagdo profissional e tecnologica nas
diferentes modalidades de ensino, com base na conjugacdo de
conhecimentos técnicos e tecnolégicos com as suas praticas
pedagodgicas/andragogicas, nos termos deste regulamento.

§3° O IFTO tem autonomia para criar e extinguir cursos conforme normas
complementares, nos limites de sua &area de atuacao territorial, bem como
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para registrar certificados e diplomas dos cursos por ele oferecidos e
autorizados pelo seu Conselho Superior.

Art. 9° A execucdo da Politica de Educacdo Profissional o IFTO observara
suas finalidades e objetivos, a saber:

| - oferta de educacéo profissional e tecnolégica, em todos 0s seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas a atuacdo
profissional nos diversos setores da economia, com énfase no
desenvolvimento socioeconémico e cultural nas esferas local, regional e
nacional;

Il - desenvolvimento da educacao profissional e tecnoldgica como processo
educativo e investigativo de geracdo e adaptacdo de solucdes técnicas e
tecnolégicas as demandas sociais e peculiaridades regionais;

lll - integracdo e verticalizacdo da educacédo basica/Educacédo de Jovens e
Adultos a educacdo profissional e educagdo superior de demais
modalidades de ensino, otimizando a infraestrutura fisica, os quadros de
pessoal e 0s recursos de gestao;

IV - orientacdo da oferta formativa em beneficio da consolidagdo e
fortalecimento dos arranjos produtivos locais — APLs —, sociais e culturais,
identificados com base no mapeamento das potencialidades de
desenvolvimento socioeconémico e cultural no &mbito de atuacéo;

V - constituicdo como centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias,
em geral, e de ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o
desenvolvimento de espirito critico, voltado a investigacdo empirica;

VI - qualificacdo como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino,
oferecendo capacitagdo técnica e atualizagcdo pedagdgica aos docentes das
redes publicas;

VII - desenvolvimento de programas de extenséo e de divulgacgao cientifica
e tecnoldgica;

VIl - realizagdo e estimulo a pesquisa aplicada, & producgdo cultural, ao
empreendedorismo, ao cooperativismo e ao desenvolvimento cientifico e
tecnolégico;

IX - producdo, desenvolvimento e transferéncia de tecnologias sociais,
notadamente as voltadas a preservagdo do meio ambiente;

Art. 10. No desenvolvimento da sua acdo escolar, cada Campus do IFTO,
em cada exercicio, devera garantir o minimo de 50% (cinquenta por cento)
de suas vagas para os Cursos Técnicos de Nivel Médio, distribuidas da
seguinte forma:

| — minimo de 51% (cinquenta e um por cento) para as vagas na forma de
articulacéo integrada.

a) devera ser reservado o minimo de 10% (dez por cento) do total de
vagas previstos no inciso | para a modalidade de Educac¢&o de Jovens e
Adultos integrada com a Educacéo Profissional.

Il — no maximo, 49% (quarenta e nove por cento) das vagas poderao ser
ofertadas nas formas de articulagdo concomitante e subsequente.
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3.3.1 Instituto Federal de Ciéncias e Tecnologia — Campus Palmas

O IFTO da capital tocantinense teve seu marco inicial em 30 de junho de
1993, com a implantacdo da Escola Técnica Federal de Palmas, criada por meio da
Lei n° 867/93. Em 21 de dezembro de 1998, tornou-se Autarquia Federal pelo
Decreto n° 2980/MEC. (IFTO - PPC LETRAS, 2012).

Em 2002, sob a gestdo do Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica do
Parand (CEFET-PR), houve o primeiro concurso publico para corpo docente e
administrativo. (IFTO, 1016). Neste ano, foi realizado também, o exame de selecao
para 0s primeiros cursos técnicos oferecidos: Eletrotécnica, Edificacbes e
Informatica. Em 2003, os primeiros servidores da unidade tomaram posse, sendo 44
docentes e 12 técnicos administrativos, bem como foram matriculados 360 alunos.
(IFTO - PPC LETRAS, 2012).

Em 04 de abril de 2003, a Escola Técnica Federal de Palmas foi oficialmente
inaugurada pelo entdo ministro da Educacdo, Cristévao Buarque, que na mesma
data, empossou o primeiro diretor, Prof. MSc. Adail Pereira Carvalho. (IFTO, 2016).

No ano seguinte, a ETF-Palmas realizou um novo Processo Seletivo,
ofertando mais seis novos Cursos Técnicos: Eletrdnica, Agrimensura, Gestao em
Agronegocio, Turismo e Hospitalidade, Secretariado Executivo; e Saneamento
Ambiental. Em janeiro de 2005, iniciou a oferta de cursos de ensino profissional
integrado ao ensino médio, nos cursos de Edificacdes, Eletrdnica, Eletrotécnica e
Informatica. Nesse mesmo ano, foi implantado também, o Programa de Integracéo
da Educacéo Profissional ao Ensino Médio na Modalidade de Educac¢éo de Jovens e
Adultos — PROEJA. (IFTO - PPC LETRAS, 2012, p. 9-10). Em 2006, a ETF-Palmas
passou a ofertar cursos superiores de graduacdo tecnolégica em Construcdo de
Edificios, Gestao Publica, Sistemas Elétricos e Sistemas para Internet. (IFTO - PPC
ENGENHARIA CIVIL, 2015).

Com a criacdo da Lei n°® 11.892, de 29 de dezembro de 2008, a Escola
Técnica Federal de Palmas integrou-se a Escola Agrotécnica Federal de Araguatins
formando o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins.
(IFTO, 2016).
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Figura 7 — Campus Palmas/ IFTO

Quadro 3 — Cursos ofertados pelo Campus Palmas/ IFTO — Ano 2015

Especializagdo em telemética

Sistema para Internet

Gestéo Publica
Agronegdcio
Gestao de Turismo
Licenciatura em Letras (Habilitagdo em Lingua Portuguesa)
Licenciatura em Matematica

Licenciatura em Fisica
Licenciatura em Educagéo Fisica
Engenharia Civil
Engenharia Elétrica
| TECNICOSINTEGRADOSAOENSINOMEDIO |
Administracdo
Agrimensura
Agronegocio
Eletrotécnica
Eventos
Informatica
Mecatronica




Agrimensura

Controle Ambiental

Mecatrénica

Edificacbes

Eletrotécnica

Informética

Secretariado

Seguranca do trabalho

TECNICOS EAD

Controle ambiental

Administracao

Secretariado

Agroecologia

Seguranga do Trabalho

PROEJA

Atendimento

Manutencéo e Operagédo de Computadores

Fonte: Elaborado pela autora.

3.3.2 Ensino Técnico Subsequente
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Os cursos técnicos subsequentes, também chamados de cursos pds-médio,

sdo cursos profissionalizantes destinados a alunos que ja concluiram o Ensino

Médio. Estes cursos conferem aos formados, diploma de técnico de nivel médio.

(IFPR, 2016).

O Decreto n° 2.208/97 estabeleceu para a educacao profissional de nivel

técnico, a forma concomitante ou sequiencial. A partir do Decreto n° 5.154/2004, a

denominacéo “sequencial” foi alterada para “subsequente”, em fungao dos “cursos

sequenciais por campo do saber, de diferentes niveis de abrangéncia”, previstos no
inciso |, do Artigo 44, da LDB, no capitulo da Educag¢do Superior. (PARECER

CNE/CEB N° 39/2004).
De acordo com a Resolucdo CNE/CEB n° 06/2012:

Art. 29 Os cursos de Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio
oferecidos nas formas subsequente e articulada concomitante, aproveitando
as oportunidades educacionais disponiveis, portanto sem projeto
pedagégico unificado, devem respeitar as cargas horarias minimas de 800,
1.000 ou 1.200 horas, conforme indicadas para as respectivas habilitacdes
profissionais no Catalogo Nacional de Cursos Técnicos, instituido e mantido
pelo MEC.



Quadro 4 — O perfil do técnico subsequente do Campus Palmas/IFTO
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TECNICO EM AGRIMENSURA

Objetivos:

O Curso Técnico em Agrimensura tem por objetivo a formacéo de profissionais que venham a
atuar na comunidade de modo a contribuir na solugéo de problemas que envolvam a aquisi¢éo, o
armazenamento, a analise, a disseminacao e o gerenciamento de dados espaciais; dentro de um
espirito de lideranca, colaboragdo, responsabilidade, boa conduta moral, ética profissional, e
tendo, sobretudo o reconhecimento que ele é um cidadao, e que deve contribuir para a harmonia
dentro da comunidade. Assim devera trabalhar de forma precisa e para tanto deve ter
competéncia suficiente para poder representar uma determinada localizacdo espacial com
posicionamento geografico que atenda as normas técnicas vigentes. Logo, o curso se propfe a
desenvolver no educando habilidades para poder trabalhar com as diferentes bases tecnolégicas
do mundo moderno.

Areas de Atuacéo:

Os profissionais desta &rea estdo habilitados a trabalhar fundamentalmente com informagéo
espacial fornecendo suporte a diversas é&reas que necessitam de dados espacialmente
relacionados como Construgdo Civil, Informatica, Mineracdo, Agropecuaria, Meio Ambiente,
Transportes, TelecomunicagBes, Turismo, entre outras. Podendo trabalhar em levantamento e
mapeamento de: loteamentos rurais e urbanos, georeferenciamento de iméveis, implantacéo de
obras, redes de transmisséo de energia, projetos de saneamento, ferrovias, estradas, projetos de
irrigacao.

Itinerario Formativo:

O curso Técnico em Agrimensura € composto de quatro moédulos semestrais, acrescidos de
estagio curricular de 160 horas e de 40 horas complementares, totalizando 1466,67 horas. Ao
completar os quatro médulos e o estagio curricular, o estudante recebera o Diploma de Técnico
em Agrimensura.

TECNICO EM CONTROLE AMBIENTAL

Objetivos:

O Curso Técnico em Controle Ambiental tem por objetivo formar profissionais que apresentem
competéncias para desempenhar atividades visando ao controle da qualidade ambiental, o
planejamento e a execugao de projetos na area ambiental.

Areas de Atuacéo:

Controle da qualidade ambiental; planejamento e execucdo de projetos; acompanhamento e
implementacdo de obras de saneamento basico e ambiental; desenvolvimento de solucdes
guimicas; desenvolvimento de campanhas de mudancas, adapta¢des culturais e transformacdes
de atividades; e condutas relativas ao meio ambiente.

Itinerario Formativo:

O Curso Técnico em Controle Ambiental é composto de quatro médulos semestrais, acrescidos
de estagio curricular de 200 horas, totalizando 1433 horas. Ao completar os quatro médulos e o
estagio curricular, o estudante recebera o Diploma de Técnico em Controle Ambiental.

TECNICO EM EDIFICACOES

Objetivos:

O Curso Técnico em Edificacdes tem por objetivo a formacdo de profissionais responsaveis,
criativos, criticos, conscientes da ética, com espirito de lideranca e participantes no processo
transformador da sociedade, tendo como principais atribui¢cdes: elaborar projetos arquitetnicos,
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estruturais, de instalagc6es hidraulicas e elétricas, fiscalizar e executar esses projetos (em obras
de até 80 m2 de area construida), além de auxiliar a execucdo de levantamentos topograficos,
planejar e realizar orcamentos, acompanhar a execucdo de sondagens, realizar ensaios
laboratoriais em solos e materiais de construgdo e realizar projetos por meio de sistemas
informatizados.

Areas de Atuacéo:

Na cadeia produtiva da indUstria da construcéo civil, como: indlstria de produtos, revendas de
materiais, empresas de engenharia e arquitetura (nas areas de projeto e execucdo de obras) e
empresas de manutencao voltadas a area e instituicdes publicas. Empreender neg6cios em sua
area de atuacao.

Itinerario Formativo:

O Curso Técnico em Edificacbes € composto de quatro médulos semestrais, acrescidos de
estagio curricular de 368 horas, totalizando 1700 horas. Ao completar os quatro modulos e o
estagio curricular, o estudante receberd o Diploma de Técnico em Edificaces.

TECNICO EM ELETROTECNICA

Objetivos:

O Curso Técnico em Eletrotécnica tem por objetivo o aprendizado de novas tecnologias,
atualizacdo perante o mercado, gestéo de pessoas e problemas, buscando aumento da qualidade
das instalacdes elétricas prediais e industriais, a automatizacdo de sistemas industriais, a
geracdo, transmissdo e distribuicdo de energia. Ainda visa a desenvolver o espirito
empreendedor dos futuros técnicos.

Areas de Atuacéo:

Processo de produgcdo e manutencdo industrial, dentro das suas atribuicdes. Planejamento,
projeto e execugdo de instalagBes elétricas prediais e industriais. Planejamento, projeto,
execucdo, operacdo e manutencdo de sistemas de geracdo, transmissdo e distribuicdo de
energia elétrica. Empreender negécios em sua area de atuagao.

Itinerario Formativo:

O Curso Técnico em Eletrotécnica é composto de quatro mddulos semestrais, acrescidos de
estagio curricular de 368 horas, totalizando 1700 horas. Ao completar os quatro médulos e o
estagio curricular, o estudante recebera o Diploma de Técnico em Eletrotécnica.

TECNICO EM INFORMATICA

Objetivos:

O Curso Técnico em Informética tem por objetivo propiciar ao estudante a construcdo de
competéncias profissionais que assegurem a formacgdo necessaria ao seu desenvolvimento
integral, garantindo-lhe direito ao permanente desenvolvimento de aptiddes para atuar na area de
Informatica em nossa sociedade, tendo em vista um significativo aumento da melhoria qualitativa
em manuten¢do e operacdo de computadores, desenvolvimento de software, comunicacdo de
dados e em programas de apoio as atividades empresariais, industriais, de comercializacdo e
prestacao de servigo.

Areas de Atuacéo:

Atividades de instalacéo, configuracédo, operacdo e manutencao de microcomputadores, projeto e
desenvolvimento de software, geréncia e administracdo de redes de computadores. Além disso,
ele pode atuar em empresas particulares e instituicbes publicas e, se preferir, empreender
negocios em sua area de atuacao.
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Itinerario Formativo:

O Curso Técnico em Informatica € composto de quatro modulos semestrais, acrescidos de
estagio curricular de 368 horas, totalizando 1700 horas. Ao completar os quatro modulos e o
estagio curricular, o estudante recebera o Diploma de Técnico em Informatica.

TECNICO EM MECATRONICA

Objetivos:

O Curso Técnico em Mecatrdnica tem por objetivo desenvolver a capacidade de planejamento,
entendimento, montagem, instalacdo, operacdo, manutencao e projeto (de média complexidade)
de sistemas mecatrénicos, usados nos processos produtivos, industriais e na fabricacdo de
equipamentos, ou para solucionar problemas relacionados a area, e ainda o desenvolvimento do
espirito empreendedor do futuro técnico.

Area de atuacéao:

O Técnico em Mecatrdnica pode desenvolver suas atividades em qualquer indUstria de
transformacéo, 6rgdos publicos, empresas prestadoras de servicos de controle; montagem,
projeto e manutencdo de sistemas eletroeletrbnicos, eletropneuméticos, eletro hidraulicos e
mecanicos; empreender negdcios em sua area de atuacao.

Itinerario Formativo:

O Curso Técnico em Mecatrdnica é composto de quatro moédulos semestrais, acrescidos de
estagio curricular de 320 horas, totalizando 1653 horas. Ao completar os quatro médulos e o
estagio curricular, o estudante recebera o diploma de Técnico em Mecatrdnica.

TECNICO EM SECRETARIADO

Objetivos:

O Curso Técnico em Secretariado tem por objetivo formar profissionais competentes, para atuar,
preferencialmente, nas atividades de assessoria técnica, assessoria direta e administracdo em
secretaria de empresas comerciais, industriais, agricolas, cooperativas, prestadoras de servicos,
instituicfes e 6rgaos de classe, do setor privado ou publico.

Areas de Atuacéo:

Assessoramento empresarial e processos das atividades de Secretariado; coordenacdo das
operacBes de controle e avaliacdo do setor de atendimento; planejamento e execucdo de
atividades sociais e eventos; planejamento de atividades de negécios de empresas.

Itinerario Formativo:

O Curso Técnico em Secretariado é composto de trés modulos semestrais, acrescidos de estagio
curricular de 200 horas, totalizando 1240 horas. Ao completar todos os médulos e o estagio
curricular, o estudante recebera o Diploma de Técnico em Secretariado.

TECNICO EM SEGURANCA DO TRABALHO

Objetivos:

Formar profissionais de nivel técnico na area de Salde, com habilitagdo em Seguranca do
Trabalho, capazes de acompanhar atividades de planejamento, projeto e prevencao nos
acidentes de trabalho; aplicar normas técnicas de salde e seguranca no trabalho e de controle de
qualidade no processo industrial, aplicar técnicas de primeiros socorros e métodos de higiene e
seguranca no trabalho; identificar caracteristicas, possibilidades e limites na area de atuacédo
profissional, aplicar normas, métodos, técnicas e procedimentos estabelecidos, visando a
qualidade e produtividade dos processos construtivos e de seguranca dos trabalhadores;
identificar e caracterizar situacdes de risco e aplicar métodos de eliminagdo ou de impactos
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ambientais, avaliar os efeitos ambientais causados por residuos soélidos, poluentes, atmosféricos
e afluentes liquidos, identificando as consequéncias sobre a saide humana e econdémica.

Areas de atuacao:

Empresas da IndUstria de construgdo civil, Construcdo e manutencdo de sistemas elétricos;
Empresas geradoras, transmissoras e distribuidores de energia elétrica; IndUstrias de
transformacéao; Agroindistria; Empresas de projetos e de consultoria; Como profissional liberal ou
empresario; Estabelecimentos de ensino; Prefeituras e outros érgaos governamentais; Empresas
do sistema de saude.

Itinerario Formativo:

O Curso Técnico em Seguranca do Trabalho é composto de quatro moédulos semestrais,
acrescidos de estagio curricular de 200 horas, totalizando 1533 horas. Ao completar os quatro
modulos e o estagio curricular, o estudante recebera o Diploma de Técnico em Seguranga do
Trabalho.

Fonte: Adaptado pela autora. Site do Campus Palmas/IFTO (2016).

3.3.3 O Ensino Técnico Subsequente e seus Impactos

De acordo com as concepgoes de Cohen & Franco (1999, p. 94):

O impacto é a conseqiiéncia dos efeitos de um projeto ou pratica social.
Expressa o grau de consecucao dos objetivos em relacdo a populagédo-meta
do projeto. E ainda, o impacto pode ser medido em distintas unidades de
analise: a do individuo ou grupo familiar, ou em distintos conglomerados
societarios (comunitario, regional, nacional).

Para Bauer (2010), impactos sao compreendidos como efeitos da intervencao
gue se mantém em longo prazo.

Bickman (2005 apud MATOS, 2014, p. 7) conceitua avaliacdo de impacto
como um procedimento que foca os resultados ou impactos de um programa,
politica, organizacao ou tecnologia. “Avaliagdes de impacto tipicamente tentam fazer
inferéncia causal que conecta o avaliado com o resultado. [...] Avaliacdo de impacto
também é referenciada como resultado, impacto ou avaliagdo somativa”.

O Ensino Técnico Subsequente, como ferramenta estratégica para a
formacdo técnica, vem oportunizando a qualificacdo profissional, para aqueles que
buscam a profissionalizacdo e a adequacdo as novas exigéncias no mercado de
trabalho, sendo indispensavel “acompanhar o itinerario profissional do egresso, na
perspectiva de identificar cenarios junto ao mundo produtivo e retroalimentar o
processo de ensino [...]". (IFMG — 2016).

De acordo com Videira, Leite e Braga (2012), a expressao “qualidade
educacional” esta diretamente ligada a aspectos referentes a eficiéncia, a eficacia, a
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efetividade e a relevancia nos sistemas educacionais e instituicbes. Esses sao

considerados alicerces da qualidade em Educacao.

3.4 AS NOVAS COMPETENCIAS PARA O MUNDO DO TRABALHO

Desde a década de 90 o sistema operacional dos mercados produtivos tomou
novos rumos, passando por profundas mudancas fruto dos avangos tecnolégicos. O
modelo fordista, caracterizado pela producdo em série e rigorosa hierarquia de
funcdes foi gradativamente substituido por um modelo de empresa mais flexivel e
automatizado, tendo como mecanismo essencial a tecnologia da informagao.
(SOCIEDADE DA INFORMACAO, 2001).

Segundo Catani, Oliveira e Dourado (2001 apud XAVIER e KOIFMAN, 2011,
p.2), “tecnologia tornou-se fator fundamental no contexto em que a competitividade e
a produtividade se tornaram dogmas absolutos e sin6nimo de luta pela
sobrevivéncia no mundo dos negdcios”.

A crise econbmica, fator em evidéncia na atualidade, também impbe as
empresas identificarem novas oportunidades e nichos de mercado para introduzi-las
em suas organizacbes. (RETAMAL, 2010). Tais fatores conduzem a um
delineamento de estratégias de trabalho, somadas a adesdo de colaboradores
capazes de canalizar suas aptiddes e atitudes a favor de resultados que agreguem
valor a empresa.

Com vistas a almejada vantagem competitiva, as empresas buscam

profissionais com multiplas competéncias e habilidades,

[...] para enfrentarem uma familia de situagbes andlogas, mobilizando de
forma correta, rapida, pertinente e criativa, recursos cognitivos: saberes,
capacidades, microcompeténcias, informacdes, valores, atitudes, esquemas
de percepcéo, de avaliacdo e de raciocinio. (PERENOUD, 2002. p. 19).

Machado (2012, p. 18) confirma as palavras de Perenoud quando diz que “o
mundo corporativo, hoje, requer profissionais que possuam o dominio de sua

especialidade e tenham capacidade de execucao e desempenho”.
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Quadro 5 - Relacéo entre educacéo profissional, visdo pedagogica e trabalho.

aos “pobres e

crianca cedo para

Profissional. Escolas de

VISAO PERFIL DO
CONCEITO PEDAGOGICA MARCOS TRABALHADOR
ITRABALHO
Educacéo para a Desvinculada do 1909 O trabalhador devia ser
formacao de méo- ensino cientifico. | Criacdo da Rede Federal | capaz de apenas executar
de-obra. Destinada Socializar a de Ensino as tarefas. Trabalho

redentor, atrelado ao

formag&o para
execucdao de tarefas
especializadas.

diretrizes e bases da
educacédo nacional. A Lei
traz o conceito de
mercado de trabalho e
qualificag&o profissional
para o nivel 2° grau.
Referenda o ensino
tecnicista como
preparacdo da méo
de obra para atuar na
crescente indUstria
nacional e nas
multinacionais instaladas
no pais.

desafortunados”. preparar mao-de- Aprendizes Atrtifices. disciplinamento e a ordem.
obra décil para
funcdes
subalternas.
1937
Promulgacgéo da
Constituicdo que trata
em seu artigo 129 Executa as tarefas
Aperfeicoamento da Pedagogia especificamente da mecanicamente, sem
mao de obra para tecnicista. educacao profissional e compreensao do processo
atender demandas Acédo pedagogica industrial como um todo.
especificas de fragmentada, Atende as orientac¢des do
um mundo que ensino 1971 taylorismo/fordismo.
passa por mudangas médio Mercado de trabalho:
tecnoldgicas que profissionalizante. Promulgacéo da Lei conceito relacionado a
requerem melhor (2971) 5.692 que estabelece as produtividade.

Formacao do
cidadéo trabalhador.
Relacionado aos
conceitos modernos
de trabalho onde o
trabalhador é tido
ndo apenas como
quem faz.
Implica relacdes
sociais, intervencao
e posicionamento
critico frente ao que
Ihe é apresentado.

Pedagogia das
Competéncias
Remete ao
ensino
politécnico.

1996

Promulgacéo da Lei
9.394 que estabelece as
diretrizes e bases da
educacéo nacional e traz
0 conceito de mundo do
trabalho e o preparo para
o trabalho e a cidadania.

Multifuncional e bem
qualificado. O trabalhador é
preparado para conhecer
todos os processos de
producéo, podendo atuar
em vérias areas do sistema
produtivo da empresa
(Toyotismo).

Mundo do trabalho:
somam-se as relagdes
sociais as relacdes técnicas
gue perpassam 0 universo
do trabalho.

Fonte: Adaptado pela autora. Site do IFTO (2013).
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Fleury e Fleury (2001, p.186) dizem que:

Trabalho ndo é mais o conjunto de tarefas associadas descritivamente ao
cargo, mas se torna o prolongamento direto da competéncia que o individuo
mobiliza em face de uma situacdo profissional cada vez mais mutavel e
complexa.

Os fenbmenos decorrentes do desenvolvimento do modo de producao
capitalista desencadeiam desafios a serem enfrentados constantemente na
educacao brasileira, uma vez que as mudancas nos paradigmas do mundo dos
negécios evidenciam a necessidade de reestruturacdo no sistema de ensino, em
especial, na educacéo profissionalizante que essencialmente prepara o educando

para o mercado de trabalho.

O processo produtivo, a medida que modifica e evolui o0 mecanismo de
producdo mecanica para tecnoldgica, exige modificagbes também na
formagdo do trabalhador quanto a seus conhecimentos e técnicas para
atender esse processo produtivo (GALVANIN, 2005, p.2).

Nesta linha de consideracdes, Martins (2002) afirma que a exigéncia de
profissionais polivalentes, cooperativos e capazes de desempenhar toda sua
potencialidade de aprendizagem e de trabalho, assim como a eleicdo do
conhecimento como agente propulsor desta fase de reorganizacdo do capitalismo,
constituiram o cenéario cultural que vem configurando as mudancas expressadas no
conceito de educacado necessaria para a formacao dessa méao de obra.

Para Santos (2010, p. 137):

[...] ttm-se empreendido esforcos para formar competéncias sociais e
profissionais no conjunto da classe trabalhadora em busca da formacédo de
um trabalhador de novo tipo, mais adaptado a volatilidade do mercado e a
velocidade das mudancas no trabalho e na producgdo, propiciadas pelo
avanco da ciéncia e da tecnologia.
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Figura 8 - Competéncias como fonte de valor para o individuo e para a organizacao

Individuo Saber agir
Saber mobilizar

Saber transferir
Saber aprender

Saber se engajar Organizacao
Ter visdo estratégica
Conhecimentos Assumir
Habilidades responsabilidades
Atitudes D
\ Econbmico

Social

\ Agregar Valor /

Fonte: Adaptado pela autora. Fleury & Fleury (2001).

Ao desenvolver essas competéncias, o individuo contribui para o efetivo
crescimento da empresa, tornando-se um importante colaborador, com chances
reais de conquistar promocgdes de cargo e aumentos salariais.

De acordo com Pinto (2004), a obrigacdo de um dominio cada vez maior de
conhecimentos e habilidades diante da realidade diversa e complexa, imp&e novas
concepcodes de educacéo, escola e ensino.

Silva (2011, p.164) destaca que os profissionais da atualidade precisam

transitar:

[...] com autonomia no mercado de trabalho, tendo emprego formal, de
modo que suas necessidades imediatas sejam atendidas, sem que se perca
de vista “o foco da formacgao cidada, cujos objetivos de ensino passam pela
criatividade, consciéncia, criticidade, autonomia e competéncia”.

Ressaltando ainda que:

“A organizagdo desses Institutos, segundo o MEC, tem o objetivo de
funcionar como “centros de exceléncia na formacgao de profissionais para as
mais diversas areas da economia e de professores para a escola publica”.
(BRASIL, MEC/SETEC, 2008).
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3.4.1 Arranjos Produtivos Locais no Tocantins (APLS)

Em resposta a crescente globalizacgdo dos mercados e consequente
flexibilizacdo e desregulamentacdo das relacbes produtivas e trabalhistas, foram
criados os Arranjos Produtivos Locais (APLs), que constituem uma aglomeracéo de
empresas setorialmente especializadas e geograficamente proximas, que mantém
vinculos de articulacéo, interacéo, cooperacao e aprendizagem entre si e com outros
atores locais, como: governo, associacfes empresariais, instituicbes de crédito,
ensino e pesquisa, objetivando a elevacdo da competitividade de pequenos
negocios, com resultados para o desenvolvimento econdmico dos municipios.
(FUINI, 2008).

Segundo Fleury (2006), houve um consideravel crescimento econdmico nas
regibes periféricas do Brasil, configurando um novo processo de interiorizacdo da
atividade econOmica brasileira. Esse processo de deslocamento da atividade
econdbmica esteve associado ao dinamismo de aglomeracoes.

Fleury (2006, p.330), afirma que

Essas aglomeracbes, quando apresentam um razodvel grau de
coordenacdo interior, envolvendo articulagdo entre as empresas e entre
essas e outras instituicdes publicas ou privadas, sdo denominadas “arranjos
produtivos locais (APLS).

Conforme Ribeiro (2013, p. 102):

Os APLs se apresentam, assim, como caminhos para o desenvolvimento
baseado em atividades que levam a expanséo da renda, do emprego e da
inovacéo. Espagos econémicos renovados, onde as pequenas empresas
podem se desenvolver usufruindo as vantagens da localizagdo, a partir da
utilizagdo dos principios de organizagdo industrial como alavanca para o
desenvolvimento local, pela ajuda local as micro, pequenas e médias
empresas (PMESs), trabalhando paralelamente estratégias de aprendizagem
coletiva direcionada a inovagdo e ao crescimento descentralizado,
enraizado em capacidades locais.

Os Arranjos Produtivos Locais sdo uma ferramenta importante do governo
federal para regionalizar o Plano Brasil Maior, langado em 2011 pelo Governo
Federal com o objetivo de fortalecer e incrementar a industria nacional. A politica de
APLs ficou mais robusta com o lancamento da Segunda Geracdo da Politica de
Arranjos Produtivos Locais, no final de 2012. (PORTAL FEDERATIVO, 2014).
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Municipios que sédo fortes em uma determinada cadeia produtiva, como
confecgdo, artesanato ou tecnologia da informacdo, por exemplo, podem se
organizar para criar um Arranjo Produtivo Local (APL) e ter acesso facilitado a linhas
especificas de financiamento e politicas do governo federal para incremento dos
negoécios. (PORTAL FEDERATIVO, 2014).

O objetivo no novo programa é integrar acbes do governo, como o Plano
Brasil sem Miséria, Plano de Desenvolvimento Regional e o Brasil Maior. Outra acéo
regional do Plano Brasil Maior foi a realizacdo de seminarios estaduais em todos 0s
estados e no Distrito Federal para discutir medidas do plano e como elas podem ser
integradas com politicas estaduais e municipais de apoio a industria. (PORTAL
FEDERATIVO, 2014).

Machado (2016) expde que:

No Tocantins, os pré-diagnésticos dos aglomerados foram iniciados no
Tocantins em 2011, gerenciados pela Secretaria de Estado do
Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia, Tecnologia, Turismo e Cultura
(Seden), com a elaboracdo do plano de desenvolvimento do artesanato de
capim dourado da regido do Jalapéo, e hoje ja sdo cinco setores atendidos:
piscicultura, cana de acUcar, artesanato com Capim Dourado, Flores
Tropicais e a mandioca.

De acordo com os dados do Observatorio Brasileiro de APLS:

O Tocantins possui 22 arranjos produtivos locais identificados, sendo nove
cidades polos, com destaque para Palmas e Araguaina; e 14 setores
produtivos, distribuidos entre agricultura, apicultura, economia criativa e
artesanato. (MACHADO, 2016)

3.4.2 Sistema Nacional de Emprego (SINE)

Criado a partir da Convencao n° 88 da Organizacao Internacional do Trabalho
(OTI) e por meio do Decreto n° 76.403, de 08 de outubro de 1975, o SINE é um
orgao do governo federal, que promove acdes integradas (intermediacbes de méo
de obra, qualificacdo profissional e emissdo de CTPS, entre outros), para a
(re)insercao de trabalhadores no mercado de trabalho. Com agéncias existentes em
todo o Brasil, o SINE é coordenado pelo Ministério do Trabalho e Emprego, sob a
responsabilidade da Secretaria de Politicas de Emprego e Salario. (SETAS, 2016)
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O Sistema Nacional de Emprego tem a seguinte finalidade:

Implantar servicos e agéncias de colocacdo em todo o pais; estabelecer
condicdes para adequacao entre a demanda de mercado de trabalho e a
forca de trabalho, em todos os niveis de capacitacdo; e organizar um
sistema de informacdes e pesquisas sobre o mercado de trabalho capaz de
subsidiar a operacionalidade da politica de emprego. (LABOISSIERE, 2015,
p. 62).

Com a instituicdo da Lei n® 7.998/1990 e suas alteragdes, as acdes do SINE
passaram a fazer parte do Programa de Seguro-desemprego. (PORTAL DO FUNDO
DE AMPARO AO TRABALHADOR, 2017).

No Tocantins, 0s nucleos do Sistema Nacional de Emprego estao
jurisdicionados a Secretaria do Trabalho e Assisténcia Social do Estado, sendo que
em Palmas, existe o SINE estadual e o SINE municipal. (SETAS, 2016).

Quadro 6 — Vagas cadastradas no SINE de Palmas em 2015 e 2016

Ocupacao 2015 2016 Total
Técnico de apoio ao usuario de 0 1 1
informatica (helpdesk)
Técnico de cqntrole de meio 0 0 0
ambiente
Técnico de manutencao eletrénica 6 6 12
Técnico de obras civis 8 3 11
Técnico em agrimensura 0 1 1
Tec.:mco em manqtengaq Qe 20 8 o8
equipamentos de informatica
Técnico em mecatrdnica —
~ 0 1 1
automacao da manufatura
Técnico em mecatrdnica - robdtica 1 - 1
Técnico em secretariado 1 0 1
Técnico em seguranca no trabalho 12 4 16
Total 48 24 72

Fonte: Adaptado pela autora. SINE (2016).
3.4.3 Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED)

O CAGED foi constituido pela Lei n° 4.923/65, “como registro permanente de
admissOes e dispensa de empregados, sob o regime da Consolidagéo das Leis do
Trabalho (CLT)”. Este cadastro integra também, o Programa de Seguro-
Desemprego. (MINISTERIO DO TRABALHO, 2015).

Os dados abaixo séo referentes aos trabalhadores admitidos e desligados,

no municipio de Palmas, entre os anos de 2015 e 2016, organizados por faixa etaria
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e funcdes técnicas relacionadas aos cursos subsequentes ofertados no Campus
Palmas/IFTO.

Quadro 7 — Trabalhadores admitidos e desligados em 2015 - por faixa etaria

Faixa Etaria
Ocupacao Até 17
pac oS 18a24 | 25a29 30 a 39 40249 | 50a64
Adm | Desl | Adm Desl | Adm | Desl | Adm Desl | Adm | Desl | Adm | Desl
Técnico de apoio ao
usuario de informéatica 0 0 7 4 5 1 6 5 0 1 0 0
(helpdesk)
Tecnlcg de co.ntrole 0 0 1 1 0 1 0 2 0 1 0 2
de meio ambiente
Técnico de
manutencao 0 0 1 2 3 5 1 5 0 1 0 0
eletrbnica
Técnico de
manutencao
eletrénica (Circuitos 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 0 0
de maquinas com
comendo numérico)

Técnico de obras civis 0 0 10 14 6 17 3 12 0 3 0 0
Técnico em 0 0 1 1 1 1 2 0 0 1 0 0
agrimensura
Técnico em

manutencao de 1 1 19 20 | 10 | 8 3 6 3 2 0 0
equipamentos de
informatica
Técnico em
mecatronica — 0 0 1 0 0 1 2 4 0 0 0 2
automacéo da
manufatura
Tecnicoem 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
mecatrénica - robética
Tecnico em 1 0 7 9 10 | 7 6 4 1 2 0 1
secretariado

Técnico em seguranga | 1 10 8 13 | 22 | 17 | 27 | 10 | 11 | 3 7

no trabalho
Total 3 2 58 62 50 65 39 68 14 23 3 12

Fonte: Adaptado pela autora. CAGED (2016).

Quadro 8 — Trabalhadores admitidos e desligados em 2016 - por faixa etaria

Faixa Etéaria

Ocupacao Até 17
pac hagiel 18 a 24 25 a 29 30 a 39 40249 | 50a64
Adm | Desl Adm Desl Adm | Desl | Adm Desl Adm Desl | Adm Desl
Técnico de apoio ao
usuario de 0 0 5 6 2 1 1 3 1 0 0 0
informatica
(helpdesk)
Tecnlcc_) de co_ntrole 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0
de meio ambiente
Técnico de
manutengao 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0 0 0
eletrbnica
Técnico de obras 0 0 6 9 6 5 3 3 1 0 0 0
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civis

Técnico em
agrimensura

Técnico em
manutencéo de
equipamentos de
informatica

Técnico em
mecatronica - 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
robética

Técnico em
secretariado

Técnico em
seguranga no 0 0 4 6 6 6 13 14 3 2 2 3
trabalho

Total 2 1 36 39 19 19 24 37 6 6 4 3

Fonte: Adaptado pela autora. CAGED (2016).

Quadro 9 — Trabalhadores admitidos e desligados em 2015 — por género
- s ]

Ocupacao Sl
pac Masculino Feminino Total

Admitidos Desligados Admitidos Desligados Admitidos Desligados

Técnico de apoio ao
usuario de informatica 16 8 2 3 18 11
(helpdesk)
Técnico de controle
de meio ambiente
Técnico de
manutencao 5 13 0 0 5 13
eletrbnica
Técnico de
manutencao
eletrénica (Circuitos 2 1 0 0 2 1
de maquinas com
comendo numérico)
Técnico de obras civis 17 38 2 8 19 46
Técnico em
agrimensura
Técnico em
manutencao de
equipamentos de
informatica
Técnico em
mecatrénica —
automacéo da
manufatura
Técnico em
mecatronica - robdtica
Técnico em
secretariado
Técnico em seguranga
no trabalho
Total 124 174 43 58 167 232

Fonte: Adaptado pela autora. CAGED (2016).

35 36 1 1 36 37

4 3 21 20 25 23

39 53 15 23 54 76
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Ocupacio Género
upag Masculino Feminino Total
Admitidos Desligados Admitidos Desligados Admitidos Desligados
Técnico de apoio ao
usuario de informatica 8 8 1 2 9 10
(helpdesk)
Tecnlcq de co_ntrole de 0 3 0 0 0 3
meio ambiente
Técnico de rpqnutengao 2 3 0 0 2 3
eletrbnica
Técnico de obras civis 12 16 4 1 16 17
Técnico em agrimensura 2 2 0 1 2 3
Técnico em manutengao
de equipamentos de 15 18 0 0 15 18
informatica
Técnico em rp_ecatronlca 0 1 0 0 0 1
- robética
Técnico em secretariado 2 1 17 19 19 20
Técnico em seguranga 29 20 6 1 28 31
no trabalho
Total 63 72 28 34 91 106

Fonte: Adaptado pela autora. CAGED (2016).
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4 METODOLOGIA

Para a realizacdo deste trabalho foi feito um estudo de caso, utilizando o
método qualitativo do tipo descritivo, com procedimentos técnicos de pesquisa
bibliografica, documental e aplicacdo de questionarios, que fundamentaram a
interpretacdo dos dados e a constatacdo dos resultados.

O estudo de caso “consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou mais
objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento.” Define-se,
também, um estudo de caso como: “[...] uma estratégia de pesquisa que busca
examinar um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto. [...] (GIL, 2010, p.
37).

Segundo Maanem (1979 apud NEVES, 1996), a pesquisa qualitativa
interpreta os fendbmenos do mundo social, possibilitando “reduzir a distancia entre
indicador e indicado, entre teoria e dados, entre contexto e agao”. Complementada
por Denzin e Lincoln (2006 p. 23) os quais acreditam que esta abordagem busca
solucgdes para as questdes que realcam o modo como a experiéncia social é criada e
adquire significado.

Nesse prisma, Antonio Chizzotti (2010, p. 28) afirma que:

O termo qualitativo implica uma partilha densa com pessoas, fatos e locais
gue constituem objetos de pesquisa, para extrair desse convivio 0s
significados visiveis e latentes que somente sdo perceptiveis a uma atengéo
visivel.

Para Oliveira (2002), a abordagem qualitativa facilita a descricdo da
“‘complexidade de uma determinada hipétese ou problema”, a analise de variaveis, a
compreensao e classificacdo de experiéncias vividas por grupos sociais, auxilia na
interpretacdo das particularidades comportamentais e atitudinais dos envolvidos,

contribuindo para a proposicao de solucdes e implementacdo de mudancas.

Segundo os autores Cervo, Bervian e Silva, esse tipo de pesquisa:

[...] observa, registra, analisa e correlaciona fatos ou fenbmenos (variaveis)
sem manipula-los... busca conhecer as diversas situacdes e relagbes que
ocorrem na vida social, politica, econdmica e demais aspectos do
comportamento humano, tanto do individuo tomado isoladamente como de
grupos e comunidades mais complexas. (CERVO; BERVIAN; SILVA, 2007,
p.61-62).
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De acordo com Prodanov e Freitas (2013, p. 131):

[...] o pesquisador deve iniciar amplo levantamento das fontes teéricas
(relatérios de pesquisa, livros, artigos cientificos, monografias, dissertacdes
e teses), com o objetivo de elaborar a contextualizagdo da pesquisa e seu
embasamento tedrico, o qual fara parte do referencial da pesquisa na forma
de uma revisao bibliografica (ou da literatura), buscando identificar o “estado
da arte” ou o alcance dessas fontes.

Essas providéncias mostrardo até que ponto esse tema ja foi estudado e
discutido na literatura pertinente. Convém estabelecer um marco tedrico de
referéncia (corte epistemoldgico-estabelecimento dos niveis de reflexdo e
de objetividade do conhecimento referentes aos modos de observacao e
experimentacao) e sua abrangéncia em termos temporais.

Nessa etapa, como o préprio nome indica, analisamos as mais recentes
obras cientificas disponiveis que tratem do assunto ou que deem
embasamento tedrico e metodoldgico para o desenvolvimento do projeto de
pesquisa.

O estudo teve como publicos-alvo os egressos de 2015 dos cursos técnicos
subsequentes de Agrimensura, Controle Ambiental, Edificacbes, Eletrotécnica,
Informatica, Mecatronica, Secretariado, Seguranca do Trabalho, do Campus
Palmas/IFTO, bem como dirigentes de empresas privadas deste municipio, que

atuam nos ramos relacionados aos cursos.

Quadro 11 - Quantitativo de alunos dos cursos técnicos subsequentes que
formaram em 2015

CURSOS TECNICOS SUBSEQUENTES EGRESSOS DE 2015
Agrimensura 25
Controle ambiental 14
Edificacbes 10
Eletrotécnica 30
Informatica 11
Mecatrdnica 28
Secretariado 6
Seguranc¢a do Trabalho 29
TOTAL DE EGRESSOS 153

Fonte: Elaborado pela autora. Atas de colacdo de 2015 do Campus Palmas/IFTO.

Por problemas no sistema de informagéo do IFTO relacionados aos cadastros
de egressos que iniciaram as formacdes antes de 2015, foram disponibilizados, pelo
instituto, (81) contatos telefénicos, de um total de (153) egressos.

De modo que, dentre os (81) contatos, (7) deles foram constatados como

inexistentes; (4) foram feitas tentativas de chamadas, em dias alternados, porém nao
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atenderam as liga¢des; (4) estavam com os numeros bloqueados; (3) os numeros de
celulares pertencem a outras pessoas; e (3) estavam com o telefone fora da érea de
cobertura. Assim sendo, a pesquisa teve a participacao de (60) egressos dos cursos
técnicos subsequentes de 2015.

Quanto as empresas, 0 questionario foi aplicado a (7) empresarios e (19)
responsaveis pelos departamentos de Recursos Humanos (RH) das empresas
selecionadas, visto que, no momento do contato telefénico, quando preliminarmente
foram solicitadas as aplicacbes do questionario e apresentados os objetivos do
mesmo, houve o0 encaminhamento para o0s respectivos RH, em razdo das
informacdes almejadas para esta pesquisa, s6 poderem ser respondidas, com
precisao, pelos responsaveis pelos referidos setores.

Os instrumentos utilizados para a coleta de dados foram constituidos pela
fundamentacédo teodrica, enfatizando o contexto histérico e legal, com a visdo de
diversos autores sobre a Educacao Profissional e suas especificidades. Foi realizada
ainda, a pesquisa documental por meio de acervos disponibilizados no site do
Campus Palmas/ IFTO, na Coordenacao de Integracédo do Servico Empresa-Escola

(CISEE), e no Departamento de Desenvolvimento Institucional do Campus Palmas.

A pesquisa documental € muito proxima da pesquisa bibliogréfica. O
elemento diferenciador esta na natureza das fontes: a pesquisa bibliografica
remete para as contribui¢cdes de diferentes autores sobre o tema, atentando
para as fontes secundarias, enquanto a pesquisa documental recorre a
materiais que ainda ndo receberam tratamento analitico, ou seja, as fontes
primarias. Essa é a principal diferenca entre a pesquisa documental e
pesquisa bibliografica. No entanto, chamamos a atencéo para o fato de que:
“na pesquisa documental, o trabalho do pesquisador (a) requer uma analise
mais cuidadosa, visto que os documentos ndo passaram antes por nenhum
tratamento cientifico” (OLIVEIRA, 2007, p. 70).

A andlise documental permite a verificacdo do processo de maturacdo ou de
evolucdo de individuos, grupos, conceitos, conhecimentos, comportamentos,
mentalidades, praticas, entre outros. (CELLARD, 2008).

Para identificacdo de variaveis que caracterizam a realidade profissional e a
Visdo sobre 0s cursos técnicos subsequentes do Campus Palmas/ IFTO, foram
aplicados questionarios com questdes abertas e fechadas para os dois publicos-
alvo, dispostos nos apéndices D e E.

Segundo Marconi e Lakatos (1996), o questionario € um instrumento de coleta

de dados que possui varias vantagens, dentre as quais se pode destacar o fato de
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que este atinge, simultaneamente, um maior nimero de pessoas, obtendo respostas
mais rapidas e mais precisas.

De acordo com Gil (1999), o questionario é uma técnica de investigacao
composta por questdes apresentadas por escrito as pessoas, com o intuito de saber
as opinides, crengas, sentimentos, interesses, expectativas e situagdes vivenciadas
etc.

Conforme apresentado no apéndice A, em 24 de agosto de 2016 foi
encaminhada a Direcdo Geral do IFTO a solicitacdo para autorizar o fornecimento
dos nomes e dados telefonicos dos egressos de 2014 e 2015, assim como 0S homes
e contatos telefébnicos das empresas que mantém parcerias de estagios com o
Campus Palmas — IFTO, visando a aplicacdo de questionarios, com o intuito de
coletar dados para a verificacdo, analise e tabulacédo dos resultados.

De acordo com o apéndice B, em 24 de outubro de 2016 foi encaminhada a
Direcdo de Relacbes Empresariais e Comunitdrias — DIREC a solicitagdo para
autorizar a realizacdo de chamadas telefénicas destinadas a aplicacao dos referidos
questionarios.

Este estudo de caso teve como meta inicial a participacdo dos egressos dos
anos de 2014 e 2015 dos cursos técnicos subsequentes, além de empreséarios dos
setores produtivos de Palmas. No entanto, em razdo de ndo constar no sistema de
informacédo da Instituicdo os contatos telefénicos dos egressos de 2014, além de 72
contatos dos egressos de 2015, a pesquisa foi redimensionada a 81 egressos de
2015, os quais o Campus Palmas/IFTO disponibilizou os nomes e 0s contatos
telefonicos.

Ainda na tentativa de concretizar a meta inicial do presente estudo, conforme
o apéndice C, no dia 09 de dezembro de 2016 foi encaminhada uma nova
solicitagdo a Direcdo Geral do IFTO para autorizar o fornecimento dos nomes e
contatos telefénicos dos egressos de 2014 e dos 72 egressos de 2015. Porém,
devido ndo haver um registro informatizado e atualizado desses egressos no
Campus Palmas, o0 estudo permaneceu conforme as possibilidades
redimensionadas.

Para organizar de forma mais precisa a aplicacdo do questionario aos
participantes deste estudo que atuam nos setores produtivos privados, foi solicitado
junto & Associacdo Comercial e Industrial de Palmas - ACIPA, em 26 de outubro de

2016, os nomes de empresas que atuam nas areas especificas que envolvem o0s



63

cursos técnicos subsequentes do Campus Palmas/IFTO, com seus contatos
telefénicos. A ACIPA prontamente atendeu a solicitacdo, que foi de grande valia

para a definicdo das empresas as quais foi aplicado o questionario.

Figura 9 - E-mail ACIPA - lista de associados

“ (1] ] [ ] LY Mais 43 de 160
Associados Entrada & B \r'i

- . ‘ ACIPA
) Contato Acipa <contato@acipa.org.br> @ 311012016 . v

[l .
para mim [+

Bom dia, Marcia Cristinal

Segue a lista de associados para que vocé tenha contato com os empresarios a respeito da pesquisa que realiza para a conclus3o de curso.

Esperamos ter ajudado.

Estamos 2 disposicdol

Estou a disposiciio para sanar quaisquer tipo de dividas.

OBS. POR GENTILEZA, CONFIRMAR © RECEBIMENTO DESTE E-MAL

Atenciosamente,

Gabriefla Aradjo Barros
Associagdo Comercial e Industrial de Palmas
103 Norte, Avenida LO 02 LT 71 |Palmas - TO
Telefone: +55 (63) 3215 5577/3322-4757 Ramal: 20
Celular: +55 (63) 8409 7529
www.acipa.org.br / www.fenepalmas.com

Fonte: Elaborado pela autora.

No processo de escolha das empresas para a aplicacdo do questionario
houve ainda, a cooperacédo do CISEE do Campus Palmas, que forneceu os nomes e
contatos das organizacfes da iniciativa privada de Palmas que mantém parcerias de
estagios com o referido Campus Palmas.

Ainda em 26 de outubro de 2016, foi solicitado junto ao Sistema Nacional de
Emprego - SINE dados sobre vagas de trabalho referentes ao municipio de
Palmas/TO, para conhecimento dos quantitativos relacionados a empregabilidade

nesta capital. A solicitacao foi atendida em 03 de novembro de 2016.
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Figura 10 - E-mail SINE - vagas de trabalho (SINE) e admissdes/desligamentos
(CAGED).

SOLICITAQAO DE DADOS PARA REALIZA(;AO DE PESQUISA ACADEMICA - IFTO - CAMPUS & B
pALMAS Entrada x

1 Marcia Cristina 261102016
A Bom dia. Sou académica do curso de Gestio Publica, no IFTO - Campus Palmas e ..
Sutrab Setor de Monitoramento e Estatistica <sutrab.codeme(@gmail.com= @ 03112016 LS

para mim =

Ola Marcia. Desculpa a demora, Seguem abaixe quatro arquives, sendo dois com dados extraides das bases de dados do SINE e deis do
CAGED.

Ha alguns dados solicitados dos quais ndo dispomos, como o numero de pessoas com o perfil solicitado em atividade ou desempregadas.
Encaminho, porém informacio adicional, referente ao CAGED, que apresenta informagtes mais amplas que as do SINE pois € referente a
todos os trabalhadores empregados no regime CLT, ou seja, com CTPS.

Se forem necessarias informagdes adicionais, entre em contato

4 anexos | Y

B Caged faixa etari.. ' & Caged genero.pdf ' B Pesquisa IFTO SL.. ' B Pesquisa IFTO SL.. '

Fonte: Elaborado pela autora.

Antes de aplicar definitivamente os questionarios, foi feito um pré-teste com 2
egressos e 2 empresarios, a fim de verificar se haveria ou ndo a necessidade de
readequar as questoes.

Apbs o aprimoramento das questdes, houve a aplicacdo dos questionarios a
60 egressos de 2015 e 26 dirigentes de empresas dos setores produtivos de
Palmas, todos via telefone, os quais foram informados sobre os objetivos da
abordagem telefénica e deram consentimento verbal para a aplicacdo dos
questionarios. Estes contatos telefébnicos ocorreram entre 0os meses de outubro e
dezembro de 2016.

Na aplicacdo do questionario aos dirigentes das empresas selecionadas,
houve certa resisténcia para responderem 0s questionamentos pelo fato de estarem
ocupados no momento da ligacdo, por desinteresse, numeros telefénicos
inexistentes e por alguns dos empresarios ou responsaveis pelos RH nao se
encontrarem nas empresas. Assim, foi aplicado o questionario com 10 guestfes,
conforme area de atuacdo/area do curso técnico subsequente do Campus
Palmas/IFTO.
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Os questionamentos foram orientados por meio do nivel de concordancia da

escala Likert, com até 5 pontos.

Conforme Nogueira (2002, p. 5):

A escala de Likert, que consiste de uma série de afirmacdes a respeito de
um determinado objeto. Para cada afirmagdo ha uma escala de cinco
pontos, correspondendo nos extremos a "concordo totalmente" e "discordo
totalmente". Uma aplicagao tipica apresenta um nimero de afirmacdes em
torno de 20, com escala de resposta de 1 a 5. Também se utiliza a inversao
de parte das afirmacdes para que nao ocorra o efeito de halo, isto €, que o
respondente marque uma alternativa em funcdo unicamente da sua
marcacao para a afirmacédo anterior. O valor da medida é obtido através da
soma dos valores das respostas as afirmagfes (tomando-se o cuidado de
reinverter os valores dos itens previamente invertidos).

Os dados coletados foram lidos, organizados, inferidos e tabulados, utilizando

valores quantitativos e percentuais, com apresentacao grafica.

O processamento € um “tratamento sistemético de dados, [...] com o
objetivo de ordenar, classificar ou efetuar quaisquer transformacfes de
dados, segundo um plano previamente programado, visando a obtencéo de
um determinado resultado”. (HOUAISS e VILLAR,2005, p.28).

O material elaborado a partir dos dados coletados e da construcdo dos
gréficos, fundamentado pelo referencial tedrico, compbs a base da averiguacao

deste estudo, que sera apresentado a seguir.
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6 ANALISE DOS RESULTADOS E DISCUSSOES

A partir das inferéncias dos dados coletados, os resultados foram organizados
da seguinte forma: os gréficos 1 a 20, referem-se ao questiondrio aplicado para os
egressos; o quadro 12 e os graficos 21 a 29, dizem respeito ao questionario
destinado a classe empresarial de Palmas. Deste modo, o grafico 1 dispde sobre a
faixa etaria dos egressos de 2015; grafico 2 mostra 0s cursos técnicos subsequentes
do Campus Palmas/IFTO que constituiram este estudo, com os percentuais de
egressos que participaram da pesquisa; grafico 3 mostra o total de egressos de
2015 que concluiram os cursos no tempo previsto para o término; grafico 4 expde a
guantidade de egressos que estdo cursando alguma formacéo; grafico 5 apresenta
as qualificacdes que os egressos estdo formando ou formaram, apds a conclusdo do
curso técnico; grafico 6 mostra os motivos pelos quais alguns egressos ndo estao
estudando na atualidade; grafico 7 apresenta, em percentuais, 0S egressos que
trabalham na area formacdo, egressos que atuam em outra area, 0s que estdo
desempregados e 0s que estdo apenas estudando; gréfico 8 revela o quantitativo de
egressos que ja trabalhavam na area de formacédo antes de ingressarem no curso
técnico; gréfico 9 trata sobre a visdo dos egressos sobre os conhecimentos
adquiridos no curso técnico em relacdo ao desempenho profissional; grafico 10 diz
respeito a melhoria salarial dos egressos a partir da formacao técnica; grafico 11
apresenta os vinculos empregaticios dos egressos; grafico 12 trata da percepcao
dos egressos quanto a oferta de trabalho na area de formacéo; grafico 13 refere-se
ao ponto de vista dos egressos quanto a influéncia da formacéao técnica em relacéo
a insercdo no mercado de trabalho; gréafico 14 expfe a visdo dos egressos sobre a
formacao técnica cursada em relacdo as exigéncias do mercado produtivo; gréafico
15 diz respeito a satisfacdo dos egressos em relacdo as formacdes técnicas; grafico
16 mostra, sob a 6tica dos egressos, 0 quanto as expectativas de aprendizagem dos
mesmos foram alcancadas; no grafico 17 os egressos avaliam o0s conhecimentos
adquiridos na formacéao; grafico 18 apresenta o total de egressos que estagiaram em
alguma Instituicdo ou empresa; grafico 19 trata da percepc¢do dos egressos quanto
ao aprimoramento dos conhecimentos nos estagios; grafico 20 versa sobre a
insercdo de egressos no mercado de trabalho, a partir do estagio supervisionado; o
quadro 12 apresenta 0s ramos em que as empresas integrantes deste estudo

atuam; o grafico 21 mostra quantos gestores de empresas, dentre as 26
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selecionadas, sabem a respeito dos cursos técnicos ofertados pelo Campus
Palmas/IFTO; grafico 22 refere-se a disponibilidade de vagas de estagios nessas
empresas; grafico 23 mostra o total de empresas deste estudo, que tem interesse
em ofertar vagas de estagio para o Campus Palmas/IFTO; gréfico 24 apresenta o
total de alunos dos cursos técnicos subsequentes do Campus Palmas/IFTO que
estavam estagiando nas empresas no periodo em que o0s questionarios foram
aplicados; grafico 25 mostra quantos funcionarios foram admitidos nas empresas em
funcdo do desempenho no estagio; grafico 26 expde o quantitativo de funcionarios
das empresas que cursam ou cursaram o0 ensino técnico; grafico 27 apresenta a
percepcdo dos dirigentes de empresas quanto a formacédo técnica do Campus
Palmas/IFTO em relacdo as demandas do mercado de trabalho; grafico 28 aborda
sobre as principais caracteristicas que as empresas buscam nos profissionais ao
contrat-los; grafico 29 mostra, na opinido dos gestores das empresas integrantes
deste estudo, quais cursos o IFTO deveria ofertar.

No gréfico 1, (29) egressos tém idade entre 18 e 25 anos, (19) tém entre 26 e
30 anos, (11) esta na faixa etaria entre 31 e 40 anos e nenhum possui mais de 51

anos.

Gréafico 1 — Faixa etéaria

Faixa Etaria

35

30

10

1 0

18a 25anos 26a30anos 31a40anos 41 a50anos mais de 51
anos

Fonte: Elaborado pela autora.

Assim, percebe-se a prevaléncia de pessoas mais jovens buscando o0 ensino
técnico subsequente, que segundo relatos dos mesmos, por ser uma formac¢ao mais

rapida, eficaz e que os encaminha a inser¢cdo no mercado de trabalho. J& os adultos,
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com mais de 31 anos informaram que buscaram a qualificacdo técnica porque ja
atuavam profissionalmente na area e necessitavam aprimorar técnicas e adquirir
novos conhecimentos.

O grafico 2 demonstra que (14%) dos participantes deste estudo cursaram
Agrimensura, (8%) Controle Ambiental, (5%) Edificacbes, (25%) Eletrotécnica, (8%)
Informéatica, (17%) Mecatronica, (3%) Secretariado e (20%) Seguranca do Trabalho.

Grafico 2 — Cursos técnicos subsequentes - Campus Palmas/IFTO

Cursos técnicos subsequentes -
Campus Palmas/IFTO

HAgrimensura
-1Controle Ambiental

H Edificacdes

M Eletrotécnica
HInformatica

- Mecatrénica

M Secretariado

i Seguranca do Trabalho

Fonte: Elaborado pela autora.

Deste modo, nota-se que a maioria cursou, respectivamente, Eletrotécnica,
Seguranca do Trabalho, Mecatronica e Agrimensura. Quanto aos cursos de Controle
Ambiental, Informatica, Edificacbes e Secretariado, mesmo com percentuais
menores, os dados coletados permitiram constatar as realidades profissionais
referentes estas formacgdes, visto que na fase de organizacdo dos dados para
tabulacédo foi possivel perceber que independente do curso técnico, de um modo
geral, os egressos apontaram diversos aspectos e opinibes em comum,
demonstrando que o conjunto de informacgOes caracteriza a realidade da grande
maioria.

O grafico 3 mostra que (51) participantes afirmaram que terminaram o0 curso
no prazo previsto e (9) disseram néo, visto que (4) deles em fung¢édo do periodo de

greve ocorrido no IFTO e os (5) demais, por motivo de reprovagao, tiveram que
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cursar novamente suas respectivas disciplinas, o que consequentemente, protelou

para o semestre seguinte a formacéao.

Gréafico 3 — Conclusao do curso dentro do prazo previsto

Conclusao do curso dentro do
prazo previsto

B Sim

EN3o

Fonte: Elaborado pela autora.

Assim, observou-se que (85%) dos egressos concluiram o0s respectivos
cursos conforme o previsto e (15%) pelos motivos acima citados, formaram

posteriormente.

Grafico 4 — Egressos que estao cursando alguma formacao

Egressos que estao cursando
alguma formacao

Fonte: Elaborado pela autora.
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O grafico 4 mostra que (28) egressos estdo cursando alguma formacao e
(32), por causas que serdo abordadas nesta pesquisa, ndo buscaram novas
qualificacdes.

Neste contexto, constatou-se, mediante relatos, que grande parte dos
egressos que ndo buscaram outras formacbes, pretende ingressar em novas
qualificagbes, por considerarem que quanto mais capacitados forem, mais teréo

oportunidades de trabalho e de melhoria da qualidade de vida.

Grafico 5 — Cursos que o0s egressos estdo formando ou tem formacéo

Curso que o egresso esta
formando ou tem formacao

atualmente
0
Cursotécnico
Curso superior
5 . mPds-graduacao

= Qutro curso

Fonte: Elaborado pela autora.

O grafico 5 mostra que dos (60) egressos participantes deste estudo, (25)
estdo cursando nivel superior em areas como: Administracdo, Agronomia,
Agronegocio, Arquitetura e Urbanismo, Ciéncias Contabeis, Direito, Engenharia
Ambiental, Engenharia Civil, Engenharia de Alimentos Engenharia de Producéo,
Engenharia Elétrica, Fisica, Gestdo de Turismo, Gestdo Publica, Matematica e
Pedagogia; (2) cursaram informética bésica; (1) egresso que ja tinha formacéo
académica cursou pos-graduacao; ndo havendo egresso cursando ou que formaram

em outra qualificacdo técnica subsequente.

O gréfico 6 expde os motivos pelos quais (32) egressos ndo estao estudando
na atualidade.
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Grafico 6 — Causa de nao ter dado continuidade aos estudos
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Fonte: Elaborado pela autora.

De acordo com as informacfes coletadas, dos (5) egressos que afirmaram
estar desmotivados, (2) justificaram que, pelo fato de uma gravidez inesperada,
tiveram que postergar os objetivos relacionados aos estudos e trabalho e (3)
alegaram que no momento NA0 possuem recursos para pagar 0S Cursos superiores
almejados, por isso, ndo se sentem motivados. Os (5) que ndo conseguiram entrar
em processo seletivo, revelaram que pela falta de tempo para estudar, né&o
conseguiram ingressar em outra area de formacao. E, dentre os (21) que nao estédo
estudando por outros motivos, (11) ndo continuaram os estudos por alegarem,
também, falta de tempo, (6) falaram que por estarem desempregados, preferem
conseguir um trabalho e depois continuardo os estudos, (3) citaram que estdo se
preparando para o vestibular, (1) estd aguardando o processo seletivo para o curso
técnico de Mecatronica. Nao havendo egressos que ndo guerem mais estudar ou
gue aleguem gue 0 curso supriu a necessidade.

O grafico 7 mostra que (24) egressos trabalham na area de atuacdo do curso
técnico subsequente que formaram, (23) trabalham em outra area, (8) estédo

desempregados e (5) estdo apenas estudando.
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Grafico 7 — Trabalha na area do curso técnico que se formou

Trabalha na area do curso técnico
que se formou.

M Sim
EN3o, trabalho em outra area
M Estou desempregado

H Estou somente estudando

Fonte: Elaborado pela autora.

Assim, considerando os egressos que nao trabalham na area de formacéo, os
que estdo desempregados e 0s que estdo somente estudando, constatou-se que
(60%) dos egressos de 2015 ndo trabalham nas respectivas areas de formacéo
técnica.

Deste modo, dos (24) egressos que trabalham na area de formacéao, (10) sao
técnicos em Eletrotécnica, (4) em Agrimensura, (4) Mecatrbnica, (2) Informética, (2)
da area de Seguranca do Trabalho e (2) de Edificacfes.

Conforme relatos, a maior dificuldade enfrentada pelos egressos para
trabalharem na area de formacéo € a falta de experiéncia profissional de no minimo
6 meses, que é exigida pelas empresas, levando 0s egressos a atuarem em outros
ramos, para garantirem a sobrevivéncia. Estes estdo inseridos no mercado de
trabalho nas seguintes areas: automacao bancaria, educacao, saude, telemarketing,
vendas, sendo que os demais trabalham como: agente de registro, auxiliar
administrativo, artifice de manutencdo, empresario de area de alimentacdo e
operador de terminal ferroviario. Existe ainda, (1) egresso policial militar aposentado,
que segundo ele, cursou a formagdo técnica por ter afinidade com a area e como
uma forma de terapia ocupacional e (1) que é estagiario em uma empresa na area
de direito.

Considerando os percentuais dos egressos que trabalham em outra area, o0s
gue estdo desempregados ou somente estudando, aponta-se que a maioria dos

egressos, de fato, ndo atua na area de formacao técnica. Configurando um aspecto
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preocupante quanto aos objetivos da oferta desses cursos, que visam a qualificacéo
de mao de obra em favorecimento desenvolvimento socioecondmico local e regional.
E pertinente ressaltar que, dentre os (8) egressos desempregados, (7) sio
mulheres e apenas (1) homem, confirmando assim, outro fator dificultador para a
insercdo no mercado de trabalho, no que se refere as mulheres. O que pode ser
confrontado e confirmado com os dados apresentados pelo SINE de Palmas.
Questionados se ja atuavam na area correspondente a formacédo antes de

ingressar no curso técnico, (13) egressos responderam que sim e (47) que nao.

Grafico 8 — Atuacao na area antes de ingressar no curso técnico
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Fonte: Elaborado pela autora.

Os egressos que ndo atuavam na area antes de ingressar no curso
justificaram que optaram pela qualificacdo por acreditarem na possibilidade de
conquistas profissionais ou por afinidade com a area.

Assim, observa-se que cerca de (78,4%) dos egressos escolheram seus
cursos em funcdo das perspectivas com relacdo aos beneficios destes e por
interesse em atuar na area, sendo que somente (21,6%) buscaram a formacgéo
visando o aprimoramento na area que ja trabalhavam.

O grafico 9 busca saber se os conhecimentos adquiridos pelos egressos no
curso técnico melhoraram o desempenho profissional. Assim, (62%) afirmou que
teve muitas melhorias, (33%) que melhorou totalmente o desempenho, (5%) disse

que tiveram poucas melhorias e nenhum deles respondeu que néo teve melhorias.
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Gréafico 9 — Conhecimentos adquiridos no curso melhoraram o desempenho
rofissional
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desempenho profissional
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Fonte: Elaborado pela autora.

As informacdes obtidas indicam que grande parte dos ex-alunos questionados
teve melhorias significativas e, segundo os mesmos, foram essenciais para
aperfeicoar o desempenho profissional, apesar de a maioria ndo atuar na area de
formacgé&o do curso técnico.

Os egressos apontaram ainda, algumas falhas no processo de aprendizagem
relacionadas as aulas praticas, por considerarem reduzidas as horas destinadas a
esta aprendizagem, como também expuseram reclamacdes inerentes as

metodologias de ensino de alguns docentes.

Grafico 10 — A formacao técnica contribuiu para a melhoria salarial

A formacao técnica contribuiu
para a sua melhoria salarial
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Fonte: Elaborado pela autora.



75

Quanto & melhoria salarial a partir da formacgéo técnica, o gréfico 10 expbe
que (39%) dos egressos concordam totalmente que houve um aumento da renda
salarial apds o curso, (35%) disse que concorda parcialmente, (18%) nem concorda
e nem discorda e (8%) discordou totalmente.

Deste modo, nota-se que os dados demonstram percentuais positivos quanto
a melhoria salarial de alguns egressos. Todavia, 0s egressos indecisos e 0s que
discordam totalmente, justificaram que a falta de oportunidades de emprego e a
desvalorizacéo salarial impedem a almejada ascenséo financeira.

O gréfico 11 mostra que dentre os (47) egressos que estdo trabalhando, (31)
tém carteira assinada, (7) sdo funcionarios publicos, (7) exercem funcdo autbnoma
como prestadores de servicos, (2) sdo proprietarios de empresa, e nenhum alegou

gue trabalha sem carteira assinada.

Gréfico 11- Vinculo empregaticio dos egressos
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Fonte: Elaborado pela autora.

Vale ressaltar, que dentre os egressos considerados funcionarios publicos, (1)
é efetivo na area da Educacéo, (1) é efetivo na area da Saude, (4) trabalham sob o
regime de contrato temporario e (1) € policial militar aposentado.
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Gréfico 12 — Ofertas profissionais na area de formacéo
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Fonte: Elaborado pela autora.

O gréfico 12 mostra que (43%) dos egressos de 2015 informou que h& poucas
ofertas de trabalho na area de formacao técnica, (27%) que sempre h& ofertas de
trabalho, (22%) afirmou que h& algumas ofertas e (8%) disse que praticamente néo
h& ofertas de trabalho.

Deste modo, destaca-se a dificuldade para ingressar na area de formacéo dos
egressos, que conforme exposto pelos mesmos, além da escassa oferta de vagas
de trabalho, ainda hé& forte concorréncia com outras pessoas para conquistar a vaga

almejada.

Grafico 13 — Influéncia da formacdao técnica
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Fonte: Elaborado pela autora.
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O gréfico 13 aponta que (70%) dos egressos concorda totalmente que a
formacao técnica influencia na conquista de oportunidade no mercado de trabalho,
(25%) concorda parcialmente, (3%) nem concorda e nem discorda e (2%) discorda
totalmente.

Conforme manifestado pela maioria dos egressos, 0s mesmos acreditam que
esta influéncia se d4 em decorréncia do respaldo que o Instituto Federal tem diante
da sociedade.

O gréfico 14 enfatiza que (52%) dos egressos concorda totalmente que a
formagéo técnica proporciona um ensino de acordo com as exigéncias do mercado
de trabalho, (45%) concorda parcialmente, (3%) nem concorda e nem discorda e

nenhum discorda totalmente.

Grafico 14 — Ensino de acordo com as exigéncias do mercado de trabalho
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Fonte: Elaborado pela autora.

Deste modo, (27) egressos destacaram a necessidade de adequacéo de
técnicas para 0 manuseio de equipamentos, como também a aquisicdo de alguns
eguipamentos mais modernos para as aulas praticas.

O gréfico 15 revela o quanto 0s egressos sentem-se satisfeitos com a area
formacdo. Assim, (35%) afirmou que estdo muito satisfeitos, (54%) que estéao
satisfeitos, (8%) indiferentes e (3%) insatisfeitos.
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Gréfico 15 — Satisfacdo do egresso com a area de formacgao
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Fonte: Elaborado pela autora.

Com estes dados, verifica-se que a maioria dos egressos esta satisfeito com
a formacao técnica. No entanto, (7) egressos externaram negativamente quanto a
este aspecto, (5) por estarem desempregados, (2) pela insatisfacdo com os

trabalhos atuais e rendas mensais.

Gréfico 16 — Expectativas em relacdo ao curso técnico
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Fonte: Elaborado pela autora.



79

O grafico 16 mostra que (17%) dos egressos afirmou que o curso técnico
subsequente superou as expectativas, (60%) disse que atendeu as expectativas,
(23%) que atendeu parcialmente as expectativas, e nenhum deles respondeu que o
curso nao atendeu as expectativas.

O gréfico 17 expbe que (60%) dos egressos de 2015 consideram o0s
conhecimentos adquiridos no curso técnico como muito bons, (38%) caracterizam
como bons, (2%) como regulares, ndo havendo nenhum egresso que tenha

considerado insuficiente.

Grafico 17 — Conhecimentos adquiridos no curso técnico
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Fonte: Elaborado pela autora.

Deste modo, a maioria dos egressos manifestou-se favoravelmente quanto
aos conhecimentos adquiridos com 0s cursos técnicos, sendo fator positivo para o
IFTO em relacéo a formagéo ofertada.

O grafico 18 apresenta o quantitativo de egressos que estagiaram em

instituicbes ou empresas, no periodo em cursaram o ensino técnico.
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Gréafico 18 — Estagio em alguma instituicdo/empresa
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Fonte: Elaborado pela autora.

De acordo com os dados coletados, (42) egressos estagiaram em empresas
da iniciativa privada ou em instituicbes publicas e (18) ndo estagiaram pelo fato do
estagio supervisionado ndo configurar exigéncia para o curso, justificando que em

substituicdo ao estagio, seus cursos exigiram a realiza¢do de projetos integradores.

Grafico 19 — Contribuicdo do estagio em relacao ao aprimoramento dos
conhecimentos

Contribuicao do estagio em
relagao ao aprimoramento dos
conhecimentos
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Fonte: Elaborado pela autora.
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O gréfico 19 mostra que (68%) dos egressos concordam totalmente que o
estagio supervisionado contribuiu para aprimorar a pratica dos conhecimentos
adquiridos, (22%) concorda parcialmente, (5%) ndo concorda e nem discorda e (5%)
discorda totalmente.

Segundo destacaram (9) egressos, 0 estagio supervisionado é importante,
pois complementa o processo de aprendizagem e aprimoramento das técnicas de
trabalho.

O grafico 20 mostra que (14) egressos afirmaram que o0 estagio

supervisionado contribuiu para a inser¢cao no mercado de trabalho e (28) disseram
que néo.

Grafico 20 — O estagio contribuiu para a insercdo no mercado de trabalho
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Fonte: Elaborado pela autora.

Assim, para os egressos de 2015, verificou-se que as contribuicdes do

estagio para a inser¢do no mercado de trabalho ainda ndo apresentam indices
satisfatorios, visto que de um total de (42) egressos que realizaram estagio, apenas
14 conseguiram vaga no setor produtivo.

A segquir, serdo apresentados os resultados da aplicacdo do questionario a

(26) dirigentes de empresas da iniciativa privada do municipio de Palmas/TO.

Inicialmente, buscou-se conhecer a area de atuacdo de cada empresa
participante do estudo.
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Deste modo, o questionario foi aplicado a (4) empresas da area de

Agrimensura, (3) da area de Controle Ambiental, (3) de Edificacbes; (2) de

Eletrotécnica, (4) de Informatica, (3) de Mecatrbnica, (3) de Secretariado e (4) do

ramo de Seguranca do Trabalho.

Quadro 12 — Area de atuacéo das empresas

Curso Técnico
Subsequente

Area de atuacio da empresa

Agrimensura

1- Assisténcia técnica, meio ambiente e agrimensura;

2- Engenharia ambiental, georeferenciamento e licenciamento ambiental;

3- Gerenciamento de engenharia, consultoria, imobiliario, gestdo empresarial e a
agronomia;

4- Servigos de Agrimensura.

1- Assessoria e Consultoria Ambiental;

Controle 2- Licenciamento, Consultoria e Monitoramento Ambiental;
Ambiental _ _ _

3- Projetos, Engenharia e Consultoria.

1- Construgéao Civil;
Edificacbes 2- Construcéo Civil;

3- Construcéo Civil.

Eletrotécnica

1- Eletrbnica industrial;

2- Venda de componentes eletrdnicos e manutencéo de eletroeletrdnicos.

Informatica

1- Estudos, servicos, consultoria e formacdo em TI;
2- Solugdes tecnolégicas em TI;
3- Servicos de informética e desenvolvimento de softwares.

4- Tl e telecomunicacdes;

Mecatrénica

1- Tecnologia automotiva;
2- Venda e manutengéo de veiculos;

3- Venda e manutenc¢éo de veiculos.

Secretariado

1- Comeércio varejista de moveis, equipamentos e servicos de aluguel
manutencé@o de maquinas;

2- Mobiliario para escritorios;

3- Varejo de artigos de papelaria, informética, materiais pedagdgicos e

corporativos.

Seguranga do
Trabalho

1- Construcéo civil;
2- Construcao civil;
3- Medicina e Seguranca do Trabalho;

4- Meio ambiente, Agronegocio e Seguranga do trabalho.

Fonte: Elaborado pela autora.
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O grafico 21 expde que (25) empresas tém conhecimento sobre os cursos

técnicos subsequentes do Campus Palmas/IFTO e apenas (1) informou que
desconhece os referidos cursos.

Gréafico 21 — Conhecimento sobre 0s cursos técnicos subsequentes do IFTO

Conhecimento sobre os cursos
técnicos subsequentes do IFTO

20 — -
| —
15 - = Sim
L
10 ||’ mNao
g |
|
0

Fonte: Elaborado pela autora.

A empresa que desconhece a oferta desses cursos esclareceu que como nao

disponibiliza vagas para estagio, ndo buscou conhecer as instituicdes que ofertam
cursos profissionalizantes em Palmas/TO.

Grafico 22 — Disponibilidade de vagas para estagio
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Fonte: Elaborado pela autora.
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O grafico 22 mostra que (18) empresas disponibilizam vagas para estagio aos
estudantes do ensino técnico subsequente do Campus Palmas/IFTO e (8) nao
disponibilizam.

Das (8) empresas que alegaram nado disponibilizar vagas para estagio, (5)
justificaram que ndo ofertaram vagas pela falta de procura de estagio por parte dos
alunos; (2) delas disseram que em fungéo da contengéo de gastos, resolveram nao
ofertar vagas de estagio no ano de 2014 e 2015, e (1) por ser uma microempresa
nao vé a necessidade de insercéo de estagiarios.

Nesse contexto, o quantitativo de vagas que as (18) empresas oportunizam
aos estudantes dos cursos técnicos subsequentes séo: (4) vagas para o curso de
Agrimensura, (3) para Controle Ambiental, (5) para Edificagcbes, nenhuma para
Eletrotécnica, (2) para Informatica, (3) destinadas ao curso de Mecatrbnica, (5) para
secretariado e (5) para Seguranca do Trabalho.

As constatacdes desta abordagem permitiram verificar que as empresas de
meédio e grande porte sdo as que mais disponibilizam vagas para estagio.

O grafico 23 apresenta, dentre as (26) empresas participantes deste estudo,
guantos ainda ndo ofertam vagas de estagio para o Campus Palmas/IFTO e tém o

interesse em disponibilizar estas vagas.

Grafico 23 — Interesse das empresas em ofertar vagas para estagio
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ofertar vagas para estagio
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Fonte: Elaborado pela autora.
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Assim, (7) empresas demonstraram interesse em oportunizar esta parceria
com o IFTO e (1) mostrou-se desfavoravel. Esta € uma microempresa que atua no
ramo de informatica e, conforme relatou o proprietario, até 0 momento ndo necessita
de outros integrantes para compor o grupo de trabalho.

O gréfico 24 informa que (7) estudantes dos cursos técnicos subsequentes
estavam estagiando nas empresas participantes desta pesquisa no periodo de
aplicacdo do questionario, sendo (2) na area de Agrimensura, (2) na area de

Secretariado, (2) no ramo de Seguranca do Trabalho e (1) em Controle Ambiental.

Gréfico 24 — Estagiarios atuando na empresa

Estagiarios atuando na empresa
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Fonte: Elaborado pela autora.

Conforme informacdes prestadas por alguns dos gestores, dentre as (26)
empresas do estudo, ainda existem entraves quanto a adesdo de estagiarios nas
empresas, por motivo de contencdo de gastos, e, principalmente, pelo fato dos
estudantes estarem em processo de formacdo, fazendo com que estes
colaboradores contribuam parcialmente nas atividades desenvolvidas na empresa.

O gréfico 25 mostra que (5) empresas ja contrataram funcionarios em funcéo
dos desempenhos em estagios e (21) empresas nédo realizaram essas contratacdes.
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Gréfico 25 — Funcionarios admitidos em funcédo do desempenho nos estagios
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Fonte: Elaborado pela autora.

Assim sendo, nota-se que cerca de (80,8%) das empresas parceiras nao
efetivaram seus estagiarios, sendo que apenas (19,2%) j& realizaram essas
efetivacoes.

Deste modo, ocorreu (1) contratacdo na area de Agrimensura, (1) no ramo de
Mecatrdnica, (1) na area de Secretariado e (2) em Seguranca do Trabalho.

Conforme exposto pelos participantes desta pesquisa, as causas que
fundamentam o baixo percentual dessas contratacdes séo: falta de experiéncia
profissional, desinteresse, falta compromisso e de proatividade por parte de alguns

estagiarios.

Grafico 26 — Funciondarios que cursam ou cursaram o ensino técnico

Funcionarios que cursam ou cursaram
o ensino técnico subsequente no
Campus Palmas/IFTO
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Fonte: Elaborado pela autora.



87

O gréfico 26 expde que (8) empresas possuem funcionarios que cursam ou
cursaram o ensino técnico subsequente e (18) informaram que nao.

Dentre as (8) empresas que confirmaram, (4) funcionarios estdo estudando e
(7) ja concluiram seus cursos.

Buscando verificar o grau de concordancia ou discordancia no que se refere a
qualificacdo do IFTO atender as demandas do mercado de trabalho, constatou-se
qgue (10) concordam totalmente, (14) concordam parcialmente, (2) nem concordam e

nem discordam e nenhum discordou totalmente.

Grafico 27 — A qualificacdo do Campus Palmas/IFTO atende as demandas do
mercado de trabalho

A qualificagao do Campus Palmas/
IFTO atende as demandas do
mercado de trabalho
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Fonte: Elaborado pela autora.

Os dados do grafico 27 mostram que a maioria destes empreendedores
afirma que a qualificagdo do IFTO atende as demandas do mercado de trabalho.
Sendo que (5) deles sugeriram que o Instituto intensifique mais as aulas praticas.

O grafico 28 apresenta as principais caracteristicas apontadas pelos
empregadores ao contratar um profissional.

Para essa informacdo foram solicitadas (3) caracteristicas para cada
participante. No entanto, algumas citaram apenas (2).

Assim, as informacfes foram organizadas considerando a quantidade de

vezes que as caracteristicas foram mencionadas, ficando disposto da seguinte
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forma: (20) capacitado/qualificado, (18) responsavel, (9) comprometido, (5)
interessado, (3) Etico, (2) organizado, (1) assiduo e (1) dinamico.

Gréafico 28 — Caracteristicas que a empresa busca ao contratar um profissional
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Fonte: Elaborado pela autora.

As informacBes comprovam que as empresas buscam, principalmente, o
profissional “capacitado/qualificado” e “responsavel”’. Sendo que o0 conjunto das
demais caracteristicas complementa o perfil profissional almejado por essas

organizagoes.

Grafico 29 — Curso(s) que o Campus Palmas/IFTO deveria ofertar

Curso(s) que o Campus
Palmas/IFTO deveria ofertar

Fonte: Elaborado pela autora.
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O grafico 29 apresenta as opinides de empregadores da iniciativa privada
sobre qual(is) curso(s) o Campus Palmas/IFTO deveria ofertar. Do total de (26)
empresas que compuseram este estudo, somente (4) sugeriram cursos, conforme
suas respectivas necessidades. Assim, (1) empresa sugeriu o curso de Técnico em
telecomunicacdes, (1) Técnico em Contabilidade (1) Atendimento ao Publico e (22)
empresas nao opinaram.

Para esse questionamento, os (22) empregadores que nao opinaram,
justificaram que em suas areas de atuacdo ndo viam necessidades de oferta de

NOVOS Cursos técnicos para suprissem suas demandas.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo de caso teve como objetivo verificar as conquistas
profissionais e as contribuicbes do ensino técnico na vida dos egressos de 2015,
gue concluiram os cursos subsequentes ao ensino médio, no Campus Palmas/IFTO.
Os cursos envolvidos na pesquisa foram: Agrimensura, Controle Ambiental,
Edificacdes, Eletrotécnica, Informatica, Mecatronica, Secretariado e Seguranca do
Trabalho. Nesta pesquisa buscou-se também, a visdo de empreendedores da
iniciativa privada de Palmas/TO, que apresentaram suas percepc¢des quanto aos
beneficios destas formacdes no que tange o atendimento as demandas dos setores
produtivos da regido.

Inicialmente, constatou-se que jovens e adultos, com idade entre 18 e 30
anos, optaram pelos cursos técnicos por serem formag¢des com duracdo em menor
periodo, acreditando na possibilidade da rapida insercdo no mercado de trabalho.
Os egressos com idade acima de 31 anos representaram a minoria dos que
cursaram 0 ensino técnico. Estes declararam que a procura pela qualificacédo
ocorreu pelo fato de ja atuarem profissionalmente na area de formacéo.

Em relacdo a procura por outras qualificacdes, constatou-se que, 42% dos
egressos participantes da pesquisa estéo cursando formacao de nivel superior.

J& sobre a insercdo no mercado de trabalho, a estudo revelou que 60% dos
egressos de 2015 ndo trabalham na area de formacdo técnica. Sendo um fator
preocupante quanto aos objetivos da oferta da educacao profissional e tecnol6gica
do IFTO.

Apesar do expressivo numero de egressos que ndo trabalham na éarea de
formacdo técnica, a maioria afirmou que o0 ensino técnico trouxe melhorias
significativas relacionadas a aprendizagem, ao desenvolvimento profissional e
social.

Os resultados indicaram ainda, que 26% egressos nao tiveram melhorias
salariais. Estes acreditam que fatores sociais préprios da regido, relativos a falta de
oportunidades de emprego e a desvalorizacdo profissional sdo as principais causas
que dificultam a almejada ascenséo financeira.

Outro aspecto destacado pelos egressos refere-se a forte concorréncia para
conquistar de uma vaga de trabalho na area de formacgéo. Podendo ser constatado

por meio do quadro de oferta de vagas do SINE, que entre os anos de 2015 e 2016,
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teve o total de pretensdes de vagas de trabalho superior ao quantitativo de vagas
disponiveis.

Quanto ao cumprimento da certificacdo dentro do periodo letivo pré-
estabelecido no Projeto Pedagogico do Curso, a pesquisa apontou que, de um modo
geral, 0s egressos pesquisados concluiram os cursos dentro do prazo previsto;
configurando um fator positivo & administragdo do IFTO. Contudo, tanto os setores
produtivos quanto 0s egressos, destacaram a necessidade de mais praticas no
curriculo escolar e de métodos docentes inovadores.

Outro fator evidenciado pelos setores produtivos refere-se a falta de
experiéncia profissional, que constitui a principal causa para baixo indice de
efetivacdo dos técnicos no mercado de trabalho. A classe empresarial destacou
ainda, que prioriza o profissional que tem qualificacdo e responsabilidade, que tenha
compromisso, seja proativo, interessado, ético, organizado, assiduo e dinamico.

Diante das informacgOes apresentadas pelos egressos de 2015, dos cursos
técnicos subsequentes e pelos representantes dos setores produtivos de
Palmas/TO, percebeu-se que o0s objetivos dispostos no Artigo 6°, que trata das
finalidades da Lei n® 11.892/2008, nao foram integralmente contemplados, posto que
a maioria desses egressos ndo trabalha em suas respectivas areas de formacdo.
Sendo necessério viabilizar politicas de parcerias entre o Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Tocantins e os arranjos produtivos de Palmas,
com o intuito de reestruturar os projetos educacionais desenvolvidos no IFTO, em
relagcdo as reais demandas do mercado de trabalho local e, em contra partida,
oportunizar a insercao do profissional técnico no mercado produtivo, de forma mais
articulada e efetiva, contribuindo assim, para a consolidacdo do desenvolvimento

socioeconémico da regido.
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APENDICE A - Solicitacdo de autorizacdo para acesso as informacdes sobre os
egressos dos Cursos Técnicos Subsequentes.

Palmas, 24 de agosto de 2016.

Ao Senhor

OCTAVIANO SIDNEY FURTADO
Diretor do IFTO - Campus Palmas
Nesta

Assunto: Autorizagao para a realizagao de pesquisa no IFTO - Campus Palmas.

Senhor Diretor,

Solicito a Vossa Senhoria autorizagdo para que académica Marcia
Cristina Oliveira de Albuquerque, CPF 393.515.132-20, do Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo Publica, do IFTO - Campus Palmas, possa realizar uma
pesquisa referente aos egressos de 2014 e 2015, dos Cursos Técnicos
Subsequentes (Agrimensura, Controle Ambiental, Edificagbes, Eletrotécnica,
Informatica, Mecatrénica, Secretariado e Seguranga do Trabalho), com o objetivo
de buscar dados para o trabalho de concluséo de curso — TCC, intitulado “Ensino
Técnico Subsequente: Impactos da Educagao Profissional na Vida dos Egressos
de 2014 e 2013 do IFTO — Campus Palmas”, desenvolvido sob a minha
orientacgéo.

Atenciosamente,

\\Q'i ﬂ
Glsle e Magali d Sllva
Prof® Ma. da area de Gestao e Negdcios
SIAPE:1345656

o\
b
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APENDICE B - Solicitacéo de autorizacdo para realizacio de chamadas telefénicas
de pesquisa.

Palmas, 24 de outubro de 2016.

Ao Senhor

SERGIO ROBERTO DOS SANTOS

Diretor de Relagdes Empresariais € Comunitarias — DIREC
IFTO - Campus Palmas

Nesta

Assunto: Autorizacéo para a realizagdo de chamadas telefénicas para realizagéo
de pesquisa.

Senhor Diretor,

Solicito a Vossa Senhoria autorizacdo para a realizagédo de
chamadas telefénicas na Coordenagao de Integragéo do Servigo Empresa-Escola
(CISEE), que tem como objetivo a aplicagéo de questionarios para os egressos de
2014 e 2015 dos Cursos Técnicos Subsequentes do Campus Palmas — IFTO, e
empresarios da cidade de Palmas.

A aplicacédo dos referidos questionarios se faz necessaria em fungéo
da pesquisa do Trabalho de Conclusdo de Curso que estou realizando, sob a
orientacéo da Professora Mestra Gislene Magali da Silva, intitulado: “A educacgao
profissional na vida dos egressos do ensino técnico subsequente do
Campus Palmas/IFTO: um estudo de caso na perspectiva dos egressos
2014/2015”.

Atenciosamente,

Ieiresa Gumtino O 8 W

Marcia Cristina Oliveira de Albuquerque
Académica do Curso Superior de Tecnologia em Gestéo Publica

L 66(‘&3; ¥ i
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APENDICE C - Solicitac&o de autorizacéo para fornecimento de contatos telefénicos
pela Cores — Campus Palmas/IFTO dos egressos/2014 dos Cursos Teécnicos
Subsequentes.

Palmas, 09 de dezembro de 2016.

Ao Senhor

OCTAVIANO SIDNEY FURTADO
Diretor do IFTO - Campus Palmas
Nesta

Assunto: Autorizagdo para fornecimento de contatos telefénicos pela Cores --
Campus Palmas/IFTO dos egressos/2014 dos cursos técnicos subsequentes.

Senhor Diretor,

Solicito a Vossa Senhoria autorizagdo para que a Cores- Campus
Palmas/IFTO fornega os contatos telefénicos dos egressos/2014, dos Cursos
Técnicos Subsequentes (Agrimensura, Controle Ambiental, Edificagoes,
Eletrotécnica, Informatica, Mecatrénica, Secretariado e Seguranga do Trabalho).

Esta solicitagdo se faz necessaria em fungéo da pesquisa que a académica
Marcia Cristina Oliveira de Albuquerque, CPF 393.515.132-20,esta desenvolvendo
para seu trabalho de TCC do Curso Superior de Tecnologia em Gestao Publica, do
IFTO - Campus Palmas, intitulado: “A educacdao profissional na vida dos
egressos do ensino técnico subsequente do Campus Palmas/IFTO: um
estudo de caso na perspectiva dos egressos 2014/2015”, desenvolvido sob a
minha orientagao.

Para a coleta de dados sera aplicado questionario, via telefone, sendo
garantido o anonimato de todos os participantes.

Atenciosamente,

TORERR: oo
Gislene Magali da Silva
Prof? Ma. da area de Gestao e Negobcios
SIAPE: 1345656

Recabico: QAL
as. /{72‘:4;;%_ horas

Ass.. e —
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APENDICE D - Questionario — Egresso

QUESTIONARIO — EGRESSO

A aplicacao deste questionario se faz necessaria em funcao da pesquisa do Trabalho de
Concluséo do Curso de Tecnologia em Gestdo Publica que estou realizando, sob a orientacdo
da Professora Mestra Gislene Magali da Silva, intitulado: “A educacdo profissional na vida
dos egressos do ensino técnico subsequente do Campus Palmas/IFTO: um estudo de
caso na perspectiva dos egressos 2014/2015”, que sera realizada via telefone, garantindo o

anonimato a todos os participantes.

DADOS PESSOAIS

1- Faixa etaria.
a) 18 a 25 anos
b) 26 a 30 anos
c) 31 a 40 anos
d) 41 a 50 anos
e) mais de 51 anos

ESCOLARIDADE

2- Que curso técnico subsequente vocé fez no Campus Palmas/IFTO?

3- Vocé concluiu o curso dentro do prazo previsto para o término?

( )Sim
() Nao. Por qué?
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4- Vocé esta cursando alguma formagéao?
( )Sim
( ) Nao

5- Se SIM. Que curso esta formando ou tem formacéo, atualmente?
a) Curso técnico

b) Curso superior
c) Po6s graduacéo
d) Outros. Quais:

6- Se NAO. Qual a causa de néo ter dado continuidade aos estudos ?
a) Nao quer estudar mais

b) Esta desmotivado

c¢) O curso técnico supriu sua necessidade

d) N&o conseguiu entrar em processo seletivo

e) Outros. Quais:

EMPREGO/RENDA

7- Atualmente, vocé trabalha na area em que se formou no curso técnico
subsequente do IFTO/Campus Palmas?

a) Sim

b) Nao, trabalho em outra area. Qual?

c) Estou desempregado

d) Estou somente estudando
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8- Vocé ja atuava na area antes de ingressar no curso técnico ?
( )Sim
( ) Néo

9- Os conhecimentos adquiridos no curso melhoraram o seu desempenho
profissional?

a) Totalmente

b) Tive muitas melhorias

c) Tive poucas melhorias

d) N&o tive melhorias

10- A formacdo técnica contribuiu para a sua melhoria salarial.
a) Concordo Totalmente

b) Concordo Parcialmente

c) Indeciso — nem concordo e nem discordo

d) Discordo Totalmente

11- Qual o seu vinculo empregaticio?
a) Empregado com carteira assinada

b) Empregado sem carteira assinada

c¢) Funcionario publico

d) Autbnomo/Prestador de servigos

e) Proprietario de empresa/negocio

12- Como séo as ofertas profissionais da sua area de formacgé&o?
a) Sempre ha ofertas de trabalho

b) Ha algumas ofertas de trabalho

c) Ha poucas ofertas de trabalho

d) Praticamente nao ha ofertas de trabalho
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AVALIACAO INSTITUCIONAL

13- A formacéo técnica no IFTO/Campus Palmas influéncia na insercdo no
mercado de trabalho.

a) Concordo Totalmente

b) Concordo Parcialmente

¢) Indeciso — nem concordo e nem discordo

d) Discordo Totalmente

14- A formacdo técnica no IFTO/Campus Palmas proporciona um ensino de
acordo com exigéncias do mercado de trabalho.

a) Concordo Totalmente

b) Concordo Parcialmente

c) Indeciso — nem concordo e nem discordo

d) Discordo Totalmente

15- Qual o seu grau de satisfacdo com a area profissional em que fez o curso
técnico?

a) Muito satisfeito

b) Satisfeito

c) Indiferente

d) Insatisfeito

16- Como foi o curso técnico subsequente em relacdo a sua expectativa?
a) Superou as expectativas

b) Atendeu as expectativas

c) Atendeu parcialmente as expectativas

d) Nao atendeu as expectativas




106

17- Como vocé avalia os conhecimentos adquiridos no curso técnico?
a) Muito bom

b) Bom

c) Regular

d) Insuficiente

18- Vocé estagiou em alguma instituicdo/empresa?
( )Sim
( ) Nao

19- Se SIM. O estagio contribuiu significativamente para a préatica dos
conhecimentos adquiridos no curso técnico.

a) Concordo Totalmente

b) Concordo Parcialmente

c) Indeciso — nem concordo e nem discordo

d) Discordo Totalmente

20- O estagio contribuiu para a suainsercao no mercado de trabalho?
( ) Sim

() Nao. Por qué?
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APENDICE E - Questionario — Empresa

QUESTIONARIO — EMPRESA

A aplicacdo deste questionario se faz necessaria em funcao da pesquisa do Trabalho de
Conclusdo do Curso de Tecnologia em Gestdo Publica que estou realizando, sob a
orientacdo da Professora Mestra Gislene Magali da Silva, intitulado: “A educacéo
profissional na vida dos egressos do ensino técnico subsequente do Campus
Palmas/IFTO: um estudo de caso na perspectiva dos egressos 2014/2015”, que sera

realizada via telefone, garantindo o anonimato a todos os participantes.

1- Qual o é&rea de atuacao da empresa ?

2- A empresa tem conhecimento sobre os cursos técnicos subsequentes do
Campus Palmas/IFTO?

( )Sim
( ) Nao

3- A empresa disponibiliza vagas de estagio para estudantes do ensino técnico
subsequente do Campus Palmas/IFTO ?

( ) Sim. Quantas ?
( ) Nao

4- Se ndo. Tem interesse em ofertar vagas de estagio para o Campus
Palmas/IFTO?

( )Sim
( ) Nao

5- Atualmente, ha estagiario(s) do ensino técnico subsequente do Campus
Palmas/IFTO atuando na empresa?

~

() Sim. Quantos ?
( )N
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6- A empresa possui funcionario(s) admitidos em funcdo do desempenho no
estagio ?

() Sim. Quantos?
( ) Néo

7- A empresa possui funcionario(s) gque cursam ou cursaram 0 ensino técnico
subsequente no Campus Palmas/IFTO ?

() Sim. Cursam Cursaram
( ) Néao

8- A gualificacdo do Campus Palmas/IFTO atende as demandas do mercado de
trabalho?

a) Concordo Totalmente
b) Concordo parcialmente
c) Indeciso — nem concordo e nem discordo

d) Discordo Totalmente

9- Quais caracteristicas a empresa busca ao contratar um profissional?

10- Qual(is) curso(s) o Campus Palmas/IFTO deveria ofertar?
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Posto Gestor-SINE Estadual TOCANTINS
~ Sine Sine
Ocupacao Palmas/To Taquaralto/To Jotal
Recepcionista, em Geral 145 33 178
Eletricista de Manutencéo Eletroeletronica 49 11 60
Eletricista de Instalagoes 24 12 36
Recepcionista de Hotel 25 8 33
Técnico em Manutencgao de Equipamentos de
Informatica 20 1 21
Mecanico de Manutencgao e Instalagdo de Aparelhos 14 4 18
Telefonista 11 4 15
Técnico em Seguranga No Trabalho 12 1 13
Técnico Eletronico 12 0 12
Eletrotécnico 9 1 10
Técnico de Obras Civis 8 1 9
Mecanico de Manutencgdo de Maquinas de
Construcao 8 1 9
Recepcionista de Consultério Médico Ou Dentar 7 1 8
Mecanico de Manutencdo de Maquinas, em Geral 6 1 7
Técnico de Manutencao Eletrdnica 6 0 6
Operador de Computador (Inclusive
Microcomputador) 6 0 6
Operador de Telemarketing Ativo 3 3 6
Montador de Equipamentos Elétricos (Centrais) 3 3 6
Eletrotécnico na Fabricacdo, Montagem e
Instalacoes 3 1 4
Instalador de Sistemas Eletroeletronicos 3 0 3
Técnico Eletricista 2 0 2
Técnico em Secretariado 1 0 1
Eletricista de Instalacdes (Edificios) 1 0 1
Total 378 86 464
Selecdes vigentes
Variavel Critério Valor
Entidade Conv Cadastro (ou) igual a Sine Estadual - Tocantins
Entidade Conv Gestdo Vaga (ou) igual a Sine Estadual - Tocantins
Entidade Conv Validagao (ou) igual a Sine Estadual - Tocantins
Sine Palmas/To; Sine
Posto Gestor igual a Palmas/To; Sine Taquaralto/To;
Sine Taquaralto/To
2015/01; 2015/02; 2015/03;
Competéncia Cadastro igual a 2L ilug 200y 208,

2015/07; 2015/08; 2015/09;
2015/10; 2015/11; 2015/12

Adaptado pela autora. SINE (2016).
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ANEXO Il — Pretensdes profissionais dos trabalhadores inscritos no SINE - Palmas

Mun. Trabalhador-TO

Ocupacao Pretendida TO-Palmas
Recepcionista, em Geral 1.472
Operador de Telemarketing Receptivo 305
Recepcionista de Hotel 115
Telefonista 106
Operador de Telemarketing Ativo e Receptivo 99
Mecanico de Manutencgdo de Automoéveis, Motocicletas e Veiculos Similares 68
Eletricista de InstalagcOes 60
Técnico em Manutencdo de Equipamentos de Informatica 51
Recepcionista de Consultorio Médico Ou Dentario 49
Digitador 35
Operador de Telemarketing Ativo 34
Técnico em Segurancga No Trabalho 31
Técnico de Obras Civis 24
Eletricista de Manutengdo Eletroeletronica 23
Técnico de Manutencgao Eletronica 21
Técnico Eletrénico 12
Técnico em Secretariado 12
Técnico em Instalacdo de Equipamentos de Audio 12
Supervisor de Crédito e Cobranca 12
Eletrotécnico 11
Técnico de Apoio Ao Usuario de Informatica (Helpdesk) 10

Técnico de Controle de Meio Ambiente 7
Operador de Computador (Inclusive Microcomputador) 7
Técnico em Mecatronica - Automacgdo da Manufatura 5
Eletricista de Instalacoes (Edificios) 3
Montador de Equipamentos Eletronicos (Computadores e Equipamentos

Auxiliares) 3
Montador de Equipamentos Elétricos (Centrais Elétricas) 3
Montador de Equipamentos Eletronicos 3

Eletrotécnico na Fabricagdao, Montagem e Instalacdo de Maquinas e
Equipamentos 2
Mecanico de Manutengdo de Maquinas, em Geral 2
Mecanico de Manutengdo de Maquinas de Construcao e Terraplenagem 2
Técnico em Mecatronica - Robética 1
Técnico em Agrimensura 1
Eletrotécnico (Producdo de Energia) 1
6

Total 2.

Selecoes vigentes

Variavel Critério
Entidade Conv Cadastro (ou) igual a
Mun Trabalhador igual a
Competéncia Inscrigdo igual a

Adaptado pela autora. SINE (2016).
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ANEXO Il — Painel de Vagas em 25/01/2017

% GOVERMO DO

TOGANTINS

GERENCIA DE GESTAOQ DAS UNIDADES DO SINE

Secretaria do Trabalho
e Assisténcia Social

PAINEL DE VAGAS — 25.01.2017

PALMAS
Codigo da
Vaga Descricao Total
JP6B058 Aplicador de silkscreen 1
JPE0435 Auxliar de laboratoric de analises clinicas 1
3B28a80 1 Churrasgqueino 1
JPE4455 Contador 1
3ET0330 Cozinheire de restauranis 1
3B28570 Cozinheire de restauranis 2
3062993 Eletricisia de mstalagies de veiculos automoiores 1
JETITO0A Instalador de sistemas elemoeletrinices de seguranca 1
JET5835 Manicure 2
Jb40a03 Manicure 1
3002614 Mecanico de automoveis & caminhoss 2
3030147 Mecanico de bombas diesel [exceto de weiculos avtomotones | 1
3ET00332 Salgadeiro 1
3069455 Wendedor de senvigos 1
JB31088 Vendedor pracista 2
JB48335 Vendedor pracista 3
3B33259 Vendedor pracista 1
JBT1TE T Vendedor pracista 1
3B30a7t Vendedor pracista 2
Total Geral 26

Adaptado pela autora. SETAS (2017).



