INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO CIENCIA E TECNOLOGIA DO
TOCANTINS
CAMPUS PALMAS
CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO PUBLICA

FERNANDA LOPES LIMA

LICITACAO SUSTENTAVEL
NO NUCLEO ESTADUAL DO MINISTERIO DA SAUDE NO TOCANTINS

PALMAS
2016



FERNANDA LOPES LIMA

LICITACAO SUSTENTAVEL

NO NUCLEO ESTADUAL DO MINISTERIO DA SAUDE NO TOCANTINS

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado a
Banca Examinadora do CST em Gestdo
Publica como exigéncia final para obten¢do do
grau Superior Tecn6logo em Gestdo Publica —
Instituto Federal do Tocantins.

Orientador: Prof. Esp. Luiz Antonio Lopes
Toledo.

PALMAS
2016



FERNANDA LOPES LIMA

LICITACAO SUSTENTAVEL
NO NUCLEO ESTADUAL DO MINISTERIO DA SAUDE DO TOCANTINS

Trabalho de Conclusdo de Curso apresentado a
Banca Examinadora do CST em Gestao
Publica como exigéncia final para obtencdo do
Grau Superior Tecndlogo em Gestdo Publica —
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia do Tocantins.

Aprovado em: / /

BANCA AVALIADORA

Prof. Especialista Luiz Antonio Lopes Toledo
IFTO — Campus Palmas

Professora Mestra Ana Carolina Nogueira Falcao
IFTO — Campus Palmas

Professora Mestra Ana Jaimile da Cunha
IFTO — Campus Palmas



A Maria de Jesus, Minha mée batalhadora, Meu
pai Manoel de Abreu exemplo de garra e
honestidade, e a todos que acreditaram e

acreditam em mim.



AGRADECIMENTOS

Agradego a Deus que nos abencoa dia apds dia e me ama incondicionalmente, mae,
papai, minha irma, e as pessoas maravilhosas que me cercam, me amam e me fazem feliz. Ao
Victor Guimaraes que nao mede esforcos em me ajudar € por me incentivar a crescer. Meus
colegas e amigos do Nucleo Estadual do Ministério da Saude no Tocantins que contribuiram
muito para a realizacdo desse trabalho, e também ao meu orientador professor Luiz Toledo

pela disponibilidade, pelos dias e noites de estudo, apoio e debates, muito obrigada!



RESUMO

A Administragdo Publica, atualmente, ¢ um dos principais consumidores de
produtos e itens e o poder de compra do setor estatal representa aproximadamente 15% do
Produto Interno Bruto (PIB). A licitagdo ¢ o poder de compra do Estado e também o maior
instrumento de consumo do Pais, entretanto precisa seguir as diretrizes do tema mundialmente
debatido: sustentabilidade. Esse trabalho ¢ uma avaliacdo por meio de um estudo de caso com
a analise documental dos processos licitatorios voltados a sustentabilidade do NEMS/TO. As
praticas do 6rgdo serdo examinadas em observancia a IN n° 01 de 2010 do MPOG em que
orienta as aquisi¢coes de bens e servigos sustentaveis na administracdo publica. A partir da
aplicagdo do fluxograma de processo elaborado como instrumento de analise dos processos do
orgdo foram encontradas as principais dificuldades enfrentadas pelos servidores do
NEMS/TO em incorporar critérios ambientais sustentdveis em seus processos licitatorios.
Constatou-se que houve mudanca de comportamento ap6s o ano de instauragdo da IN n° 01 de
2010 do MPOG tendo em vista a notavel preocupagao dos servidores ¢ a for¢a de vontade em

despenharem papéis significativos para promover a sustentabilidade no Orgio.

Palavras-chave: Administracao Publica; Sustentabilidade; Licitacao.



ABSTRACT

The Public Administration is currently one of the major consumer of products and items, and
the state sector's purchasing power represents approximately 15% of Gross Domestic Product
(GDP). Bidding is the purchasing power of the State and also the country's largest consumer
product, but need to follow the theme of the guidelines discussed world: sustainability. This
work is an assessment by a case study with the documentary analysis of bidding processes
aimed at sustainability of NEMS / TO. body of practices will be examined in compliance with
the IN n. 01 of 2010 MPOG in guiding the procurement of sustainable goods and services in
public administration. From the application of elaborate process flowchart as an analytical
tool of the processes of the body were found the main difficulties faced by the NEMS / TO
servers incorporate sustainable environmental criteria in their procurement processes. It was
found that there was a change of behavior after the year of establishment of IN No. 01 of 2010
MOP with a view to striking concern of servers and the willpower in play significant roles to

promote sustainability in the organ.

Keywords: Public Administration; Sustainability; Bidding.
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, com o crescimento capitalista ¢ o aumento do consumismo
no mundo, nota-se a necessidade que as organizacdes t€ém em cada vez mais conseguir
matérias primas para continuarem fabricando seus produtos.

Ao longo desses anos, devido a forma desenfreada e/ou errada de produgdo e
consumo dessas matérias primas, surgiram varios obstadculos e preocupagdes dentre elas a
preservacao do meio ambiente e o consumo sustentdvel. Tema hoje bastante discutido em
empresas, universidades ou 6rgaos de todas as esferas.

As pressdes sociais e restrigdes impostas fazem com que as empresas e
organizagdes sejam forcadas a buscar formas de reduzir seu impacto ambiental e a melhorar
sua imagem frente a sua responsabilidade social.

Frente a essas pressdes estd a Administragdo Publica que, atualmente, ¢ um dos
principais consumidores de produtos e itens. Conforme Valente (2011) o poder de compra do
setor estatal representa aproximadamente 15% do Produto Interno Bruto (PIB).

A licitagao ¢ o poder de compra do Estado e também o maior instrumento de
consumo do Pais, entretanto precisa seguir as diretrizes do tema mundialmente debatido:
sustentabilidade.

O artigo n°® 225 da Constituicao Federal (Brasil,1988) frisa que:

“Todos tém direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso comum
do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao poder publico ¢ a
coletividade o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras geragoes”.

Entende-se que cabe a humanidade a tarefa de zelar pelo meio em que vivem, bem
como, conscientizar-se de que se algum dia os recursos naturais chegardo ao fim e
consequentemente a vida humana tornar-se-a escassa.

O Governo brasileiro, a partir de entdo, comecou a criar leis € normas para um
novo padrdo sustentdvel de compras as quais corroboraram direta e indiretamente para um
novo padrao sustentdvel de compras. Dentre essas leis e normas criadas pelo governo esta a
IN (Instrug¢ao Normativa) numero 01 criada,pelo MPOG (Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo) a qual se refere 4s mudangas no padrao de consumo e aquisi¢des de
itens licitados pela Administragdo Publica.

O Nucleo Estadual do Ministério da Satde do Tocantins (NEMS/TO) € o objeto
de estudo deste projeto. O 6rgao ¢ localizado em Palmas/TO e segundo informagdes da area

de Gestdao de Pessoas, o nucleo possui cerca de 40 servidores, onde o Servigo de Gestdo
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Administrativa (SEGAD) ¢ responsavel pelos processos de aquisicdes e procedimentos
licitatérios em geral e também responsavel pelo setor de Administragio do Orgdo no estado.

O SEGAD ¢ responsavel por todas as etapas do processo licitatério, desde a
formulacao do objeto a ser contratado até a fiscalizagao dos contratos. As modalidades mais
utilizadas pela instituicdo sdo: dispensa de licitacdo, inexigibilidade e pregdo eletronico. A
principal modalidade licitatoria praticada no NEMS ¢ o Pregdo Eletronico. O SEGAD conta
com 04 servidores efetivos e 02 estagiarias de nivel superior.

No desenvolvimento deste trabalho, percebeu-se a necessidade que os servidores
tém em buscar novos conhecimentos acerca das compras publicas, pois devido s diversas
mudangas através de regulamentagdes, portarias, instrugdes normativas, leis e decretos existe
a dificuldade em conciliar todas essas orientagdes e informacoes

Por outro lado, o presente projeto podera contribuir para um maior
reconhecimento das boas praticas ja existentes no NEMS/TO, podera gerar a perspectiva de
um ambiente de trabalho melhor, mais eficiente e econdomico visto que a preservagdo do meio
ambiente ¢ um assunto que preocupa a todos, e a licitagao publica com itens sustentaveis ¢ um
dos fatores preponderantes para o equilibrio ambiental.

O trabalho, portanto, ¢ uma avaliagdo por meio de um estudo de caso com a
analise documental dos processos licitatérios voltados a sustentabilidade do NEMS/TO. As
praticas do orgdo serdo examinadas em observancia a IN n° 01 de 2010 do MPOG em que
orienta as aquisi¢des de bens e servigos sustentaveis na administracdo publica.

Por meio dessa pesquisa foram realizadas andlises em 04 (quatro) processos de
contratagdes realizados entre 2010 e 2014. Esses processos foram realizados por Pregao
Eletronico, Dispensa de Licitacdo ou Inexigibilidade de Licitagao.

O problema desta pesquisa esta definido na seguinte questdo: quais as principais
dificuldades encontradas pelos servidores do NEMS/TO em incorporar critérios ambientais
sustentaveis em seus processos licitatorios?

A relevancia do estudo se reflete em conhecer a importancia da aplicabilidade dos
critérios sustentaveis no NEMS/TO entre o ano de 2010 (Criagao da IN n° do MPOG) ¢
2014, pretendendo colaborar com os resultados alcancados, visto que o mesmo representa
uma chance de estudar e debater a respeito dos critérios sustentdveis que o NEMS/TO adota
em seus processos licitatorios, bem como uma oportunidade de aprofundar sobre o assunto de
cunho social frequentemente questionado em sala de aula.

Tornou-se fundamental que as instituicdes busquem identificar quais suas

dificuldades e debilidades em aderir itens sustentaveis nos processos licitatorios assim, esse
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estudo podera gerar reflexdo, através dos resultados alcancados, no que diz respeito ao
desenvolvimento sustentavel no NEMS/TO

O objetivo geral desta pesquisa foi avaliar se os processos de licitagdes
sustentaveis realizados no NEMS/TO entre 2010 e 2014 atendem as exigéncias da IN n° 01 de
19 de janeiro de 2010 do MPOG as quais orientam que a administracdo publica priorize bens
€ servigos sustentaveis em seus processos licitatorios.

Para o alcance do objetivo geral, foram delineados os seguintes objetivos
especificos: (1) mensurar a proporg¢ao de licitagdes sustentaveis realizadas no NEMS/TO apos
a IN n° 01 de 19 de janeiro de 2010, no periodo de 2010 a 2014; (2) identificar possiveis
dificuldades e limitagdes na realizagio dos processos licitatorios do Orgdo; (3) investigar
como ¢ realizado o controle ou monitoramento dos processos licitatorios sustentaveis; (4)
verificar se houve mudangas de comportamento dos servidores do Orgdo apos a adequagio de
procedimentos para a sustentabilidade dentro do NEMS/TO.

O trabalho esta dividido em sec¢des. No capitulo 2 (dois) se encontra o referencial
tedrico no qual constardo citagdes, pensamentos ¢ explanagdes de autores como Di Pietro,
Mello, Lustosa e também passagens da Constitui¢do Federal do Brasil de 1988, leis, decretos,
orientacdes normativas e instru¢des normativas importantes para o embasamento desse
trabalho.

Em seguida, estd o capitulo 3 (trés) que versa sobre a metodologia, ele ¢
composto pelos procedimentos metodoldgicos necessarios para a efetivacdo dessa pesquisa
cientifica, como sua caracterizagdo, abordagem, instrumentos de coleta de dados, fontes entre
outros. Constardo como base e referéncias obras literarias de autores como Lakatos e Marconi
, Prodanov e Freitas, Gil, o que servird para uma melhor fundamentacdo e entendimento do
capitulo. No capitulo da metodologia também consta, detalhadamente, as etapas utilizadas
para atingir os objetivos dessa pesquisa.

Ainda, no capitulo da metodologia esta o fluxograma do processo de aquisi¢ao de
bens ou servigos o qual adota critérios ambientais sustentdveis em harmonia com a in n° 01 de
2010 do MPOG e demais leis, instrumento utilizado para analisar os processos licitatorios
sustentaveis realizados pelo Orgdo. Utilizou-se de base o fluxograma de processo com o
conteudo elaborado em consonancia com as diretrizes, leis € normas citadas nesta pesquisa, €

com modelo embasado na OSM — Organizagdo, sistemas € métodos.

Posteriormente demonstra-se a verificacdo dos processos selecionados e a analise

das respostas dos questiondrios aplicados aos servidores do SEGAD/TO, o qual foi elaborado
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no intuito de colaborar para um melhor entendimento e solu¢do das duvidas que surgiram no
decorrer do estudo, como também para solu¢do do problema e atendimento dos objetivos,
buscando-se conhecer-se mais sobre a realidade do Orgdo, do setor responsavel pelas

licitagdes e dos servidores que nele atuam.

Por ultimo esta o capitulo da conclusdao e dentro dele estdo as consideragdes

Finais.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Licitacao

De acordo com o artigo 37 inciso XXI, da Constituicdo Federal (Brasil, 1988)
ressalvados os casos especificos na legislagdo, a administracdo ‘“devera realizar licitagao
publica para a contratagdo de obras, servigos, compras e alienagdes, devendo assegurar
igualdade de condi¢des a todos os concorrentes” ou seja toda qualquer aquisicdo e/ou
contratacdo publica deverdo obedecer as especificagdes da lei de licitagdes.

Para licitar € necessario fazer uso de principios regulamentadores, os quais devem ser
obedecidos e priorizados, visto que, garantirdo que o agente publico faca somente o
autorizado em lei e assegure oportunidade igual a todos os interessados. Sdo eles: a
legalidade; a impessoalidade; a moralidade; a igualdade; a publicidade; a probidade
administrativa; a vinculacdo ao instrumento convocatério e o julgamento objetivo,
explicitados no artigo 3° da Lei n° 8.666 (Brasil,1993).

Ressalta-se que existem alguns principios que, anteriores a lei n® 8.666 (Brasil,
1993), ja4 estavam previstos na constituicdo federal, tendo em vista que sdo de extrema
importancia, ndo apenas em processos licitatorios mais também em qualquer atividade de

cunho administrativo.

O principio da legalidade rege que o administrador publico e todos os servidores em suas
atividades funcionais, ndo devem se¢ afastar das diretrizes constitucionais, caso contrario
poderdo responder de formas administrativas, civis e até penais por seus atos ilegais.

Di Pietro, (2011, p. 65) explana que:

Nas relagdes entre particulares ou até mesmo nas relagdes informais cotidianas
sabemos que o principio aplicado ¢ o da autonomia da vontade, pelo qual as partes
ficam livres para fazer tudo o que ndo for contrario a lei.

O principio da impessoalidade diz que a Administracdo Publica devera sempre
agir com imparcialidade, sem preferéncias por um ou por outro, devendo tratar todos os que
concorrem com seus lances e ofertas de forma igualitiria. Em seguida o principio da

moralidade mostra que o administrador pubico devera seguir padrdes éticos com o que €
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publico, lidando sempre de forma honesta e exemplar como Mello, ( 2011, p. 541)

exemplifica:

“O principio da moralidade significa que o procedimento licitatério terd de se
desenrolar na conformidade de padrdes éticos presaveis, o que impde, para a
Administracao e licitantes, um comportamento escorreito, liso, honesto, de parte a
parte”.

Por sua vez, o principio da probidade administrativa, relaciona-se com o principio
da moralidade, pois “também faz uso das exigéncias de lealdade e boa-fé no trato com os

licitantes” como cita Mello (2011, p. 542) :

Especificamente para a Administracdo, tal principio estd reiterado na referéncia ao
principio da probidade administrativa. Sublinha-se ai que o certame havera de ser
por ela conduzido em estrita obediéncia a pautas de moralidade, no que se inclui,
evidentemente, ndo so a corre¢do defensiva dos interesses de quem a promove, mas
também as exigéncias de lealdade e boa-fé no trato com os licitantes.

A igualdade ¢ outro principio importante, todos merecem receber o mesmo
tratamento, todos sdo iguais perante a lei, perante a constitui¢do federal e perante as diretrizes

que regem as licitagdes publicas. Di Pietro (2011, p. 361) afirma:

O principio da igualdade constitui um dos alicerces da licitagdo, na medida em que
esta visa, ndo apenas permitir 8 Administragdo a escolha da melhor proposta, como
também assegurar igualdade de direitos a todos os interessados em contratar. Esse
principio que hoje estd expresso no artigo 37, XXI, da Constitui¢do, veda o
estabelecimento de condi¢des que implique preferéncia em favor de determinados
licitantes em detrimento dos demais.

Ainda, o principio da publicidade, explicita que deve haver disseminacdo,
conhecimento, divulgacdo dos atos publicos. Todos tém direito ao acesso a informacgao,
principalmente tratando da administracdo publica, visto que os cidaddos sdao os maiores

interessados e/ou favorecidos.

Mello, (2011, p. 541):

O principio da publicidade impde que os atos e termos da licitacdo — no que se inclui
a motivacdo das decisdes — sejam efetivamente expostos ao conhecimento de
quaisquer interessados. E um dever de transparéncia, em prol ndo apenas dos
disputantes, mas de qualquer cidadao.


https://www.jusbrasil.com.br/topicos/2186546/artigo-37-da-constituição-federal-de-1988
https://www.jusbrasil.com.br/topicos/10711282/inciso-xxi-do-artigo-37-da-constituição-federal-de-1988
https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/111982551/constituição-federal-constituição-da-republica-federativa-do-brasil-1988
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O principio da vinculag@o ao instrumento convocatorio estd mencionado de forma
explicita no artigo 3° da Lei n°® 8.666 (Brasil,1993) onde: “A licitagdo ndo sera sigilosa, sendo
publicos e acessiveis ao publico os atos de seu procedimento, salvo quanto ao contetido das
propostas, até a respectiva abertura”. O instrumento convocatdrio em uma licitagdo € o ato de
demonstragdo de interesse pela Administracdo em realizar procedimento para contratar ou
adquirir determinado item ou servi¢o, ¢ comumente conhecido como o edital ou o convite.
Todos devem se atentar ao que estd descrito nesses documentos, ndo € aceito alteracdes
posteriores.

Por fim, o principio do julgamento objetivo visa impedir que a licitacdo seja
decidida sob o influxo do subjetivismo, de sentimentos, impressoes, ou propdsitos pessoais
dos membros da comissdo julgadora, como cita Mello, ( 2011).

O gestor publico tem o dever de escolher, dentre todas as propostas apresentadas,
qual se encaixa perfeitamente com a descricdo antecipadamente solicitada para o
procedimento licitatério. Nao poderdo existir duvidas ou meio termos na escolha da melhor
proposta, o que consequentemente podera atrasar o procedimento ou até mesmo cancela-lo.

Todos os principios sdo importantes aos administradores e responsaveis por
processos licitatdrios, assim como, a todos que servem a administracdo publica seja servidor
publico ou contratados. E possivel constatar essa importancia ao verificar que alguns desses
principios sdo utilizados como diretrizes, ndo s6 em licitacdes ou na lei de licitagdes publicas
e contratos administrativos, mas também na constitui¢ao federal do Brasil.

Alertando-se ao que ¢ licitagdo e a importancia dos principios aos quais os setores
de licitacdes devem obediéncia, ¢ importante saber sobre as modalidades de licitagdes que
sdao: Concorréncia, tomada de precos, convite, concurso, leildo e pregdo. Todas sdo regidas
pela Lei n® 8.666 (Constituicio Federal do Brasil,1993) exceto a modalidade Pregao
Eletronico o qual ¢ previsto em lei propria, a Lei n® 10.520 (Constitui¢do Federal do Brasil,
2002).

Em todas as modalidades de licitagcdes, com excecao do concurso ¢ leilao, sua
utilizagdo ¢ definida com base no valor que se pretende contratar. Para compras e servigos o
convite ¢ utilizado nas contratacdes até R$ 80.000,00 , a tomada de precos até R$ 650.000,00
e concorréncia acima de 650.000,00. A tomada de precos ¢ a modalidade de licitagdo mais
utilizada no NEMS/TO.

Ao se tratar de tipo de licitacdo, esta se referindo aos critérios de julgamento das
propostas apresentadas pelas empresas interessadas no certame. Por lei a Administragdo

Publica ndo podera utilizar qualquer outro critério de julgamento a ndo serem os de menor
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prego, melhor técnica, técnica e prego e maior lance ou oferta. O pressuposto mais utilizado ¢
o de menor preco.

Por fim, existem casos em que, legalmente, alguns contratos sdo celebrados
diretamente com a Administracdo Publica, sem a realizacdo da licitagdo, sdo eles a
inexigibilidade de licitagdo ou a dispensa de licitagdo. No caso de inexigibilidade, a licitagdo ¢é
invidvel, ou seja, ¢ impossivel de ser realizada, pois existem fatores que impedem a
competitividade do certame. Referindo-se a dispensa de licitagdo, existe competitividade,
porém devido a alguns casos especificados em lei podera dispensa-la.

Vejamos o que observa Lustosa (2010):

“A diferenca basica entre as duas hipoteses estd no fato de que, na dispensa, ha
possibilidade de competi¢do que justifique a licitagdo; de modo que a lei faculta a
dispensa, que fica inserida na competéncia discricionaria da Administragdo. Nos
casos de inexigibilidade, ndo ha possibilidade de competigdo, porque sé existe um
objeto ou uma pessoa que atenda as necessidades da Administracdo; a licitagdo é,
portanto, inviavel”.

2.2 Embasamento legal para licitacdes sustentaveis na Administracio Publica.

Algumas leis formuladas ao decorrer dos anos orientam para a legalidade e
firmam importancia em fazer jus as atitudes e decisdes sustentaveis tomadas pelos gestores da
administracao publica, como por exemplo:

e ISO 9000, de 1987, International Organization for Standardization (ISO),
compreende um conjunto de normas que podem ser utilizadas por qualquer empresa seja ela
grande ou pequena, de carater industrial, prestadora de servicos ou mesmo uma empresa
governamental e que dizem respeito ao sistema de gestdo da qualidade de uma empresa. Os
clientes que compram de empresas que adotaram o certificado evitam poluicdo e danos ao
meio ambiente pois as empresas utilizaram métodos sustentavelmente corretos na produgdo
e/ou manuseio dos produtos ofertados a esses clientes.

e ISSO 14000, de 1993, refere-se a varios aspectos, como sistemas de gestdo
ambiental, auditorias ambientais, rotulagem ambiental, avaliagdo do desempenho ambiental,
avaliacdo do ciclo de vida e terminologia. Serviu para desenvolver uma série de normas
internacionais de gestdo ambiental, a exemplo do que j& vinha sendo feito pelo ISO/TC 196,
com a série ISO 9000 de Gestao de Qualidade.

e Decreto N° 5.940, de 2006, que instituiu a separagdo dos residuos reciclaveis

descartados pelos 6rgdos e entidades da administragdo publica federal direta e indireta, na
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fonte geradora, e a sua destinacdo as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais
reciclaveis, e da outras providéncias.

o Lei N° 8.666, de 1993, alterada pela Lei N° 12.349, de 2010, que modificou o
art. 3°, caput, da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, com vistas a promog¢do do
desenvolvimento nacional sustentavel;

o Lei N° 12.305, de 2010, que estabelece como objetivos a prioridade, nas
aquisi¢Oes e contratagdes governamentais, para produtos reciclados e reciclaveis e para bens,
servigos e obras que considerem critérios compativeis com padrdes de consumo social e
ambientalmente sustentaveis.

e Decreto 7.404, de 2010, que estabeleceu normas para execucao da Politica
Nacional de Residuos Soélidos e instituiu o Comité Interministerial da Politica Nacional de
Residuos Soélidos.

e Decreto N° 7.746, de 2012, que regulamentou o art. 3° da Lei N° 8.666 de 21
de junho de 1993, para estabelecer critérios, praticas e diretrizes gerais para a promog¢ao do
desenvolvimento nacional sustentadvel por meio das contratagdes realizadas pela
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e pelas empresas estatais
dependentes, e institui a Comissdo Interministerial de Sustentabilidade na Administragdo

Publica — CISAP.

A IN n° 01 de 19 de Janeiro de 2010 serd a variavel usada na metodologia desse
trabalho a qual em sua redagdo prevé:

e As especificagdes para a aquisicao de bens, contratacdo de servigos e obras por
parte dos orgdos e entidades da administragdo publica federal direta, autdrquica e fundacional
deverdo conter critérios de sustentabilidade ambiental, considerando os processos de extragao
ou fabricacdo, utilizag¢do e descarte dos produtos e matérias-primas;

e Uso exclusivo de lampadas fluorescentes compactas ou tubulares de alto
rendimento ¢ de luminarias eficientes;

e Utiliza¢do de materiais que sejam reciclados, reutilizados e biodegradaveis que
reduzam a necessidade de manutengao;

e Priorizagdo do emprego de mao-de-obra, materiais, tecnologias e matérias-
primas de origem local para execucao, conservagao e operacao das obras publicas;

e As especificagdes e demais exigéncias do projeto bdsico ou executivo, para

contratagdo de obras e servicos de engenharia, devem ser elaborados visando a economia da
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manuten¢do e operacionalizacdo da edificacdo, a reducdo do consumo de energia e d4gua, bem
como a utilizagdo de tecnologias e materiais que reduzam o impacto ambiental;

e Uso de equipamentos de climatizagdo mecanica, ou de novas tecnologias de
resfriamento do ar, que utilizem energia elétrica, apenas nos ambientes aonde for
indispensavel,

e Automacdo da iluminagdo do prédio projeto de iluminagdo, interruptores,
iluminacdo ambiental, iluminagao tarefa, uso de sensores de presenca;

e Uso de energia solar, ou outra energia limpa para aquecimento de agua;

e Sistema de medi¢do individualizado de consumo de dgua e energia;

e Sistema de reuso de dgua e de tratamento de efluentes gerados;

e Aproveitamento da 4gua da chuva, agregando ao sistema hidraulico elementos
que possibilitem a captagdo, transporte, armazenamento € seu aproveitamento.

Além disso, a IN orienta, também, que os 6rgaos e entidades da Administragdo
Publica Federal direta, autarquica e fundacional, quando da aquisi¢do de bens, poderdo exigir
de seus fornecedores critérios de sustentabilidade ambiental como:

e Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado,
atoxico, biodegradavel, conforme normas da ABNT NBR — 15448-1 ¢ 15448-2;

¢ Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencao de certificacao
do Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdao e Qualidade Industrial - INMETRO como
produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relacdo aos seus similares;

e Que os bens devam ser preferencialmente, acondicionados em embalagem
individual adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de
forma a garantir a maxima prote¢do durante o transporte e o armazenamento;

e Que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como
mercurio (Hg), chumbo (Pb),cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd), bifenil-polibromados
(PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

E de suma importancia que os gestores adotem as recomendagdes da IN, seguindo
o principio da isonomia, sem preferéncias, tratando todos os participantes dos processos
licitatérios de forma igualitdria e justa como também € necessario que esses gestores exijam
certificagdes de seus fornecedores ao que € estabelecido em lei.

Todo o processo licitatorio deve obedecer aos principios da licitagdo e a

modalidade a qual o certame corresponderd, orientando-se aos valores e detalhes
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determinados na lei. Todos os envolvidos no processo necessitam de ateng¢do e cautela, pois
em qualquer erro os mesmos responderao civil e/ou penalmente pelo ato praticado.

O projeto ¢ baseado na supracitada IN do MPOG, e nas adaptagdes dos
responsaveis dos processos licitatérios do NEMS/TO, representados pelos servidores do

SEGAD a fim de atenderem as suas especificacdes.

2.3 Assessoramento juridico

Os processos licitatorios realizados pela Administragao Federal Direta e Indireta
da Unido no estado do Tocantins sdo assessorados juridicamente pela CJU/TO. Essa unidade
¢ integrante da AGU ( Advocacia Geral da Unido) e conta com consultores juridicos e
advogados da Unido para darem o apoio necessario na realiza¢do e controle da legalidade nas
licitagoes.

De acordo com o site da AGU/TO (2015), atualmente 12 (doze) Orgaos no Estado
sdo assessorados pela CJU/TO. Dentre eles o NEMS/TO.

A CJU/TO ¢ responsavel por analisar os processos e emitir pareceres favoraveis
ou ndo a realizagdo da licitacdo pretendida, a prorrogacdo de contratos ou de termos aditivos,
entre outras atividades de cunho administrativo. E necessario que o servidor responsavel pela
gestdo do certame licitatorio elabore o processo embasado nos principios da licitagdao, de
acordo com as diretrizes da lei 8.666 tendo em vista que a CJU/TO emitira sugestdes para
melhoras, cancelamento ou para dar continuidade ao processo, porém cabe ao gestor do
processo a decisdo de acata-las ou ndo, tornando-se responsavel pelas suas escolhas.

De acordo com a O.N. (Orientagdao Normativa) n° 46, de 26 de fevereiro de 2014
da AGU, existem algumas situagdes em que € obrigatoria a manifestacao juridica, vejamos o

que explica a O.N.:

Somente ¢ obrigatoria a manifestacdo juridica nas contratacdes de pequeno valor
com fundamento no art. 24, i ou ii, da lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, quando
houver minuta de contrato ndo padronizada ou haja, o administrador, suscitado
duvida juridica sobre tal contratagdo. Aplica-se o mesmo entendimento as
contratacdes fundadas no art. 25 da lei n°® 8.666, de 1993 (inexigibilidade) desde que
seus valores subsumam-se aos limites previstos nos incisos i e ii do art. 24 da lei n°
8.666, de 1993 (dispensa de licitagdo).
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2.4 Instrumentos de controle interno e principio da segregacio de func¢oes

E relevante, também, o uso de instrumentos para o controle interno, realizado
pelos servidores do Orgdo, onde observa-se supostas irregularidades no desenvolvimento do
certame, para que o objetivo principal do processo licitatorio seja alcangado de forma eficaz,
atendendo assim as necessidades e a demanda do cidadao.

Evidentemente, ¢ necessaria a observancia da segregagdo de fungdes nos
processos licitatorios tendo em vista que essa segregagao ¢ o principio basico e primordial no
controle interno, pelo fato que dos seus objetivos € prevenir erros ou fraudes. Brasiliano

(2010, p. 16) relata que:

A observancia do principio da segregacdo de fungdes tem como objetivo evitar que
o ciclo operacional em torno de um evento seja iniciado e terminado por uma mesma
pessoa ou em uma mesma area. A segregacdo de fungdes tem como beneficio,
adicionalmente, a prevencdo de fraudes e de uso ndo autorizado de ativos, ja que
promove a interdependéncia entre areas ¢ pessoas.
E necessario que o Orgdo atenda ao principio da segregacdo das funcdes tanto
para que ndo haja equivocos ou erros no processo, tanto para garantir que nao haja acumulo
de fungdes para um mesmo servidor, o que pode interferir na producao de informagdes ou dos

Servigos.
2.5 As etapas do procedimento licitatorio no NEMS/TO

Tendo em vista que esse projeto compreende em analisar os processos licitatorios
(Pregdo Eletronico, Dispensa e Inexigibilidade) realizados pelo SEGAD do NEMS/TO, entre
os anos de 2010 a 2014, fez-se necessario explanar as principais etapas do procedimento
licitatorio, o que ajudard posteriormente a entender o passo a passo para a realizacdo do
certame, contribuindo para a coleta de informagdes necessarias, a fim de atender o objetivo

principal do trabalho que € analisar os processos licitatorios sustentaveis do NEMS/TO.

As etapas elencadas abaixo sdo generalizadas e usadas nos processos do

NEMS/TO na modalidade pregdo eletronico, dispensa de licitagdo e inexigibilidade.
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2.6 Definicao do objeto de contratacio e termo de referéncia

Para iniciar-se o processo licitatério € necessario que haja a demanda pelo objeto
ou servico a ser adquirido, e que essa solicitacdo seja expressa formalmente, de forma precisa,
clara e sucinta ndo limitando-se a uma marca ou especificagdes que, excessivamente podem

frustrar licitude do processo.

A partir de entdo se definird o objeto de contratacdo que, preferencialmente, sera
um objeto sustentdvel. Caso ndo haja a possibilidade de enquadra-lo como sustentavel,

deverdo ser relatados na justificativa os motivos determinantes.

Na modalidade Pregdo Eletronico, ¢ elaborado termo de referencia, que ¢ definido

da seguinte maneira por Florencio (2015):

Se o Termo de Referéncia, de modo preliminar, é o instituto que se vincula a
modalidade de licitagdo denominada pregdo; ¢ componente inafastavel da etapa
preparatoria que se atrela as demais fases procedimentais irradiando efeitos para
todo o ciclo da contratagdo. Assim se é componente da etapa preparatoria, se bem
elaborado pela area solicitante levara ao sucesso da licitagdo e & por isso que
deficiéncias e¢ omissdes no Termo de Referéncia podem conduzir de regra a
insatisfagdo quando ndo o verdadeiro fracasso do pregdo, com consequente

repeticao, anulagdo ou revogacao.

O termo de referéncia ¢ um dos primeiros documentos a serem confeccionados na
fase interna. Devendo ser elaborado ndo apenas pela equipe de apoio e pelo pregoeiro, mas
também por servidores de outros setores, aplicando o principio da segregacao de fungdes

como explanado nesse projeto.
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2.7 Pesquisa de precos

Conforme prevé a lei 8.666/93, ¢ necessario que haja pesquisa de pregos, e que

nessa pesquisa faca constar no minimo 03 propostas. Regiane Bandeira (2015) explana que:

Na licitagdo, alguns procedimentos devem ser observados, dentre eles estd o dever
de pesquisar os pregos correntes no mercado. Essa norma encontra fundamento na
Lei 8.666/93, em seu artigo 43, inc. IV. Ja nos casos de dispensa de licitagdo, deve-
se proceder da mesma forma, em cumprimento ao disposto no artigo 26, paragrafo

unico, inc. III da mesma lei.

No entanto, ao se tratar de inexigibilidade de licitacdo, ndo existe concorréncia o
que consequentemente nao havera mais de 01 (uma) proposta de preco, pois o fornecedor €

exclusivo.

2.8 Solicitacao de dotacdo or¢amentaria

Apos a estimativa do valor da contratacdo, gerada através da pesquisa de precos, €
necessario que o setor responsdvel pelo certame, solicite junto ao financeiro a dotacdo
or¢amentdria, em conformidade também como a Lei de Responsabilidade Fiscal. Caso haja
enquadramento fiscal, o setor financeiro do orgdo emitird a declaracdo de adequacao

or¢amentaria e financeira.
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2.9 Nota técnica

Na nota técnica constardo as principais exigéncias feitas pela administragao ao seu
futuro contratado. Dentre elas normas, especificagcdes de produto, sua vida util e também seu
descarte. Tudo embasado em normas como da ABNT, do MPOG, do Ministério do Meio

Ambiente, dentre outros principios regulamentadores.

2.9 Elaboracio da justificativa

Essa etapa compreende em justificar a necessidade de aquisicdo do bem e/ou

servico solicitado e conseqiientemente a abertura do processo licitagao.

2.10 Elaboracio da minuta do edital\contrato.

No edital constaram todas as exigéncias feitas pela Administracdo Publica, prazos,
valores, normas ¢ leis a serem obedecidas tanto pelo contratante quanto pelo contratado,
termos de referéncias, justificativas, especifica¢do legal do objeto. Deve ser confeccionado de

maneira clara e legalmente correto, evitando equivocos ou a possivel anulagio do certame.

Minuta, de acordo com o dicionario, significa “a primeira redagdo, ainda nao
definitiva, de um texto; borrao”, evidentemente nessa fase sera feito um rascunho, contendo
tudo o que for requerido pela administragdo, todos os direitos e obrigacdes das partes

envolvidas no processo.
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2.11 Emissao para analise juridica da CJU/TO

Apds a elaboragdo da minuta do edital e autuacdo do o processo completo,
incluindo as pesquisas de precos, o mesmo sera encaminhado para analise do CJU/TO. A
consultoria juridica analisara avaliara todos os documentos posteriormente emitird um parecer

favoravel ou nao a realizagdo do certame.

Lembrando, que, conforme consta nesse estudo, nem todos o0s processos
precisardo ser analisados pela consultoria, tendo em vista o que consta na ON n° 46, de 26 de

fevereiro de 2014 da AGU.

Por fim, com o processo analisado pela consultoria, o setor responsavel efetuara
as alteracOes solicitadas e elaborara o edital definitivo, com as regras exigidas e dentro dos

padroes de legalidade. Meireles (2001, p. 276) leciona:

Nada se pode exigir ou decidir aquém ou além do edital, porque ¢ a lei interna da
concorréncia ¢ da tomada de pregos ¢ segundo as condigdes, estabelecidas na
convocagdo licitatoria, ¢ que os interessados deverdo apresentar suas
propostas, obedecendo, tanto na forma quanto no conteudo, as especificagdes do
6rgdo que promove a licitagdo. Em tema de proposta nada se pode oferecer,
considerar, aceitar ou exigir além ou aquém do edital ou do convite.

2.12 Conferéncia de documentos na fase de habilitacdo e adjudicacio

A fase de conferéncia de documentos inclui observar se o futuro contratado
atendera aos requisitos exigidos no edital, como por exemplo, capacitacdo de seus
funciondrios, constatacdo de qualidade dos produtos/bens produzidos ou certificados, dentre
outros meios que comprovem, por exemplo, que o contratado tenha capacidade de fornecer

servicos/bens/produtos sustentaveis ou tenha politicas de sustentabilidade na empresa.
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2.13 Homologacio e assinatura do contrato

Homologar significa confirmar ou aprovar alguma coisa ou algum acontecimento
por uma autoridade competente, portanto, como afirma LUSTOSA (2015) ” apds a Comissao
de Licitacdo realizar o julgamento das propostas e adjudicar o objeto da licitacdao a licitante
vencedora, a autoridade superior, homologara a licitagdo confirmando todos os atos praticados

no procedimento”.

Por evidente, serd realizada a leitura do contrato e, caso esteja de acordo, a
posterior assinatura, sendo entregue 01 (uma) copia do contrato para cada uma das partes

envolvidas.

2.14 Emissao de ordem de servi¢o/aquisi¢ao para inicio dos servicos ou entrega dos
bens ou produtos

Ser4 emitida pelo NEMS/TO a ordem de aquisi¢do e/ou servigo que, depois de
lido e assinado, dard ao contratado o dever de prestar o servico ou a entrega de produtos que

foi acordado, no prazo e especificacdes exigidas.
2.15 Publicacio do extrato do contrato a ser divulgado no D.O.U.

Atendendo ao principio da Publicidade, todos os atos devem ser publicados no

Diario Oficial da Unido ou em jornal de grande circulagao.
2.16 Gestao da execucio do servico ou da entrega dos bens/produtos/equipamentos

Serdo nomeados e publicados no D.O.U. os nomes dos servidores designados
como fiscais e substitutos de cada contrato. A esses cabera o dever de monitorar a execugao
do servico ou a entrega dos bens, com todas as especificacdes e exigéncias firmadas no

contrato.
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Concluida a execucdo desses servicos e/ou a entrega  desses
produtos/bem/equipamentos, depois de constatado o cumprimento de tais exigéncias, sera

montado o processo para pagamento da(s) nota (s) fiscal (is) ou fatura (s).
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3 METODOLOGIA

Esse capitulo ¢ composto pelos procedimentos metodoldgicos necessarios para a
efetivacdo dessa pesquisa cientifica, como sua caracteriza¢dao, abordagem, instrumentos de
coleta de dados, fontes entre outros. Constardo como base e referéncias obras literarias de
autores como Marconi e Lakatos, Prodanov e Freitas, Gil, o que servird para uma melhor
fundamentagao e entendimento do capitulo.

Segundo Gil (2002), a pesquisa cientifica pode ser definida como “o
procedimento racional e sistemdatico que tem como objetivo proporcionar respostas aos
problemas que sdo propostos”. J& de acordo com Lakatos ( 2010, p. 56) a pesquisa cientifica

baseia-se na resposta de perguntas cldssicas e no que se prevé antecipadamente no projeto,

vejamos:

Tudo deve ser previsto no projeto, desde a escolha do tema até a elaboracdo do
relatorio final, portanto, as perguntas cldssicas devem ser respondidas: o qué?
(problema e hipotese), por qué? (justificativa), para qué e para quem? (objetivo),
onde, como, com qué e quanto? (metodologia), quando? (cronograma), com quanto?
(or¢amento).

Os dados desta pesquisa consideraram o periodo do ano de 2010 até o ano de
2014, ou seja, todos os processos licitatorios analisados foram constituidos nesse intervalo de
tempo. Este estudo abrange apenas as diretrizes da IN n° 01 de 2010 do MPOG e orientagdes
correlatas mencionadas no trabalho, como por exemplo, as ISOS 9.000 e 14.000, a lei 8.666,
de 1993 alterada pela lei n® 12.349, de 2010, a Politica Nacional de Residuos Solidos entre
outros. Outros aspectos como a gestdo dos processos licitatorios sustentaveis e execucdo ou
fiscalizacdo dos servicos/bens podem ser abordados por outras pesquisas desse género.

Esta pesquisa se constitui, também, em um estudo de caso conduzido em obter
evidéncias a partir de fontes de dados como documentos, registro de arquivos e entrevistas
ndo estruturadas, os quais pretendem investigar se a acdo organizacional do NEMS/TO por
meio da realizagdo de seus processos de licitagdo estd convergindo para a obediéncia ao que
estabelece a IN n° 01 de 2010 do MPOG. Yin (2015, p.4) discorrendo acerca da adocao do

estudo de caso como método de pesquisa, afirma que:
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[...] Quanto mais suas questdes procurarem explicar alguma circunstancia presente
(por exemplo, “como” ou “por que” algum fendmeno social funciona), mais o
método do estudo de caso sera relevante. O método também ¢é relevante quanto suas
questdes exigirem uma descri¢do ampla e “profunda” de algum fendmeno social.

Prodanov e Freitas (2013, p.60) também discorrem sobre a técnica do estudo de

caso, delineando as a¢des procedimentais desse tipo de pesquisa:

O estudo de caso consiste em coletar e analisar informagdes sobre determinado
individuo, uma familia, um grupo ou uma comunidade, a fim de estudar aspectos
variados de sua vida, de acordo com o assunto da pesquisa. E um tipo de pesquisa
qualitativa e/ou quantitativa, entendido como uma categoria de investiga¢do que tem
como objeto o estudo de uma

unidade de forma aprofundada, podendo tratar-se de um sujeito, de um grupo de
pessoas, de uma comunidade etc. Sdo necessarios alguns requisitos basicos para sua
realizagdo, entre os quais, severidade, objetivagdo, originalidade e coeréncia.

No entanto o trabalho se efetivou seguindo, prioritariamente, os protocolos de
pesquisa documental, porque foram utilizados documentos e processos fisico-digitais
arquivados pelo Orgio e setor estudado.

Beltrao e Nogueira (2012, p. 10) entende que a pesquisa documental ¢ o centro da

pesquisa cientifica quando:

Um documento (ou um tipo de documento, como relatdrios anuais e balangos
sociais) é ponto fulcral do objetivo de pesquisa do artigo. Ademais, outras técnicas
de pesquisa como entrevistas ou observagdo participantes ndo sdo utilizadas, ou o
sdo de forma a complementar a analise do documento. Além disso, a descri¢do dos
procedimentos com a pesquisa documental costuma ser detalhada. Dizer que a
pesquisa documental ¢ parte da metodologia corresponde a trabalhos em que ha o
uso de diversas técnicas de pesquisa — entrevistas, surveys, observacao participante,
analise de conteudo, entre outras —, mas os documentos apresentam relevancia em
ambito geral ou especifico (por exemplo, para comparar com a visdo de
entrevistados). Ha uma descrigdo minimamente consistente de como a técnica foi
utilizada, no minimo citando que documentos foram utilizados e sua fonte.
Finalmente, artigos em que a pesquisa documental foi vista como complemento ndo
costumam ir além de citar a técnica em seu resumo e¢/ou em sua se¢dao metodologica.
Muitas vezes nem sdo citados que documentos foram pesquisados nem como foi
feita sua utilizagao.

Ainda, Gil 2008 explica que a pesquisa documental pode ser confundida com a
pesquisa bibliografica, mas Prodanov e Freitas (2013, p. 55) destaca como diferenca principal

as fontes de cada uma delas, vejamos:

Enquanto a pesquisa bibliografica se utiliza fundamentalmente das contribuicdes de
varios autores sobre determinado assunto, a pesquisa documental baseia-se em
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materiais que ndo receberam ainda um tratamento analitico ou que podem ser
reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa.

E imprescindivel ressaltar que a pesquisa realizada no Setor SEGAD/TO possuiu
como técnica de coleta de dados, entrevistas ndo estruturadas, com menos rigidez na estrutura
do roteiro e do espago, permitindo a fala espontidnea do entrevistado. Utilizou-se também
questionarios com perguntas abertas e fechadas sobre o cotidiano do SEGAD/TO no que se

refere aos processos licitatorios sustentaveis.

A natureza desta investigacdo cientifica ¢ qualitativa e objetiva gerar
conhecimentos e novos paradigmas para utilizagdo na pratica laboral do NEMS/TO ou de
outras unidades da Administracdo Publica Federal, bem como para discussdo académica.
Conforme Neves (1996, p.1): “o desenvolvimento de um estudo de pesquisa qualitativa supde
um corte temporal-espacial de determinado fendmeno por parte do pesquisador”.

Prodanov e Freitas (2013, p. 60) também esclarecem quanto as abordagens

qualitativas e quantitativas de um trabalho cientifico, vejamos:

Na abordagem qualitativa, a pesquisa tem o ambiente como fonte direta dos dados.
O pesquisador mantém contato direto com o ambiente e o objeto de estudo em
questdo, necessitando de um trabalho mais intensivo de campo. Nesse caso, as
questdes sdo estudadas no ambiente em que elas se apresentam sem qualquer
manipula¢do intencional do pesquisador. A utilizacdo desse tipo de abordagem
difere da abordagem quantitativa pelo fato de ndo utilizar dados estatisticos como o
centro do processo de analise de um problema, ndo tendo, portanto, a prioridade de
numerar ou medir unidades. Os dados coletados nessas pesquisas sdo descritivos,
retratando o maior nimero possivel de elementos existentes na realidade estudada.
Preocupa-se muito mais com o processo do que com o produto.

O processo e seu significado sdo os focos principais de abordagem, com o
objetivo de analisar os processos de licitagdes sustentaveis realizados pelo SEGAD entre os
anos 2010 e 2014. J4 a pesquisa quantitativa prioriza numeros € técnicas estatisticas, traduz

informagdes em nimeros como também explica Prodanov e Freitas (2010, p. 59):

“A pesquisa quantitativa considera que tudo pode ser quantificavel, o que significa
traduzir em nimeros opinides e informagdes para classifica-las e analisa-las. Requer
o uso de recursos e de técnicas estatisticas (percentagem, média, moda, mediana,
desvio-padrdo, coeficiente de correlagdo, analise de regressdo etc.)”.

O mesmo autor ressalta a importancia em notar que esses tipos de abordagem da

pesquisa, de acordo com as diversas classificagdes, sdo abertos e podem ser usados de forma
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conjunta em uma mesma pesquisa tendo em vista que a mesma podera ter caracteristicas
comuns a mais de um tipo de abordagem, porém de um tipo, no entanto, um deles sera
predominante. O tipo de abordagem predominante nesse trabalho cientifico ¢ a qualitativa.
Segundo Marconi e Lakatos (2002, p. 41), “universo ou populagdo: € o conjunto
de seres animados ou inanimados que apresentam pelo menos uma caracteristica em comum”.
J& amostra, segundo as mesmas autoras, “¢ uma por¢do ou parcela, convenientemente
selecionada do universo (populagdao); ¢ um subconjunto do universo”. (MARCONI E
LAKATOS, 2002, p. 41). Assim sendo, a populacdo escolhida foram todos os processos
licitatérios (Pregao Eletronico, dispensa de licitagdo e inexigibilidade) realizados entre os aos

de 2010 e 2014.

Como amostras, foram selecionados 04 (quatro) processos, o equivalente a 01
(um) por ano, priorizando o0s processos caracterizados como sustentaveis pelo
SEGAD/NEMS/TO e que despenderam de um maior valor financeiro para serem realizados.
O critério de selecdo adotado justifica-se pelo fato de que processos que despendem de

valores mais altos requerem mais atencao e cuidado em seu manuseio € confecgao.

Por ultimo, a partir das respostas geradas através dos questiondrios e das
entrevistas informais, compreendem-se as dificuldades e limitagdes sofridas pelos servidores
do setor no que tange aos processos licitatorios sustentaveis assim como se conheceu também
a importancia e beneficios da pratica de licitagdes sustentdveis no NEMS/TO, experiéncias e

praticas que revelaram os ganhos e/ou perdas econdmicas e/ou sociais.

Para alcangar os objetivos pretendidos e para encontrar respostas para o problema
desta pesquisa, este trabalho se desdobrou nas seguintes fases:

1* Etapa — Na primeira etapa foram entregues a nota explicativa sobre o contetdo
dessa pesquisa de campo. Apo6s a leitura, feita pelos servidores do setor realizou-se o
levantamento de todos os processos licitatorios (Pregdo Eletronico, dispensa de licitagdao e
inexigibilidade) realizadas entre os aos de 2010 e 2014 e localizados no arquivo central do
NEMS/TO a fim de descobrir se 0o NEMS/TO realizou licitagdes sustentaveis.

2*- Etapa - Na segunda etapa do trabalho, ap6s o levantamento dos processos
licitatorios realizados entre os anos de 2010 e 2014, obteve-se a relacao de todas as licitagoes
(dispensas, pregdo eletronico, inexigibilidades) realizadas pelo 6rgao nesse periodo, inclusive
as caracterizadas pelo Orgdo como sustentaveis, por conterem itens, produtos ou servigos

sustentaveis.
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3% Etapa - Logo apds o levantamento, houve a sele¢do de 04 (quatro) processos
para serem analisados, o equivalente a 01(um) por ano. Adotou-se como critério o fato do
processo ser caracterizado como sustentavel pelo SEGAD/NEMS/TO e ter despendido de um
maior valor financeiro para sua realizagao.

4" etapa — Nessa etapa foram aplicados os questionarios aos 04 (quatro)
servidores do SEGAD sendo eles: 01 (um) Contador, (1) Administrador e 02 (dois) Agentes
Administrativos. O documento continha perguntas abertas e fechadas sobre o cotidiano do
setor, no que tange aos processos licitatorios sustentaveis, dificuldades e limitagdes
enfrentadas na realizacdo do certame e politicas internas de sustentabilidade no 6rgao.

5% etapa — Realizou-se entrevista verbal ndo estruturada com o responsavel pelo
SEGAD e demais servidores do setor, para melhorar o entendimento e solucionar davidas
como: saber se ha controle interno e/ou externo das licitacdes sustentaveis realizadas no
NEMS/TO, sobre a dificuldade dos servidores na realiza¢dao do certame licitatorio sustentavel,
a escassez de fornecedores aptos a atenderem o que estabelece o edital da licitagdo entre
outras questdes que serdo explanadas a seguir e que contribuiram, também, com o objetivo e

conclusdo desse trabalho.

3.1 Fluxograma da aquisicdo de bens ou servicos adotando critérios ambientais

sustentaveis em harmonia com a in n° 01 de 2010 do MPOG.

Através da representacdo grafica, ou seja, do fluxograma ¢é possivel compreender
de forma clara a transicdo de informac¢des ou documentos entre os elementos que participam
no processo em causa, assim como detalhar algumas das etapas importantes do processo
licitatério sustentavel do NEMS/TO de forma descomplicada.

Esse fluxograma foi criado utilizando técnicas que estabelece a OSM -
Organizagdo, Sistemas e Métodos - e procura utilizar os melhores métodos para alcangar os
objetivos dessa pesquisa.

Como define Silveira Cristiano (2012), a OSM
tem como finalidade ‘“auxiliar na elaborag¢do e/ou melhoria dos procedimentos, usando como
ferramentas no processo de melhoria no 6rgao instrumentos como organogramas, formularios
e fluxogramas”.

Cardoso (2011, p.5) explica que:

Organizagao, Sistemas e Métodos ¢ uma area classica da administragdo e analise e
desenvolvimento de sistemas que lida com um conjunto de técnicas que tem como
objetivo principal aperfeicoar o funcionamento das organizagdoes. A fungdo
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de Organizacdo e Métodos é reconhecida pelas siglas: O&M e OSM (Organizagio,
Sistemas e Métodos).
Entdo, os objetivos principais desses instrumentos elaborados sdo eliminar o
supérfluo, otimizar os recursos das empresas e maximizar os resultados.

Esse mapeamento foi criado para abranger as 03 (tr€s) modalidades de licitagdo:
Pregdo, Dispensa de licitacdo e Inexigilidade. Sua fase inicial ¢ a definicdo do objeto de
contratagdo percorrendo até o pagamento da NF do servico/bem adquirido.

Foram analisadas algumas das principais fases do processo e momentos decisorios
que sdo relevantes para caracterizar se uma licitacdo ¢ sustentdvel ou ndo de acordo com as
especificagdes da IN n° 01 de 2010 do MPOG e demais regras regidas em lei e detalhadas
nesse trabalho.

O conteudo do fluxograma de processo elaborado como instrumento de andlise
dos processos analisados foi criado embasado na supracitada IN, em normativas, regras e leis
que foram explanadas no decorrer da pesquisa.

Figura 2 — Fluxograma para analise dos processos licitatorios sustentaveis do NEMS/TO.
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Fonte: Elaborado pela autora.
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Analise dos processos de licitagio do NEMS/TO

Cada processo listado abaixo foi analisado e¢ comparado com o Fluxograma de
Licitagdes Sustentaveis, elaborado como instrumento para classificar se a licitacdo obedeceu
ou ndo algumas das diretrizes sustentaveis estabelecidas em lei. Foi verificado se os processos
seguiram o que orienta o fluxograma, se seguiram outro caminho violando a lei e ainda quais
falhas convergiram para a violacdo da IN n° 01 de 2010 do MPOG e demais normativas
ambientais presentes neste trabalho.

Tendo em vista que em 2010 ndo houve processos sustentaveis, foram analisados 04
processos selecionados. Adotou-se como critério o fato do processo ser caracterizado como
sustentavel pelo SEGAD/NEMS/TO e ter despendido de um maior valor financeiro para sua

realizagao.

4.1.1. Verificacao do Processo Licitatorio do Ano de 2011

N° DO PROCESSO: 25026.001381/2011-48

OBJETO: Contratacao de empresa especializada em pequenas obras civis, para realizar a
pintura interna e externa do atual prédio do NEMS/TO.

MODALIDADE: PREGAO

VALOR: R$ 29.100,00 (Vinte e nove mil e cem reais).

ETAPAS QUE OBEDECERAM A IN N° 01 DE 2010 DO MPOG E O FLUXOGRAMA:

O processo trata-se da contratacdo de servico com fornecimento de materiais para
pintura das paredes internas e externas do imovel locado pelo NEMS/TO situado nesta capital
na quadra 103 sul, Av. LO 01 lote 82 tendo em vista o fim da vigéncia do contrato de locacdo
e consequentemente sua entrega ao proprietario conforme contrato o que se faz cumprir as
clausulas contratuais do mesmo.

Ap6s a defini¢do do objeto de contratagdo desse processo, feita pelos servidores do
Setor de Administracdo e Recursos Logisticos do NEMS/TO, foi observado os critérios de
sustentabilidade e andlise do ciclo de vida dos produtos e servicos a serem licitados,
constatou-se claramente na minuta do Termo de Referéncia, em paragrafo Unico, passagens da

IN n° 01 de 2010 do MPOG onde exigiu-se:
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Durante todo o procedimento de pintura, deverd ser observado o que ¢ preconizado

pela IN n° 01/2010 — SLTI/MPOG que dispde sobre a aquisicdo de materiais e

servigos sustentaveis tais como:

a) Utilizacdo de materiais que sejam reciclados, reutilizados e biodegradaveis, e que
reduzam a necessidade de manutengao;

b) Que sejam observados os requisitos ambientais para obtengdo de certificacdo do
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial —
INMETRO como produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em
relacdo aos seus similares.”

As pesquisas de preco foram realizadas de acordo com a Lei 8.666/93, e priorizou-
se a mao de obra local tendo em vista que constam no processo, especificamente no mapa de
apuragdo de preco, 03 (trés) orgcamentos de empresas locais. Foram encaminhados varios e-
mails solicitando orcamentos, mas somente obtiveram-se esses 03 (trés). A empresa que

venceu por ofertar o material e servigo pelo menor preco com qualidade ¢ de Palmas/TO.

A minuta de contrato foi elaborada, e percebe-se na Clausula Terceira da minuta do
contrato que exigiu-se também atencdo por parte do contratado quanto as especificagdes da
IN n° 01 de 2010 do MPOG, principalmente com relagdo a qualidade do material a ser

licitado.

A justificativa para realizacdo do processo se deu pelo fato do prédio em questao ter
sido utilizado pelo NEMS/TO durante 05 (cinco) anos, sem qualquer manutengao predial e €
necessaria a reparagdo do imoével tanto para obedecer ao que rege a lei do inquilinato e suas
prerrogativas, quanto para evitar problemas futuros que ocasionem em gasto publico sem

planejamento.

O processo foi encaminhado para analise juridica da AGU/CJU/TO que apos ser
analisado pelo advogado da unido o mesmo ressaltou que o 6rgdo cumpriu a tarefa de impor a
obrigacdo de atender as regras sustentdveis estipuladas em lei e na IN n® 01 de 2010 do

MPOG ao licitante vencedor.

Foi exigido da empresa vencedora todos os documentos comprobatorios de
legalidade tais como SICAF, CADIN, Balanco Patrimonial do ultimo exercicio, declaragdes

de idoneidade para licitar, inclusive Certidao de Acervo Técnico emitido pelo CREA/TO pelo
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fato do processo envolver e exigir que a empresa forneca um engenheiro devidamente

habilitado para executar tais servicos.

ETAPAS QUE NAO OBEDECERAM A IN N° 01 DE 2010 DO MPOG E O
FLUXOGRAMA:

Nao foi localizada no processo a copia da publicagdo no D.O.U. designando o
fiscal e o substituto do processo para acompanhar a entrega/execug¢dao do servigo/produto
licitado. E imprescindivel que haja a designagdo e atuagdo dos mesmos para identificarem
possiveis vicios ou desobediéncia ao que ¢ exigido no contrato. A presencga do fiscal seria
importante, também, para analisar a qualidade da tinta utilizada na pintura do prédio, se a
mesma atende todo ou em parte aos principios de sustentabilidade, as ISOS, e a IN n° 01 do

MPOG entre outras exigéncias, principalmente relacionadas ao meio ambiente.

Foi encontrada no processo a exigéncia de que a empresa vencedora recolha o lixo
gerado em fun¢do do servico de pintura, tais como latas vazias de tinta porém ndo consta no
processo nada que exija da empresa a destinagdo correta desses itens, ou praticas sustentaveis
como envio do lixo para cooperativas de reciclagem ou reaproveitamento como orienta a IN

n° 01 de 2010 do MPOG

4.1.2. Verificacdo do Processo Licitatorio do Ano de 2012

N° DO PROCESSO: 25026.003344/2011-74

OBJETO: Aquisicao de lixeiras e coletores de copos descartaveis para implantacdo da coleta
seletiva solidaria no NEMS/TO.

MODALIDADE: Pregdo Eletronico.

VALOR: RS 5.397,00 (cinco mil trezentos e noventa e sete reais).

ETAPAS QUE OBEDECERAM A IN N° 01 DE 2010 DO MPOG E O FLUXOGRAMA:

O processo trata-se da aquisicdo de 77 (setenta e sete) lixeiras seletivas e 25 (vinte
e cinco) coletores de copos descartdveis em virtude da necessidade de cumprimento do
decreto 5.940 de 25 de outubro de 2016, que: “ Institui a separagdo dos residuos reciclaveis

descartados pelo 6rgao e entidades da administragcdo publica federal direta e indireta, na fonte
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geradora, ¢ a sua destinacdo as associagdes e cooperativas dos catadores de materiais
reciclaveis e da outras providéncias” o NEMS/TO precisou fazer aquisicao desses materiais

para implantagdo da coleta seletiva solidaria no 6rgao.

A defini¢ao do objeto de contratagdo deu-se através de uma reunido da comissao de
coleta seletiva solidaria no NEMS/TO, ap6s a constatacao da necessidade de aquisi¢do das
lixeiras e coletores de copos descartaveis tendo em vista que o maior volume de material
descartado, que pode ser reciclado, ¢ constituido de papel e plastico. Porém para implantagao
da coleta seletiva foi necessaria aquisicdo de mais lixeiras para separagao de vidro e outra

para metal.

Verificou-se na ata dessa reunido da comissdo, o valor dado pelos servidores do
orgdo a questdo ambiental ¢ a importdncia em conscientizar outros servidores assim como
relembraram a necessidade em informar os prestadores de servigos terceirizados,

principalmente aos de limpeza e manutencao do nucleo.

Nota-se a preocupacdo em atender aos critérios ambientais sustentaveis e em
observar o ciclo de vida dos produtos licitados. A licitacdo pode ser definida como sustentavel
gragas ao seu objetivo principal que ¢ adquirir coletores e lixeiras para implantagcdo da coleta

seletiva no nucleo e também por fazer uso da legislagao.

Na minuta do contrato, constam os motivos determinantes para a licitagdo ser
caracterizada como sustentavel e ao mesmo tempo justifica o motivo da contratacdo: A Lei n°
12.349/2010, que alterou o artigo 3° da Lei n° 8.666/93 traz em seu texto a ideia do
desenvolvimento nacional sustentavel, fazendo com que a Administragdo Publica adquira
bens ou produtos ambientalmente corretos levando em considerag¢do todo o ciclo produtivo e
fez com que os gestores publicos introduzissem critérios ambientais sustentdveis em suas

compras e contratagdes como forma de promover o desenvolvimento nacional sustentavel.

Também ha necessidade do cumprimento do Decreto 5.940 de 25 de outubro de
2006 que institui a separacao dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgaos e entidades da
administracdo publica federal direta e indireta na fonte geradora e a sua destinagdo as
associacdes e cooperativas de catadores de materiais e d4 outras providencias foi o que

impulsionou o NEMS/TO a realizar esta licitacao.
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Fez-se necessario o apoio juridico da AGU/CJU/TO no processo, sendo 0 mesmo
encaminhado para analise. No parecer elaborado pelos advogados da unido houve orientagdes
quanto a divergéncia de precos dos orcamentos adquiridos e diferenca de precos de mais de
quatrocentos por cento entre uma proposta e outra. E solicita que os servidores do NEMS/TO
certifiquem-se de que a proposta dos pretensos licitantes realmente esteve adequada ao objeto
que se pretende adquirir. O processo teve sua continuidade aprovada, porém o advogado da

unido que analisou o processo fez algumas recomendag¢des ao NEMS/TO.

Os servidores responsaveis pela elaboragdo do processo ndo acataram as sugestoes
do parecer do advogado da unido e justificaram entdo os motivos determinantes anexando-os

a0 Processo.

Todos os documentos exigidos previamente pelo NEMS/TO foram encaminhados

pela empresa e analisados quanto a legalidade e inidoneidade da mesma perante o governo.

ETAPAS QUE NAO OBEDECERAM A IN N° 01 DE 2010 DO MPOG E O
FLUXOGRAMA:

Foi realizada uma ampla pesquisa de pre¢o onde somente 05 (cinco) empresas
enviaram orcamentos, ¢ somente 01 (um) or¢amento viera de empresa com sede local. A
empresa vencedora e que forneceu menor prego com qualidade tem sede em Sdo Paulo/SP. A
IN n° 01 de janeiro de 2010 enfatiza que haja a Priorizagdo do emprego de mao-de-obra,
materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local para execugdo, conservagdo e
operagao das obras publicas, porém a Unica empresa que fornecia esse tipo de material na
regido de Palmas/TO ndo ofereceu prego compativel com o or¢gamento estipulado previamente
pelo NEMS/TO por isso ndo venceu, o motivo ¢ justificado pelo servidor no decorrer do

processo.

Percebeu-se a dificuldade em encontrar fornecedores locais aptos a atenderem o que
se pede no Edital tendo em vista que muitos or¢gamentos foram solicitados mas somente 01

(um) foi encaminhado ao NEMS/TO.
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A contratagdo foi publicada no D.O.U. mas nao foi localizada copia da publicagdo
da designacao do fiscal e do substituto para acompanhar a entrega dos produtos licitados. O
que nao foi possivel concluir, somente através da andlise dos documentos, se houve ou nao a

designacao de servidores para desempenhar esse papel.

4.1.3. Verificacao do Processo Licitatorio do Ano de 2013

N° DO PROCESSO: 25026.001373/2013-63

OBJETO: Aquisicao de gas liquefeito de petréleo — GLP. Dispensa de licitagao.
MODALIDADE: Dispensa de licitagdo.

VALOR: R$ 672,00 (Seiscentos e setenta e dois reais)

ETAPAS QUE OBEDECERAM A IN N° 01 DE 2010 DO MPOG E O FLUXOGRAMA:

A definicdo do objeto de contratacdo foi adquirir 16 (dezesseis) botijdes de gas e
visa atender o NEMS/TO no servigo de copa e cozinha, tais como café, cha e aquecimento de
agua para limpezas em geral.

Nota-se a preocupagdo vinda dos servidores do NEMS/TO em atender aos critérios
ambientais sustentdveis e em observar o ciclo de vida dos produtos (pag. 38) sendo assim foi

possivel definir a licitagdo como sustentdvel.

Foi realizada uma ampla pesquisa de preco onde somente 05 (cinco) empresas
locais encaminharam suas propostas ao NEMS/TO. A empresa vencedora tem sede em

Palmas/TO.

A Minuta do termo de dispensa foi elaborada de acordo com especificacdes da IN
n°® 01 de 2010 do MPOG que exigiu da futura contratada estrita observancia quanto as normas
do INMETRO relacionadas ao manuseio, transporte e fabricagdo dos botijoes e também que a

mesma deverd observar critérios de praticas de sustentabilidade como:

a) Que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico,

biodegradavel, conforme normas da ABNT NBR — 15448-1 e 15448-2;
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b) Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencao de certificacdo do Instituto
Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial — INMETRO como produtos
sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares;

¢) Que os bens devam ser preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantir
a maxima prote¢do durante o transporte € 0 armazenamento;

d) Que os bens nao contenham substancias perigosas em concentra¢ao acima da recomendada
na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg),
chumbo (Pb),cromo hexavalente (Cr(VI)), cddmio (Cd), bifenil-polibromados (PBBs), éteres
difenil-polibromados (PBDEs).

O processo foi encaminhado para andlise juridica da AGU/CJU/TO que nao vendo

impedimentos para realizacdo do mesmo reencaminhou sem ressalvas para o NEMS/TO.

Todos os documentos exigidos previamente pelo NEMS/TO foram encaminhados

pela empresa e analisados quanto a sua legalidade e iidoneidade perante o governo.

A contratacao foi publicada no D.O.U. assim como consta no processo a copia da

publicacao da designagdo do fiscal e substituto do processo.

ETAPAS QUE NAO OBEDECERAM A IN N° 01 DE 2010 DO MPOG E O
FLUXOGRAMA:

Nenhuma.

4.1.4. Verificacdo do Processo Licitatorio do Ano de 2014

N° DO PROCESSO: 25026.000641/2014-19
OBJETO: Aquisi¢ao de galdes de adgua mineral, sem gas, acondicionada em galdes de 20
(vinte) litros com lacre de seguranca.

MODALIDADE: Pregao Eletronico
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ETAPAS QUE OBEDECERAM A IN N° 01 DE 2010 DO MPOG E O FLUXOGRAMA:

O objeto de contratagdo foi definido em observancia aos critérios de

sustentabilidade, constando passagens da IN N° 01 de 2010 do MPOG.

A pesquisa de preco priorizou empresas locais, que utilizassem materiais de
origem reciclaveis, reutilizados e biodegradaveis que reduzam a necessidade de manutengao e
consequentemente houve a priorizacao do emprego de mao-de-obra, materiais, tecnologias e
matérias-primas de origem local para execugdo.

No termo de referencia também se exigia das empresas interessadas em participar

do certame:

a) que os bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atoxico,
biodegradavel, conforme normas da ABNT NBR — 15448-1 ¢ 15448-2;

b) Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificagdo do
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial — INMETRO
como produtos sustentdveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus
similares;

¢) Que os bens devam ser preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais recicléveis, de forma a
garantir a maxima prote¢do durante o transporte € o armazenamento;

d) Que os bens ndo contenham substancias perigosas em concentragdao acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais
como mercurio (Hg), chumbo (Pb),cromo hexavalente (Cr(VI)), cddmio (Cd), bifenil-
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

O que deu a entender que o processo seguia a IN e diretrizes sustentaveis, pois fez
questao de exigir o adequamento das empresas interessadas no certame. Nao foi necessaria a

andlise juridica da CJU/TO.

Foram conferidos os documentos de habilitagdo, certidoes de débitos e de
idoneidade da empresa perante o governo. Foi exigido da empresa um atestado de capacidade
técnica para saber se a empresa esta ou ndo apta para fornecer o produto licitado e de acordo
com o que pede o contrato. Inclusive foi solicitado da empresa que se atentasse as

informacdes da Vigilancia Sanitaria de Palmas/to quanto a ndo alteracdo de caracteristicas
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bacteriologicas, quimicas e fisico-quimicas do produto, desde o0 momento da captagdo até o
seu envasamento. Sendo necessdrio alvard da empresa perante a vigilancia e que tome os

devidos cuidados.

Houve a publicagdo da contratagdo no D.O.U. assim como consta no processo a
copia da publica¢do da designacdo do fiscal e substituto para acompanharem a entrega dos

produtos.

Foi anexado ao processo o check-list utilizado pelos fiscais do contrato como
instrumento de apoio no desempenho do seu papel, que ¢ monitorar e fiscalizar a entrega e/ou

execugao do bem, produto ou servigos licitados.

Nesse documento constam todas as obrigagdes e responsabilidades da contratada e
do contratante de acordo com o contrato e as exigéncias do certame inclusive exigéncias
sustentaveis, todas de acordo com a IN estudada, decretos sustentaveis, ISOS e adequagdes do
INMETRO. E de grande valia a utilizagio desses instrumentos de apoio para facilitar o

trabalho do fiscal, para cumprimento das exigéncias do contrato e para a eficacia do certame.

ETAPAS QUE NAO OBEDECERAM A IN N° 01 DE 2010 DO MPOG E O
FLUXOGRAMA:

Nao foram encontradas no processo analisado, nenhuma etapa em desobediéncia a IN

estudada.
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QUADRO RESUMO - ANALISE DOS PROCESSOS LICITATORIOS 2010/2014

ANO FALHAS ENCONTRADAS OBSERVA(;OES
- N&o houve licitagao
2010 : > | sustentavel
01.Designacao do
2011 Fiscal e Substituto -
— % 02. Exigéncias ao =
contratado
01.Designagao do
2012 Fiscal e Substituto —
02. Pesquisa de preco
e orgamentos
2015 - NENHUMA E— -
Zoie R NENHUMA R -

5. Analise das respostas dos questionarios aplicados aos servidores do SEGAD/TO:

Os questionarios foram aplicados aos servidores do SEGAD/TO, no intuito de
enriquecer e colaborar para um melhor entendimento e solu¢do das dividas que surgiram no
decorrer do estudo, para solucdo do problema levantado, para atendimento também dos
objetivos gerais e/ou especificos, assim como para conhecer-se mais sobre a realidade do

Orgao, do setor responsavel pelas licitagdes e dos servidores que nele atuam.

Foram aplicados 04 (quatro) questionarios com perguntas abertas e fechadas para

02 (dois) agentes administrativos, 01 (um) contador e 01 (um) administrador.

Todos os servidores confirmaram ja terem realizado licitagdes sustentaveis e
citaram os materiais/servicos licitados como, por exemplo, aquisicio de lumindrias de
emergéncia ecoldgicas, aquisi¢do de material de consumo priorizando produtos reciclaveis ou
aquisicdo de tapetes capachos também produzidos de forma sustentavelmente correta o que se
percebe a consciéncia que os servidores tém da importancia das licitagdes sustentaveis para a

administragdo publica e para o meio ambiente.
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No que tange ao conhecimento das diretrizes da IN n® 01 de 2010 do MPOG,
todos os servidores afirmam conhecer as diretrizes da lei e citam exemplos, porém 01 (um)
servidor ndo soube responder e exemplificar nenhuma instru¢ao ou passagem da supracitada
IN o que se sugere que o 6rgao promova mais oportunidades de aperfeigoamento e cursos aos
servidores responsaveis pela confeccdo dos processos licitatorios tendo em vista as constantes

mudangas da lei e criacdo de normas e exigéncias sustentaveis.

Em suma, o texto da IN n°01 de 2010 do MPOG orienta que os 6rgaos e entidades
da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, quando da aquisi¢ao de
bens, poderdo exigir de seus fornecedores critérios de sustentabilidade ambiental como que os
bens sejam constituidos, no todo ou em parte, por material reciclado, atdxico, biodegradavel,
conforme normas da ABNT NBR — 15448-1 ¢ 15448-2, que sejam observados os requisitos
ambientais para a obten¢do de certificagdo do INMETRO entre outras exigéncias. Todos os
servidores do SEGAD/TO informaram que também exigem dos seus fornecedores
certificacoes como do INMETRO ou outras entidades credenciadas, certificados nacionais
e/ou internacionais, declaragdes e comprovagdes de que os produtos licitados ndo possuam
substancias nociva a saude e ao meio ambiente ou fora do limite permitido por lei.

Todos os servidores alegaram ter dificuldades na elaboragdo e conclusdo das
licitacdes sustentdveis. As dificuldades relatadas foram: definir com exatiddo o que ¢
sustentavel ou ndo, pesquisas de mercado sem sucesso, falta de fornecedores no mercado e
dificuldade em encontrar orcamentos, o prazo para concretizagao de a licitacao sustentavel ser
mais longo.

Ainda, foi perguntado se o Ministério da Satde oferece cursos de aperfeigoamento
para os servidores do setor, no que tange a realizacdo das licitagdes sustentaveis, se 0s
mesmos ja teriam participado e se tais cursos foram satisfatorios quanto ao ensino. 02 (dois)
informaram que o Ministério da Saude ndo oferece tais cursos e que nunca fizeram. 01 (um)
servidor afirma que o Ministério da Saude oferece o curso, que ja participou e sdo
satisfatorios quanto ao ensino e aprendizado. 01 (um) servidor afirma ter participado de
cursos de licitagdes sustentaveis oferecidos pela AGU/CJU/TO e que nem sempre o
Ministério da Saude oferece.

Conforme consta no referencial tedrico desse trabalho, os processos licitatorios
realizados pela Administragdo Federal Direta e Indireta da Unido no estado do Tocantins sdo
assessorados juridicamente pela CJU/TO que ¢ unidade integrante da AGU ( Advocacia Geral

da Unido) e conta com consultores juridicos e advogados da Unido para darem o apoio
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necessario na realizagdo e controle da legalidade nas licitagdes. Foi perguntado nos
questionarios aplicados, se os servidores ja haviam instruido algum processo licitatorio que,
depois de enviado para analise juridica, tenha retornado com pareceres orientando para
adequacdo aos critérios sustentaveis exigidos em lei. Todos os servidores afirmaram que ja
foram instruidos a adequar-se, as principais exigéncias eram relacionadas a IN n° 01 de 2010
e a Politica Nacional de Residuos So6lidos (PNRS).

Ao serem questionados sobre os problemas enfrentados pelos servidores para
realizagdo das licitagdes sustentaveis, 01 (um) servidor alegou a escassez de fornecedores
aptos a fornecerem produtos ou servigos que atendam ao que ¢ exigido, 01 (um) servidor
aponta a falta de critérios claros para definir o que ¢ sustentavel ou ndo, 01 (um) servidor diz
que se exige muito estudo e preparacdo para formular a descricdo do que sera licitado o que
prejudica o desempenho de outras atividades tendo em vista o desfalque de servidores, pois ha
08 (oito) anos ndo ha concurso que atenda a demanda do Nucleo no estado.

Uma das principais conquistas do NEMS/TO no que diz respeito a Gestdo do Uso
de Recursos Renovaveis e Sustentabilidade, ¢ a manuten¢do no 6rgdo da CCSS — Comissao
de Coleta Seletiva Solidaria e consequentemente a separacdo adequada de residuos so6lidos e
sua correta destinagao.

O principal passo para a implantacdo da coleta seletiva no NEMS/TO foi a
publicacdo da portaria NE/TO n° 10 de 19 de agosto de 2011, a portaria designou os
servidores que integraram a 1* comissdo de coleta seletiva na instituigdo. A comissdo ficou
responsavel por planejar a implantagcdo dos trabalhos de coleta seletiva. Houve a publicacao
do chamamento publico no D.O.U conforme determina o decreto 5940/2006, a ASCAMPA —
Associagao de Catadores e Catadoras de Materiais Reciclaveis da Regido Norte de Palmas foi
a Unica institui¢do que se interessou em celebrar o termo de compromisso para recebimento
dos materiais reciclaveis. O evento de implantacdo de coleta seletiva solidaria no NEMS/TO

ocorreu em margo de 2012.



QUADRORESUMO -ANALISEDO QUESTIONARIO

QUESTOES

Quantos servidores
ja realizaram
licitagbes sustentaveis?

QUANTIDADE

100% (todos)

OBSERVAGOES

Quantos servidores tém
conhecimento das
diretrizes da IN n° 01
de 2010 do MPOG?

75%

Quantos servidores ja exigiram
comprovagdes sustentaveis de
seus contratantes antes de
adquirir o bem/produto/servigo?

25% dos servidores ndo
souberam responder
e exemplificar

100% (todos)

Quantos servidores
alegaram ter dificuldades
na elaboragao e conclus&o
das licitagbes sustentaveis?

100% (todos)

Quantos servidores alegaram
que o Ministério da Saude
oferece cursos de
aperfeicoamento no que
tange a realizagdo das
licitagdes sustentaveis?

50%

Quantos servidores
afirmaram que ja foram
instruidos pela AGU/CJUITO
a adequar-se?

25% dos servidores afirmam
que o Ministério da Saude
oferece o curso, que ja
participou e sdo satisfatorios
quanto ao ensino e aprendizado.
25% dos servidores afirmam ter
participado de cursos de
licitagdes sustentaveis
oferecidos pela AGU/CJU/TO e
que nem sempre o Ministério
da Saude oferece.

100% (todos)

Quantos relataram os
problemas enfrentados
pelo setor para realizagdo
das licitagdes sustentaveis?

75%

25% dos servidores alegam a
escassez de fornecedores
aptos a fornecerem produtos ou
servigos que atendam ao que
é exigido 25% dos servidores
apontam a falta de critérios
claros para definir o que &
sustentavel ou ndo 25% dos
servidores relataram que exige
muito estudo, preparagéo e
tempo para formular e concluir
a licitagdo sustentavel.

46
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6 CONCLUSAO

A relevancia do estudo refletiu-se em conhecer a aplicabilidade dos critérios
sustentaveis no NEMS/TO entre o ano de 2010 (Criagdo da IN n° do MPOG) e 2014, cujo
objetivo principal foi avaliar se os processos de licitagdes sustentaveis realizados no
NEMS/TO entre 2010 e 2014 atenderam as exigéncias da Instru¢do normativa mencionada.

Todos os objetivos foram alcancados, assim como se encontrou as principais
dificuldades e limitagdes encontradas pelos servidores quanto a realizagdo das licitagdes
sustentaveis no NEMS respondendo entdo ao problema da pesquisa.

Uma das limitagdes encontradas nesse estudo foi a escassez de cursos eficazes
fornecidos aos servidores para aperfeicoamento e elaboragdo das licitagdes sustentaveis.
Existe dificuldade, na elaboragdo e conclusdo das licitagdes sustentaveis, inseguranga quanto
as exigéncias sustentaveis a serem proferidas nos contratos, e na definicdo com exatidao do
que ¢ sustentavel ou ndo. Por isso ¢ importante que haja qualificagdo profissional dos
servidores responsdveis pela elaboracdo desses processos, ¢ necessario também que o 0rgado
promova mais oportunidades de aperfeicoamento e cursos praticos e teodricos voltados ao
tema, tendo em vista as constantes mudangas da lei e criacdo de novas normas e exigéncias

sustentaveis.

E evidente a escassez de fornecedores aptos a obedecerem ao que se exige na IN
n° 01 de 2010 do MPOG na qual enfatiza que haja priorizagdo do emprego de mdo de obra,
materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local. Essa realidade condiz com o
mercado da regido norte do pais que ainda € pouco expressiva, se comparada com outras
regides brasileiras como, por exemplo, o sudeste. Muitas das empresas locais ainda ndo se
adequaram as exigéncias relacionadas ao meio ambiente ou nao tem capacidade e
idoneidade para participarem dos certames, dificultando a pesquisa de preco para

realizagdo da licitagao.

Nao foram localizados em metade dos processos analisados, documentos que
comprovassem a designacao de fiscal e substituto para executar o controle interno durante
a vigéncia do contrato, o que seria imprescindivel para eficacia da licitagdo, pois o
controle interno da execucdo do servigo ou entrega de materiais ¢ feito pelos fiscais do

contrato. Foi alegado como justificativa o desfalque de servidores no nucleo.



48

Ainda, os servidores envolvidos no processo de licitagdo nao podem
desenvolver o papel de substituto do contrato que instruir, pois € necessario que o 0rgao
atenda ao principio da segregacao das fungdes tanto para que ndo haja equivocos ou erros no
processo, tanto para garantir que ndo haja acimulo de fung¢des para um mesmo servidor, o que

pode interferir na producdo de informagdes ou dos servigos.

E notavel a preocupacgdo dos servidores e a for¢a de vontade em despenharem
papéis significativos para promover a sustentabilidade no Orgfo, tanto é que todos os
processos analisados adotaram principios de sustentabilidade e exigiu isso dos seus
contratados, o que fez com que aumentasse gradativamente a proporcao de licitagdes verdes
entre os anos de 2010 e 2014. Assim, seria importante a realiza¢ao de estudos no sentido de
verificar no ambito do NEMS/TO a possibilidade de realocagdo de pessoal, ou mesmo a
necessidade de realizagdo de concurso publico para que haja sempre servidores publicos nas
quantidades necessarias tendo em vista o desfalque de servidores ja que o ultimo concurso

provendo servidores ao nucleo foi no ano de 2010.

Por fim, constatou-se que houve mudanca de comportamento apds o ano de
instauracdo da IN n° 01 de 2010 do MPOG tanto nos processos em si quanto na rotina de cada
servidor, pois os mesmos passaram a valorizar comportamentos sustentaveis e exemplificaram
atitudes sustentaveis diarias como reaproveitamento de folhas impressas erroneamente,
obediéncia a coleta seletiva implantada no 6rgdo, utilizagdo de menos copos descartaveis
durante o expediente entre outras. Além disso, 0 NEMS/TO celebrou um novo termo de
compromisso com a associagdo ASCAMPA, com vigéncia entre 2014 e 2019 no qual a
associacdo continuara sendo responsavel por receber mensalmente o material reciclavel
produzido pelo NEMS/TO dando a ele a destinagdo adequada, consequentemente gerando

renda e oportunidade de trabalho para os associados: catadores.

CONSIDERACOES FINAIS

Algumas dificuldades também fizeram parte do trabalho como, por exemplo, a
disponibilidade de horario dos servidores do setor para atender duvidas, questionamentos e
responder o questiondrio aplicado, devido a sobrecarga de trabalho e a falta de servidores no

setor, fato que foi constatado durante toda a pesquisa.
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Seria importante um estudo mais aprofundado sobre a gestdo dos contratos
continuados com caracteristicas sustentaveis feitos pelo NEMS, a fim de descobrir se todas as
clausulas e exigéncias previamente definidas continuam sendo obedecidas no decorrer da
vigéncia do contrato.

Esse trabalho poderd contribuir para um maior reconhecimento das praticas
sustentaveis existentes no NEMS/TO, assim como gerar a perspectiva de um ambiente de
trabalho mais eficiente e econdmico também em outras instituicdes governamentais, ¢ até
mesmo em empresas privadas, visto que a preservagao do meio ambiente ¢ um assunto que
preocupa a todos, e que a licitagdo com itens sustentdveis ¢ um dos fatores preponderantes

para o equilibrio ambiental.
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