|
(1|
=5=  DIRETORIA DE i

wermuro TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

e Central de Servicos

Google Workspace - Orientagoes de Acesso para Estudantes
1. Acessando o Portal do Estudante

Para ter acesso ao e-mail institucional é necessario realizar o primeiro acesso ao Portal do Aluno
(https://sigaaluno.ifto.edu.br). Caso ainda ndo tenha realizado seu primeiro acesso no Portal do Aluno ou
tenha esquecido sua senha, utilize as op¢Ges descritas na Figura 1:
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Figura 1 - Tela de acesso ao Portal do Aluno do SIGA-EDU.

Em seguida, vocé sera redirecionado para uma pagina de liberacdo/recuperacdo do acesso, onde
sera solicitado o cddigo de Identificacdo Eletronica do Aluno (IdEA) e data de nascimento. Caso ndo tenha
esse codigo, a pagina oferece um link para envia-lo ao seu e-mail.

O cddigo do IdEA esta disponivel no seu comprovante de matricula, emitido ao realizar sua
matricula no inicio do curso. E um documento semelhante ao mostrado na Figura 2, apresentada abaixo:

Servi¢co Publico
INSTITUTO FEDERAL DO TOCANTINS

COMPROVANTE DE MATRICULA

A aluna (D C P - N G rscrita com matricula N° (G-t
regularmente matriculada no curso Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Publica no periodo letivo de
ingresso 2019/1 no tumo notumo.

Dados da Aluna
RG N°- G
Orgéo Expedidor: G
Data Expedigéo: D
E-mail: G
E-mail Institucional: quuEGGGEG
Telefone Principal: D
Gurupi, ____de de

Ass

Obs: Confira os seus dados na ficha de matricula. Em caso de erro, pega a quem a matriculou que faga as corregGes.

Impresso em 17 de margo de 2021
Para primeiro acesso do aluno ao sistema académico vocé deverd acessar o sistema SIGAEPCT (no enderego

https://sigaaluno.ifto.edu.br ), informar seu usuario (CPF) e senha inicial (numero da Identiﬁcagﬁo Eletronica do Aluno - IdEA
1a5c76) e em seguida autenticar.

Figura 2 - Exemplo de Comprovante de Matricula
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Caso vocé tenha dificuldades em recuperar o cddigo IdEA, entre em contato com a Coordenacdo de

Registros Escolares do seu Campus para obter o codigo.
2. Descobrindo qual é o seu e-mail institucional

Apos fazer o acesso no Portal do Aluno, clique no botdo azul com seu nome, e selecione “Email

Institucional”. O navegador fard o download de um arquivo .PDF com seus dados de acesso ao e-mail,
conforme mostram as Figuras 3 e 4.
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Figura 3 - Local de download do arquivo .PDF com seus dados de acesso ao e-mail institucional.
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EMAIL INSTITUCIONAL

Vocé acessara seu email por meio do link http://mail.google.com/
Nome: JOAO SILVA
Email institucional: nome.sobrenome@estudante.ifto.edu.br

Sua senha é a mesma utilizada para acessar o SIGA.

ATENGAO:
* Quando vocé alterar a senha do SIGA, a senha do e-mail sera alterada automaticamente;
* Caso a senha do e-mail seja alterada diretamente no Gmail, vocé tera uma senha diferente para o SIGA e o e-mail institucional;

* Vocé tera acesso ao e-mail institucional enquanto estiver efetivamente matriculado na instituigao. Para os egressos, 0 prazo de acesso ao e-mail

institucional sera estendido por mais 12 meses apés a concluséo do curso;

Figura 4 - Exemplo de arquivo com os dados de acesso ao e-mail institucional.
3. Acessando o seu e-mail institucional

Agora que vocé possui os dados de acesso, para acessar seu e-mail institucional acesse o site

gmail.com, digite o seu enderego de e-mail e clique em m, conforme mostra a Figura 5:
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Google
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Figura 5 - Insira o seu enderec¢o de e-mail institucional.

Em seguida, digite a sua senha e clique em m , conforme mostra a Figura 6.
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Figura 6 - Insira a senha do e-mail institucional.

Observacdo: a senha é a mesma para todos os sistemas do IFTO. Caso vocé ndo consiga acesso, vocé
deverd acessar o sistema SIGA e realizar a alteragdo da senha. Em seguida, tente acessar o e-mail
institucional novamente.

4. Suporte ao e-mail institucional
Por se tratar de uma ferramenta do Google, o suporte sera realizado através da Pagina de Ajuda do

Gmail. As informagGes sobre disponibilidade dos servigos Google podem ser obtidas no Painel de status do
Google.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO TOCANTINS
portal.ifto.edu.br


https://support.google.com/mail/?hl=pt-BR#topic=7065107
https://support.google.com/mail/?hl=pt-BR#topic=7065107
https://www.google.com/appsstatus
https://www.google.com/appsstatus

