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RESUMO

Para um deficiente fisico se locomover é uma tarefa ardua, imagine isso, em cidades
gue nao foram planejadas, nem pensadas para atender pessoas com necessidades
especificas, ou seja, uma cidade com acessibilidade. Na maioria das cidades nédo &
nenhuma novidade ndo encontrar lugares com condi¢cbes acessiveis, por onde, por
exemplo, um cadeirante possa se locomover, essa é uma situacdo bem complexa, e
também, a realidade na cidade de Araguaina-TO. Hoje a tecnologia busca trabalhar
em prol do bem-estar social, buscando novos métodos que possam ajudar na
locomocéao de pessoas com deficiéncia fisica e assim podendo garantir acessibilidade
e conforto no seu deslocamento urbano. O objetivo geral deste trabalho é desenvolver
um aplicativo com foco em acessibilidade movel para os usuarios, sobretudo com
deficiéncias fisicas permanentes ou temporéria, com 0 objetivo especifico de
disponibilizar ao usuario por meio de um aplicativo diversas informagfes, como:
enderecos e locais com uma boa acessibilidade para deficientes fisicos, assim,
ajudando o usuario na sua tarefa de locomocéo. Neste sentido, recorremos a uma
abordagem qualitativa de carater empirico, a partir de pesquisa bibliogréfica e
documental, recorrendo as entrevistas com pessoas com deficiéncia fisica. Essas
entrevistas ocorreram no més de setembro, do ano de 2019. Participaram desta
pesquisa 2 pessoas, as perguntas foram “Qual seu nome?”, “Qual sua idade?”, “Qual
sua deficiéncia?" Na sua opinido, esse aplicativo te ajudaria no dia a dia? De que
forma?”, em seguida encontramos bases tedricas e praticas a partir da vivéncia para
desenvolver o aplicativo, em que foi usado a IDE Android Studio e a linguagem de
programacao JAVA. Sendo assim, podemos afirmar que tais servicos de utilidade
publica, associado ao que a tecnologia pode oferecer para auxiliar as necessidades

humanas, este nos parece ter encontrado sua funcdo cumprida.

Palavras-chaves: Acessibilidade, aplicativo, deficiente fisico, locomogéo, tecnologia.



ABSTRACT

For a physically disabled person to get around is an arduous task, imagine that, in
cities that were neither planned nor thought to serve people with specific needs, that
IS, a city with accessibility. In most cities it is nothing new not to find places with
accessible conditions, where, for example, a wheelchair user can get around, this is a
very complex situation, and also, the reality in the city of Araguaina-TO. Today,
technology seeks to work in favor of social well-being, seeking new methods that can
help the mobility of people with physical disabilities and, thus, being able to guarantee
accessibility and comfort in their urban displacement. The general objective of this work
is to develop an application focused on mobile accessibility for users, especially with
permanent or temporary physical disabilities, with the specific objective of making
available to the user through an application various information, such as: addresses
and locations with a good accessibility for the physically disabled, thus helping the user
with their mobility task. In this sense, we use an empirical qualitative approach, based
on bibliographic and documentary research, using interviews with people with physical
disabilities. These interviews took place in September, in the year 2019. Two people
participated in this research, the questions were “What's your name?”, “How old are
you?”, “What's your disability?” and “In your opinion, would this application help you on
a daily basis? In what way? ”, Then we find theoretical and practical bases from the
experience to develop the application, in which the IDE Android Studio and the
programming language JAVA was used. Therefore, we can say that the application
met its objectives, as a helping tool for people with physical disabilities in the city of

Araguaina.

Key Words: Accessibility, application, physical disability, mobility, technology.
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1 INTRODUCAO

A inclusao social € o termo utilizado para designar toda e qualquer politica de
insercéo de pessoas ou grupos excluidos na sociedade. Portanto, falar dela & remeter
ao seu inverso, a exclusao social. Nesse sentido, para estabelecer uma acao de
inclusdo, primeiramente é necessario observar e identificar quais seriam aqueles que
estariam excluidos da sociedade, ou seja, que ndo gozam dos seus beneficios e
direitos basicos.

Falar de incluséo é falar de democratizar os diferentes espacos para aqueles
gue nao possuem acesso direto a eles. Especificamente iremos retratar a inclusao dos
deficientes fisicos nos espacos de gozo cultural, lazer e trabalho que demandam da
adequacéao da infraestrutura dos ambientes por onde frequentam (PENA, 2018).

No Brasil, segundo censo demogréfico realizado no ano de 2010 divulgado pela
segunda vez com um novo numero, 6,2% milhdes de pessoas possuem algum tipo de
deficiéncia, destes 3,6% s&o incapazes de enxergar, 1,1% sao incapazes de ouvir,
1,3% tém deficiéncias fisicas ou motoras (IBGE, 2010).

Mesmo com um nuamero tado expressivo, esses 1,3% da populacdo ainda sao
muito esquecidos no quesito da garantia de sua acessibilidade, mas todos devem
dispor deste direito garantido pela lei federal 10.098 (LEI N° 10.098) que determina
formas de concepcdo dos elementos de urbanizacdo, bem como vias publicas,
parques e demais espacos permitindo acesso publico a todos, porém isso é algo que
muitas vezes n&o acontece.

A incluséo digital de pessoas com necessidades especificas, pode garantir que
eles tenham acesso a diversas ferramentas ou servi¢cos que venham a possibilitar uma
melhor acessibilidade nos seus afazeres cotidianos. Algumas ferramentas podem
auxiliar em sua locomocéo, trazendo informacgdes sobre determinados lugares do seu
interesse, informando-o se aplicam a acessibilidade e/ou meios para gerar conforto a
pessoa com deficiéncia fisica durante sua permanéncia no estabelecimento.

Assim, o objetivo deste projeto é desenvolver o aplicativo Moova com foco em
acessibilidade mével para os usuarios para auxiliar as pessoas com deficiéncia fisica
guanto ao acesso aos locais publicos e privados com acessibilidade, na cidade de
Araguaina-TO. Tendo como premissas desenvolver o aplicativo usando a linguagem
de programacao JAVA, sendo o app (Application) voltado para dispositivos com o

sistema operacional Android, com o intuito de facilitar o acesso de todas as pessoas
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com limitacGes, sejam temporarias ou permanentes aos estabelecimentos ou locais
na cidade de Araguaina que tenha rampas, calcadas sinalizadas, corrimdes, etc.,
promovendo assim, a inclusdo de todos e possibilitando que os érgdos publicos,
responsaveis pelas soluc¢des, tenham acesso a informacdes para viabilizar mais acdes

guanto a questao de acessibilidade.
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2 ASBASES LEGAIS EA TECNOLOGIA COMO FERRAMENTAS AUXILIADORAS
AS PESSOAS COM DEFICIENCIA

Na arquitetura e no urbanismo, a acessibilidade tem sido uma preocupacao
constante nas ultimas décadas. Atualmente estamos desenvolvendo projetos, obras
e servicos de adequacdo do espaco urbano e dos edificios as necessidades de
inclusdo de toda populacéo, visando eliminar os obstaculos existentes ao acesso,
modernizando e incorporando cada vez mais pessoas ao convivio social,
possibilitando o ir e vir, e 0 acesso a servicos e produtos. Isto representa adequar seu
espaco para receber uma fatia do mercado consumidor de mais de 45 milhdes de
pessoas, sO no Brasil. Ronchetti (2020).

Para garantir o direito de livre acesso ao meio fisico e de livre locomocéo,
reconhecido pela Constituicdo Federal, falta uma visdo mais clara de obrigatoriedade,
bem como uma ligacéo entre a Lei e 0s ja existentes parametros estabelecidos pelas
normas técnicas de acessibilidade da NBR 9050/1994, feita pela ABNT. Benner
(2015).

Liz Bessa diz que, com a Declaragao Universal dos Direitos Humanos em 1948,
a liberdade e a igualdade entre as pessoas comecaram a ganhar espaco para debate
e reflexdo na contemporaneidade. Em decorréncia disso, o debate acerca da inclusédo
social estd cada vez mais relevante, fator que faz com que as pessoas sejam
instigadas a abandonarem comportamentos excludentes e discriminatorios. Dessa
forma, a inclusdo social € importante pois combate a segregacao social e viabiliza a
democratizacdo de diversos espacos e servicos para aqueles que ndo possuem
acesso a eles. Bessa (2019).

As politicas publicas séo necessarias para garantir a efetivacao de direitos e,
essas s0 sdo possiveis se iniciadas por pesquisas referentes as situacdes enfrentadas
pelo grupo a quem se destina a politica, aos exemplos ja implantados em outros
paises, ao contato direto com o grupo afetado, para assim conhecer as suas
demandas, necessidades e opinibes acerca do tema. Assim, € por meio da
participacéo popular e do comprometimento do poder publico que € possivel implantar
uma politica publica de acessibilidade de qualidade. Milanezi (2017).

Em suma, é direito da pessoa com deficiéncia viver em um ambiente em que
possa desenvolver suas habilidades sem depender de terceiros, desenvolvendo sua

autonomia e independéncia. E cabe ao Estado garantir esse bem-estar,
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principalmente por meio da formulacdo e implantacdo de politicas publicas,
formuladas ndo s6 pelo poder publico, como também pela sociedade civil e por
agueles que enfrentam as adversidades de viver em uma comunidade sem
infraestrutura. Apenas assim, por meio do dialogo continuo com esses individuos, que
0 NOSSO pais sera, de fato, inclusivo. Milanezi (2017).

A questdo da acessibilidade é um fator estrutural de desenvolvimento do pais,
ja que deve ser atribuido a todos de maneira igual o direito de ir e vir, de ter acesso a
informacéo e & comunicagédo, sdo elementos dos direitos humanos e da cidadania. Se
torna necessario desta forma adequar o ambiente coletivo as necessidades
apresentadas pela populacdo, ndo esquecer que uma parcela desta, necessitam de
solucgdes especiais para lhes garantir autonomia e seguranca. (DECRETO N° 5.296).

Para garantir o direito de livre acesso ao meio fisico e de livre locomocéo,
reconhecido pela Constituicdo Federal, é importante o seguimento das leis especificas
e dos padrdes estabelecidos pelas normas técnicas de acessibilidade da Associagéo
Brasileira de Normas Técnicas - ABNT. Algumas dessas normas sao para
acessibilidade de pessoas com deficiéncia a edificacbes, espaco, mobiliario e
equipamento urbanos (NBR-9050) e outras sao para acessibilidade em diversos tipos
de transportes (NBR-14022, NBR 14273, NBR 15320, NBR 14021).

A mobilidade urbana pode ser entendida como as condi¢cdes de deslocamento
humano e de bens pela cidade, independente da forma de transporte empregada:
coletivo ou individual, motorizado ou ndo (GOMIDE; GALINDO, 2013). Além disso,
envolve também o planejamento urbano associado ao crescimento das cidades, as
guestdes de transporte, sua disponibilidade para a populacdo e o processo de
circulacdo urbana de pessoas; o qual, consequentemente, interfere na demanda de
transportes, nas areas de estacionamento e nos congestionamentos de veiculos
(MAGAGNIN; SILVA, 2008). Isso significa que a mobilidade urbana esta
profundamente relacionada a acessibilidade, ao direito e a necessidade que as
pessoas tém de se locomover pelas cidades.

Gabriely (2007) relata que as barreiras e dificuldades que impedem a
acessibilidade das pessoas com deficiéncia nos mais variados espacos reforcam a
ideia de um paradoxo na sociedade, ou seja, as pessoas que mais necessitam dos
recursos de acessibilidade para sua locomoc¢ao, em muitos momentos, ficam ausentes
de participacdes na sociedade.

A acessibilidade é uma das questdes centrais que envolvem o pleno exercicio
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da cidadania pelas pessoas com deficiéncia. Muitas vezes, devido as dificuldades que
encontram nos transportes publicos, na locomocao urbana, entre outras barreiras,
essas pessoas nao praticam o direito que possuem de ir e vir, 0 que leva a falta de
participagdo nos diversos setores da educacgéo, transporte e lazer (NOGUEIRA,
2007).

Gomes, Rezende e Tortorelli (2010) relatam que estrutura, acesso e transporte
adequados séo as principais barreiras para a promoc¢ao da acessibilidade e do direito
de liberdade para as pessoas com deficiéncia, porém, segundo esses autores, gracas
a legislacdo vigente ha uma preocupacdo com as questdes de acessibilidade e dos
direitos dessas pessoas.

E necessario que a sociedade assuma a postura ética de oferecer as pessoas
com deficiéncia condi¢cdes para que possam superar as dificuldades a que estdo
sujeitas, assim procurando viabilizar condi¢cbes adequadas para que elas possam
alcancar todas as possibilidades de inclusdo social e aceita-las como parte da
comunidade social.

Aceitar uma pessoa com necessidade especifica como parte da sociedade, em
seu pleno sentido, com seus custos e responsabilidades sociais, procurando nao
apenas ajuda-la, mas sobretudo promové-la a partir de suas possibilidades, significa
uma decisao ética de toda a sociedade, que estara em relacdo direta com a imagem
social da pessoa que dé contelddo a essa humanizacdo (ou desumanizagdo) com
respeito a parte mais necessitada de seus membros (BARBOZA, 2018).

As TICs (Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo) sdo acessiveis para
pessoas com necessidade especifica e elas podem ser usadas de forma semelhante
por todos os usuarios sem privilégio de uma determinada habilidade ou sentido
especifico. Muitas TICs, se desde sua concepc¢ao, desenvolvimento e implementacéao,
tiverem como caracteristica inerente a insercdo das preocupacdes relativas a
acessibilidade poderdo ser usadas pelas pessoas com necessidade especifica. As
TICs que ndo tém essa caracteristica inerente ao uso, estas devem ser flexiveis o
bastante para funcionarem com varios dispositivos de tecnologias assistivas
(sintetizadores de voz, amplificadores de poténcia, teclados alternativos, software
ativados por voz, etc.), podendo assim ajudar pessoas com diferentes tipos de
deficiéncia. (JAEGER, 2006).

Hoje a tecnologia € uma aliada a pessoa com necessidade especifica, sendo

suas aplicagbes voltadas para o bem estar assim tentando garantir acessibilidade para
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agueles que a utilizam; para aqueles que tém dificuldades de locomocéo, utilizar
certas tecnologias como o Moova, o aplicativo em questdo que esta sendo
desenvolvido, que informa onde € possivel se locomover sem grandes dificuldades e

de grande beneficio.

2.1 A tecnologia e a acessibilidade

Acredita-se, todavia, que as novas tecnologias colaborativas possam auxiliar
na reducéo de problemas sociais, tal como a exclusdo de pessoas com mobilidade
reduzida. As tecnologias colaborativas podem ser um recurso utilizado para fornecer
informacBes pelos e para os préprios usuarios por meio de um smartphone,
objetivando uma meta especifica (Ra, Liu, La Porta, & Govindan, 2012).

O aplicativo Waze é um exemplo bastante apropriado da utilizacdo desta
tecnologia. O aplicativo propde aos motoristas a navegacao e o conhecimento das
condicBes do transito local e tem abrangéncia mundial.

Os usuarios deste aplicativo, quando em movimento e em efetiva utilizacéo,
contribuem com os outros motoristas que formam a comunidade, de forma passiva e
individual. Ao fim, todos acabam por extrair de forma coletiva uma grande massa de
informacdes que melhor definira cada rota propria, considerando as condicdes globais
do trafego em tempo real.

Existem muitos outros exemplos de aplicativos que utilizam esta concepc¢éo de
comunidade e sensoriamento remoto, mas, no contexto da acessibilidade, torna-se
importante fazer alusdo ao Guide Dots - Audio Walking Guide. O aplicativo busca dar
independéncia aos deficientes visuais por meio do audio do smartphone.

Utilizando dados ja contidos nas redes sociais e nos mapas de localizacao on-
line, a solugédo disponibiliza informagdes do local ao seu utlizador e informa a
proximidade fisica de amigos virtuais.

J& o aplicativo brasileiro Hand Talk - Tradutor para Libras, embora nao utilize o
conceito colaborativo de coleta de dados, realiza a tradu¢do automatica de texto e voz
para viabilizar a comunicacdo com surdos, facilitando igualmente a acessibilidade.
(ALPERSTEDT NETO; ROLT; ALPERSTEDT, 2018).

As NTIC permitem através da atuacdo em rede, a interagdo das pessoas com

deficiéncias pela democratizagdo de espacos e ferramentas que facilitam o
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compartilhamento de saberes, apesar dos esforcos das instituicbes pesquisadas.
(SANTOS; PEQUENO, 2011)

O Moova € um aplicativo que tem como meta fornecer rotas pela cidade onde
h& condi¢cbes de locomocao acessivel, assim como mostrar os estabelecimentos pela
cidade e sua nota quanto ao nivel de acessibilidade proporcionado pela infraestrutura

do local.
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3 METODOLOGIA

O presente projeto tem a intencdo de desenvolver e disponibilizar, de maneira
aberta e gratuita, um aplicativo que permite as pessoas com deficiéncias fisicas
trafegar com mais facilidades nos locais que ndo ha acessibilidades. Desta forma a

seguir vao ser apresentados os dados que permitir a realizacdo do mesmo.

3.1 Da pesquisa

Primeiramente foram realizados levantamentos bibliograficos através de
repositorios académicos como Google Académico, Portal CAPES entre outros, com a
busca sobre os temas: dificuldade na mobilidade urbana, acessibilidade e afins,
ferramentas com foco informativo a acessibilidade, a fim de se obter base sobre o
quanto a deficiente fisico sofre com mobilidade urbana entre os meses de maio e junho
do ano de 2019.

Apos foi proposto, como forma de complementar as informagfes, um estudo
com deficientes fisicos da cidade de Araguaina, estudo foi feito através de entrevistas
e seguiu com um carater avaliativo dos estabelecimentos e locais publicos da cidade
de Araguaina a partir da visdo do entrevistado, podendo se citar como exemplo de
ambientes de convivéncia: A Via Lago, Parque Cimba, Praca das Nacdes, Baroli e
Churrascaria Lazer.

A proposta de entrevista foi feita a um grupo de 5 pessoas, dentre esse grupo,
4 aceitaram e 1 se absteve, porém entre os 4 voluntarios somente 2 foram
entrevistados, 1 se retirou por problemas familiares e o outro ndo apareceu. O contato
inicial com todas as partes foi feito via WhatsApp para se estabelecer uma data e um
local para a realizacdo da entrevista. A elaboracdo do questionario da entrevista deu-
se atraveés das pesquisas feitas anteriormente, baseando-se nos dados coletados de
artigos e matérias de revista, assim o questionario foi composto por 5 perguntas
principais que proporcionaram uma visao geral do cotidiano de um possivel usuério

do aplicativo.

3.2 Das ferramentas

Se tratando da parte de desenvolvimento foram selecionadas as ferramentas
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gue seriam utilizadas no desenvolvimento, sendo escolhidas algumas delas, as mais
consolidadas que estéo disponiveis no ambito da programacao mobile, Android Studio
a IDE de desenvolvimento, Firebase como armazenagem de dados, e JAVA como
linguagem de programacgédo. Com estas ferramentas tornou-se capaz a criacado do
aplicativo. Abaixo estas sédo descritas um pouco mais a fundo:

e Android Studio: E um Ambiente de Desenvolvimento Integrado (IDE, na sigla
em inglés) feito para facilitar a vida de quem quer desenvolver aplicativos para
a plataforma movel Android que pertence a empresa Google (ROCHA, 2014).

e Firebase: E uma plataforma de desenvolvimento mobile (e web) adquirida pela
Google em 2014. Com foco em ser um back-end completo e de facil
usabilidade, essa ferramenta disponibiliza diversos servicos diferentes que
auxiliam no desenvolvimento e gerenciamento de aplicativos Realtime
Database: Banco de dados que sincroniza os dados com os dispositivos em
tempo real. Regras de seguranca podem ser configuradas para definir quem
tem acesso a quais dados (GASPERIN, 2017).

e JAVA: Alinguagem Java é utilizada em todos os tipos de aplicacbes em rede
global para o desenvolvimento e distribuicdo de aplicacbes mébveis e
incorporadas, jogos, conteudo baseado na Web e softwares corporativos. Com
mais de 9 milhdes de desenvolvedores em todo o mundo, de forma eficiente, o
Java permite que vocé desenvolva, implante e use aplicacbes e servigos
estimulantes (JAVA, 2019; CAELUM, 2019).

3.3 Da arquitetura do desenvolvimento

Inicialmente foi feito o processo de elicitacdo dos requisitos, para se mapear as
possiveis funcionalidades do sistema, em seguida os requisitos foram devidos entre
requisitos funcionais e requisitos nédo funcionais. Apés a coleta dos requisitos foi
iniciada o processo de documentacdo do sistema, com a construgdo de seus
diagramas, utilizando a UML (Unified Modeling Language ou Linguagem de
Modelagem Unificada) que é uma linguagem visual utilizada para modelar softwares
baseados no paradigma de Orientacdo a Objetos. E uma linguagem de modelagem
de proposito geral que pode ser aplicada a todos os dominios de aplicagdo (GUEDES,
2011). Com os paradigmas da UML se tornou possivel a construgédo do diagrama de

caso de uso.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secdo, serdo apresentados os resultados obtidos durante o processo de
desenvolvimento, como as entrevistas que foram realizados, o diagrama de casos de

uso e as funcionalidades presentes na aplicacéo.

4.1 A perspectiva de pessoas com deficiéncia fisica em Araguaina

Neste topico serdo retratadas as entrevistas. Nela foram abordados assuntos
como a disposicdo da acessibilidade na cidade de Araguaina e as dificuldade de
mobilidades enfrentadas, sendo dita uma resposta semelhante por ambas as partes,
relatando que atualmente a cidade carece de meios que facilitem a locomocéao,
relatando também o incémodo que sentem a maioria das vezes por ndo conseguirem
chegar nos locais por falta de equipamentos ou rampas.

A entrevista foi composta por 5 perguntas principais sendo elas:

Tabela 1 - Questdes da entrevista

Sequéncia Questao
1° Qual o seu nhome?
2° Qual sua idade
3° Qual sua deficiéncia?
4° Na sua opinido esse aplicativo te ajudaria no dia a dia?
5° De que maneira esse aplicativo te ajudaria e quais as facilidades que ele ira te
proporcionar no seu dia a dia?

Fonte: Autoria propria (2020).

Como resposta por parte dos entrevistados tivemos:

1. Entrevistado: Entrevistado A, 54 anos, perdeu o membro inferior esquerdo aos
9 anos e usa protese mecanica na perna toda, sobre o uso do aplicativo ele
relatou:

“No meu caso que consigo me locomover devido a prétese ndo acho que me
ajudaria tanto, mas eu sei que principalmente para os cadeirantes, Araguaina
ainda € muito dificil nessa area de inclusdo, o exemplo mais claro € nos
proprios 6rgdos publicos, os quais exigem que comércios tenham rampas de
acesso, mas eles mesmos nédo tem essa preocupagdo em seus proprios

prédios, um exemplo disso é a prefeitura de Araguaina que se um cadeirante
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precisar ir até la vai ter problemas para conseguir ter acesso, acho essa ideia
do aplicativo bastante interessante e gostei muito da iniciativa de vocés.”
(Entrevistado A, 2019).

Saber se o Org&o Publico que vocé vai visitar é acessivel ou ndo para vocé, vai lhe
poupar tempo e dor de cabeca, trazendo para o usuario uma informacéo que Ihe dara

a certeza que podera exercer seu direito garantido por lei de ir e vir.

2. Entrevistado: Entrevistado B, 28 Anos, cadeirante desde que nasceu, sobre o

uso do aplicativo ele relatou:

“Sim, com certeza, sem duvida alguma. A maior dificuldade quando eu chego
em um estabelecimento que ndo tem acessibilidade é justamente isso..., ndo
€ nem tanto denunciar as vezes o dono da casa ou do estabelecimento ele
ndo tem nocao do quanto é importante ter acessibilidade, as pessoas ligam
para acessibilidade quando elas passam a precisar ou tem algum parente que
precisam ou quando eu chego no estabelecimento, que ai quando eu chego
e eles veem que precisam, ai ja olham para minha cara e ai pensam "ih .... ",
ai eu preciso comunicar se tivesse um aplicativo que onde eles saberiam
dessa pontuagdo dessa avaliagdo, acho que facilitaria bastante.”
(Entrevistado B, 2019).

O constrangimento em situacdes onde a locomocao é interrompida
devido a falta de estrutura € um dos maiores problemas que os deficiente fisicos

encontram, pois nesses casos ele ndo pode concluir a acao que pretendia fazer.
4.2 Elicitagao de requisitos

O que é uma elicitacdo? E um termo técnico usado para a obtencio de dados
junto aos usuarios detentores das informagdes, principalmente para a construgcéo de
um sistema ou um produto ou, ainda, para melhorar um processo de trabalho.
(FERREIRA, 2011).

Foi realizada uma analise e pesquisa na cidade de Araguaina-TO, almejando
locais e vias com adaptacdes para pessoas com deficiéncia fisica. A analise tinha por
finalidade avaliar se havia rampas nas calgadas, sinalizacdo, banheiros adaptados,
estacionamentos exclusivos ou qualquer outro atributo que facilite a insercéo dessas
pessoas nesse ambiente.

Assim, para cadastrar os locais no aplicativo, foi feita uma visita nos lugares
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mencionados para a avaliacao, classificando-os em "Acessivel”, "Requer atencéo” e
"Nao acessivel". Para as vias da cidade, foi enviado um oficio para o o6rgao
competente pela construgdo das calgcadas (BRK Ambiental), esses dados foram
usados para informar se a rota até o destino é acessivel.

Fundamentando-se nesses requisitos, foi idealizada a construcdo de um
aplicativo que disponibiliza locais categorizados e ao se escolher determinado local é

exibido seu endereco e suas informagdes de acessibilidade.

4.3 Diagrama de casos de usos

O diagrama de casos de uso apresentado do app ¢€ ilustrado na figura 1.
Observando o diagrama e possivel identificar dois atores: Usuario e Sistema. Sendo
atribuido aos usuarios as seguintes funcionalidades: Login, consultar, cadastrar novo
estabelecimento e avaliar os estabelecimentos presente no aplicativo. O sistema e

responsavel por retomar as rotas.

Figura 1 - Diagrama de caso de uso.

Cadastrar novo
Usu?zio\ estabelecimento

Avaliar
Estabelecimentos

Sistema

Fonte: Autoria propria (2020).



30

4.4 Telas do sistema e suas funcionalidades
Esta subsecado apresenta as funcionalidades gerais da aplicacéo é destinada
aos usuarios. A Figura 2, retrata a tela de login, esta tela € o ponto de partida do

usuario para o uso do aplicativo, local em que ele pode tanto acessar a aplicacdo do
produto, se ja possuir uma conta, ou escolher a opcdo de fazer cadastro.

Figura 2 - Tela de Login.

O

Moova

Faca seu Login

Entrar

-] Criar uma conta

Fonte: Autoria prépria (2020).

Caso nao possua a conta, o aplicativo o redireciona para outra tela. Esse
cadastro faz-se necessario para que 0 USUArio possa ter uma conta no sistema e fazer

uso dos beneficios do aplicativo.
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A figura 3, vai trazer a exibicdo dessa tela de cadastro ao qual foi referido, todo
usuario precisara fazer essa etapa, momento em que criara uma conta no qual, sera
feito apenas uma Unica vez.

Figura 3 - Tela de Cadastro.

C

Moova

Faca seu Cadastro

Cadastrar

€ Voltar ao login

Fonte: Autoria propria (2020).

A Figura 3, mostra a tela de cadastro do aplicativo, conforme ja mencionado
anteriormente. Aqui o usuario podera fazer a acdo de registro para acessar as

funcionalidades principais do aplicativo.
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Figura 4 - Tela Inicial.

19:56 © & & -- QXN .a31%&

Moova CADASTRAR/ENTRAR

Estabelecimentos Publicos

Fonte: Autoria propria (2020).

A Figura 4, mostra a tela onde o usuario pode selecionar quais tipos de
estabelecimento deseja visitar, com um Unico toque ele ja sera redirecionado para a
proxima tela.

Na figura 5, sera apresentado as imagens referentes as telas do projeto, em
que aparecera os estabelecimentos cadastrados e que conta com a acessibilidade

necessaria para que um cadeirante possa se locomover.
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Figura 5 - Lista de Estabelecimentos.

19:56 @ A B -- N 31%E

= Estabelecimentos

Tipo de Ambiente TODOS [ B

Honda Revemar
Motocenter

Requer Atengao

¢« Clique para saber
§ mais...

Extrafarma
Filadélfia

Acessivel

Clique para saber
| mais...

Farmacia Pague
Menos

Acessivel

Clique para saber
mais...

e Centro de
p— Atividades Sesc

Fonte: Autoria propria (2020).

Figura 5, essa tela contém os estabelecimentos cadastrados no aplicativo de
acordo com suas caracteristicas. Essas sdo nomeadas no aplicativo a partir dos
termos ("Acessivel", "Requer atencdo" e "N&o acessivel”).

Nessa tela, também, o usuario podera usar a rolagem para descobrir outros
estabelecimentos ou aplicar um filtro para facilitar sua busca.

A Figura 6 € a ultima tela nela, exibimos um exemplo de um estabelecimento
escolhido, em que mostra suas fotos e em quais partes € acessivel, recebendo assim
sua avaliacdo. Essa avaliacéo é feita pelo proprio usuario, e ficara disponivel para que

0S outros usuarios possam consultar.
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Figura 6 - Tela de Informacdes do estabelecimento.

19:56 Md & &2 -- QNT . 31%E

< Moova

Honda Revemar Motocenter

Q Av. Filadelfia, 2778

Ambiente com rampas e estacionamento
exclusivo mas contém rampas e escadas no
interior e ndo conta com banheiro acessivel.

Requer Atengéao

Fonte: Autoria propria (2020).

Receber ajuda quando se esta fazendo determinada acao nos proporciona uma
otimizacdo de esforco e tempo, que combinados conseguem nos fornecer um
resultado além do esperado.

O Moova surgiu para ser esse facilitador, ja que queremos usar a tecnologia a
servico da populacéo facilitando sua vida cotidiana. Ter um auxilio para fazer qualquer
acdo sempre facilita o processo, o aplicativo Moova tem por intencionalidade
promover a integracdo social decorrente da acessibilidade para as pessoas com

necessidade especifica.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Devido a toda pesquisa tedrica e pratica e em conjunto com a lei que afirma que
todos tém o direito de ir e vir, assim como estabelecimentos tém a obrigacdo de se
adequar para receber todo e qualquer publico, 0 engajamento de nosso aplicativo na
sociedade € bem convincente ja que ele se engloba no quesito de insercédo pelo
simples fato de haver poucos fornecedores de conteddo similar que agreguem
condicao de igualdade a quem precisa.

Apesar de ser uma ideia boa, ela é insuficiente para sanar todo o processo de
desigualdade que existe, a parcela de contribuicdo do aplicativo € para uma area muito
especifica e somente informativa, assim nao significa que ira melhorar a qualidade de
vida das pessoas com necessidade especifica, mas com certeza ir4 abrir um grande
leque de oportunidade para uma denudncia indireta através do aplicativo ja que os
estabelecimentos que ndo forem acessiveis terdo sua pontuacéo de avaliacdo baixa.

Durante o processo de desenvolvimento desse sistema, observou-se a
dificuldade no uso das novas tecnologias utilizadas para a criagéo do sistema, como
a manipulagdo da IDE Android Studio e da utlizagdo da linguagem Android na
programacao, e na insercdo de dados no banco de dados Firebase. Essas
dificuldades contribuiram na ampliagcdo do conhecimento sobre a linguagem utilizadas
no desenvolvimento.

A proxima etapa consiste na ampliagdo das funcdes do sistema ja existentes,
visando a melhor usabilidade e na realizacdo de testes com pessoas para garantir
feedbacks e com base neles melhorar o aplicativo.

No futuro, o aplicativo sera adicionado na biblioteca de aplicativos Play Store,
assim, com grandes expectativas, que eles melhorem a mobilidade das pessoas com
deficiéncias fisicas. Contudo, a avaliacdo baixa do aplicativo refletira sua ma

estruturacdo para acessibilidade e essa decisdo compete a quem fara uso dele.
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